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. .jlcll fo..A::J41.;;:!5 )~ 'll$.UI •.)illii.Jf &1 ~ J-)4 ~I J~ 

Alfred Adler )~I ~ _,411 .7 

if41 il.J2j Jlhi ~ .;-SJJ .:r.:J.4:.-. ~l)ts iJ~ JW.91 iJ~ )~! ~ 

·~ J ~ }ll ~ ~~l...::P '11 J~~ Js- )~I ft;J ·~?\II Js- '-:I ~) JS .4:.o.j 

.~_,:-\11 ~~'1 WJ .S_,L J).::..J ~..,>-\14 o_,J J~ JAhll )b.J 

Jl..ll..\>l~~.::.~..:-,;ai~JI975-I920 u--·~l!m .. ~.>tl 

j_r.l 0-'J J-<hll _,_i If ..:..4)a:JI ~ ~ )1 o..L. ~ .w...JI ~ i...U 

:.w...JI •'lj.A 

Abraham Maslow _,Lt.. iU.I.r.l .I 

..:..4~1 ~.JJ.:l4J '-::1 c!> J l?.UI ~W~I ..:..~~~ i .*- J fi L.. _,Lt.. i...U 

0-' ·1~1 4dJ '-:-->" ..:..~~1 • .1. .::..;\5" J.A.!J ·~~~ Jl ~}ll [.1.:..: ~I 
:.)W\5" ...:..J Jl i .}I oo.U>u 

·L5JUIJ ~IJ '-:' .rJIJ JS94 ll!...:ll ~L.. 91 ..:..~~~ .I 

.t.~IJ ~91 ~ _;;._p ,~91..:..~~1.'-:-' 
J-i~IJ ~_r:. \11 C: ..:..Li~IJ .L..:.i'll Jl ~~\5" ·~4 '11 ..:..~~~ ·[. 

·if4'11 

. ..:..ljlf'll.r...lZJ ~IJ •IJ.~4ll!...:liJ •.r....lA.:.II Jl ~~I .~ 

.<_ a.>...!.ll JIJ.A 91 .;_;l J ..:..I;I}JI ~1>-!.IJ oJ~L:J.lS •..:..I.UI ..:..t::l Jl ~~I .o 

L5 _,:.-11 ..:.. 4 b- t.l:-!o I Jl ~ _,.<; .;~ 91 L5 _,::-11 ..:.. ~ b- t. ~ 1 ;; I _,L. t.. L5 .r.J 

.Js-91 
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------------------J.i':ii.;....;JI 

Erik Erikson .:,_,_s:...Jt .!L..JI .2 

~ .:,\.iJioj .J~ i.S;.J ,~ ..;~ j-: .JI .;~ ~ )ll .J~ .J~.) ~ 

a '!c) I ~ ..L!. )\ ~ c)~ ..!.LI.iJJ ,~L..:.J\ .:,l,. /11 J>- ~ C.~ I J')l,:. ._,. 

·c.~,_,;. .::..t..jl j>- ._,. ~ _;J ..;\) 1.5~ .:,~ ~)llo~Lo Js-
Jean Piaget ~!.:! C:,\.:- .3 

~LA::.\ I \.l..,.. .:, !J , U"' ~ ~ IJ •I:-!-~I ~ jY L.i::: Jihll .J ~ ~ ~ .J ~ 1.5 f. 

.....; ~ ~I <.r' 1.5 .f-' Jihll ..;,u: t..~ J , ~ l5' _,L ~ .JI ._,. 0:..S 
d ..l...:-W _rs1 '-:" _,L ~ ~I 6.!J I r-fi ~ l..l.:'.J , ~ __....11 ._,. Js-1 1.5 .f-' .; ~ 
L.... ~I ~IS. • I U')l,:. ~I . ~\ \ 4.JL..::S'\ I :t.q ~ . Li..S . •I ..!.LI.iJ 
• • '-:? r . r-- . J ..r- .JV y. .. r-f' "' 

. ;~~I ~I _;J I .::..\) ti..!..i ~I J t::,;: t.. ~ ..1..!. ,r1J 

Lawrence Kohl berg [..). ,S v-JI.;_,J .4 

.:, 1-J UJ J ,t_J')l,:. ~I ~I '-:"L..-:5'\J ~ __....11 ~~ r." U.. ~ "-i~4 r-" I 
. _ t.q I.:L,. ' I :t.ll U')l,:. ~I \Ali ' Li..S ~ 4>-~ ..1..!.)\ 4.S"'::'""" 't" • J ()"'""""' . -:" y. .. . . . r. 

·'-:!lt.....ll ~~ J>.toJ.A .::..Jjk 1980-1940 &-" .~~~ :U...jlt 

Jl ~W';JI .:,I_;L;JI Jl .:,~ .:r..iJI ~WI ._,. ~~ 41>-)\ ,,;.,.. ~ R 
• 'Y y. j_r.l <.r' J '<f-..l-!.1)1 c:- J-ot..::ll Jl ~,... \"""~ ~ .;...ilS J '~~ ~ .~ll 

:.f. t.. ~WI 

Carl Rogers J.r:-JJ J.;lS .I 

1951 rL.s- ~ ~ W (~\ [.~IJ ~U.;';JI) "'!1::5 1942 rt&. J.r:·JJ _r.; 
~ ; .;.u.ll '-!..U ..1..!. ;..-.11 .:, I j .r:-J.; 1.5 ;.J <j:...J I J J>' jS' ,r:il [.~I) "'! 1::5 

''-:"J4-:JIJ ~~ ~~U.;';JI "-i~IJ • ..J..U4 S-Ji ..;........J\1)) '~ Jll ~4;1 

....A...a.. .J , ~ ..1..!. ;....J.I !l _,L ~ ..1..!.) I J J t.: .:, I ..,_..l:ll .;f ._,. ..;I 1.5 f. 1..S 

.J,J_r.J.I.;f J:A:.liJ ,._;\..~ _,ll ....Akt..::JIJ i~'YI ~ ~~U.;';JI "-i~l .::..b..u=. 

r-~~- ! .:,I ..w )I~ J ,.s ,LJ ..u,;.....LI ._...\&. t..K--1 ..u )I.)~ -y .:,IJ 

.~u t.. ~ ~ .:,~ ..u ;-.1.1 ..• ~· ! ~ .k.!.:.ll .L;...,., ';JI '-:" _,LI 
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~~IJ >\..:.;JI o>l.:.Jf'IJ ~.,::JI---------------

Virginia Axline &.J-SI 1:.~) .2 

.w )I iJ~ 111 • .!mJ ,4.:..oi 4. J .;~ J>-~ o;.ull J<hll tS...ll iJI tS) 

,;;·:·J 4.:..o1 ~JL!.;14.i~ ....... 

Frsderic Perls Y.r.l .!L_;J) .3 

~ iJ~ iJI ~ JL!.;)'I ~ J j:S.;ll iJI tS.r.; 'FI [.':>WI ._,......! 

•lZ;'il ~ j.S_r.J ........ UI J .!.>..!.:>- 4 ,:r._,>-~'1 i_,J <.r 'i~ 4:.AI)I -:..1~1 
~ iJIJ "Ju::;~ L.p~ J ..__;\'t..liiJ ~.YI '---:-"!,..~ ...t...:._;.....JI if~ 

.~ly.J tS~ 4.J ~I; ~..i.A; ...L.!.J.-ll 

Albert Ellis ~I .::.. ,~~JI .4 

e:sL.a-:JI •w1 iJ~ ~~ tS.r.J •.f}-JI Jt....<;'il.j~l [.':>WI._,....._;. .r 
~~ '":'_,.LI ~.J •'.d ~U..! ...L.!.;....ll !l)-J __,..:.L:J.I ~IJ ;__,..:.L:J.I 

.-:..'%:.!11 jJ. ~~ .::..1~ U.I~!J ~~')UI .:..l..l£J.4 ~ L. ~IJ"'J 

William Glasser r"*':- il:L.J .5 

·~4 [.':>W~ ~ l..J w,r- ~.lliJ 1965 i~ ~I_,JI [.':>WI._,......_;.. y. 

....A..,jl).l J I~ i~ '":'_,.LI.J-AJ •;1:::>-'14 [.':>W4 iJ\11 Jfi L. .Y"J 

J ~_,.LI J~)' ~Jj-1.1 ~ iJI ~ ...t...:.;....llr~ ~J ·~;..U.I 
. .:r.? \11 J _,.;.,-~ ~ J.:.A.t iJ I iJ JJ .;~ t.... t. ~ 1 

~I..:.Ji{I~J,.JinU..lC.::-~~WI l.Ui.J~.J 1980 &A•~~I~joll 

'":'_,.L~'I ;l::>-1 ~ .J>...JJU iJ~ iJI '-!" ~~ ;5'~1 o.r"WI o~l iJ1 

..::...i4=J4 ~ ..W t ~y,.;ll JL!.;)'I ~ •J.ail itl.::; ~ ~W.I if::k=JI 

o,r.::.- .:..L....L> Lr' o;~ i ,r.ll ~~ JL!.;)'IJ ':':' _,::JU ,~ ~ iJJJ ~ 

JJ-!J) .... _,.......rJ oJ.U:. J).J .:..4)2;J ._,......! J1..~.:::...t ~ (t"t;..r. )11 J>-b 

iLJI ct"t;~l <.r l~ 'i i.?. iJ~ iJI ~ ':':' _,::JIJ JL!.;)'U (2007 •JL.a.IIJ 

.::..4)0!)1 J I JJ ~ LA> 'i JJL:::i J _,...... J 1.1...... . ;; • , _I..:JIJ ~y,.;J I ........... _;...1l 

. J.:.a.A::ll (J' • ~ ~J L!.; )'I 
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------------------J_j'iiJ....lll 

Educational Guidance li~FI ~.,:UI J_,!..LA 

'-""L.a...;:,:. \II J ......__o; ~ ~IJ ;l ... ::;,:. \'I J ~lhll oJs.L.. y. ~pi 

~~~ ~J •rk-U ~)o ~ _,:JI .f?u...J ,.,;tJ...UJ ·-... a.;..!. C: r·~ t,?.iJI '-:-"\:11 

L...IJ..UI • .: ... A.~uJ ..:...ol_r:->- j>-I~J ..:...o~Ull J-:!)o ~ ~ _,:Jt <r' W:;:. J o.fr.S 

JJ--!J) J <-,:l!Jl.!.l.l (j.;.l...) ...i _r L.S ~ _,:JIJ (1980 ,.....;J_,.J.I) .~':>UI ..:...ot&.41J 

<r o.J-:l iflt......,:. <r .U ~ J )ll ~ J:t .,=J4 ~~I ~I y. (2007 •JL.aliJ 

~~ ~ ~IJ •1.5..,...>1 t..:>t; <r ~~I ~l.hl.IJ W:>.ll ~IJ..UI '-"" }JIJ ,~t; 

t,?.L.. \It) J <-,:l)J\..!....11 (Miller ) u .r J ·~)J J )ll _,£ Jl t,?J Y. t,?.iJI J~l.;::l P. 

J4o=-IJ ~~ ~ Jli.J4 ._fJ JI))\J oJs.Lll !'"i-...lZ ~ ol.i~ (2003 'r-:-"l.r.!J 

Jt..L....o>\11 Jl J_,......., )IJ..L..f.! !1)-..JI J...L.jJ ol...:>Jl t,?JJ_,.LLIJ ~~ a lt J-:!)o.JI 

J J~ t,?.UI J _,.,.._All J ~I y. ~ _,:JIJ •ol::LI i.Sf.-~ ~I ~.iJIJ ~l:JI 

~ [?~ c_,! ~ ~I Jl ~;.14 .!.; .1- l... JS c_,!J ,~1 ~l:JIIJ' J )ll _,£ J::-
~J (~ .fS ~_;JI) OJ~~ u) !1\.:..o. C)~ i.S.I-IJ' !1\.:..o.J •t,?y.;.ll ~pi~ 

(:?: J <)"")...Lll J t...:J1ll ~j OJJ.ri' 4, ~ JJ\Iu (t,?Y.;.II ~pi) OJ~ 

.,;1::>- J ~lhll (.~ ~ ~ _,:JIIJ' oJJ~ ~\j ~ ~ ~\!JIJ ,~! <f""l} 

,.....;J_rll) J <-::11 JL!....ll (Wren) .0 fi L.S ~ _,:JIJ (2007 •JL.aliJ JY.J) .~IJ..UI 

•Y~ \It ool...AS3IJ ~I •L..f.4J ~~ r=JI ~ C)jlpl ..;_;<. ~ y. (1980 

Jl (2003 'r-:-"l.r.!J t,?..L...\11) J (..:...olS';,) ~...J .ift.\.i ;s1 ~ ._fJ J)lloJs.L..J 

......__o; ~ c_,! ~ J ,rAJ I oJs.L.. J!J-4' ~I ..:...ol....B.IIJ' ~ r, <~oil Js-~ _,:Jt 

c_,!J ,J.r.-J ..:...obl...lA:...oiJ ..:...oiJlf.J ..:....IJ...U IJ' ~l.iJI ..;t;ts::..l ~ c_,!J .USL!.. !IJ.L...J 

t..:>l; <r' • - ... ! ..:...o~ts::..!J ,~\j IJ' ..;~ts::..!J JA::; l.it..u.l J.i>.J ~ .,:....1;15:..! ~ 

<r' .!.ll~ ~ JWJ w:,; l! ~I J)o.JI J~J '~J ._A:.) ~ ·~ 1.5_,>-l 

~ L.... ...,...._;! ~ ·~ C:J ....A; c: 4J Jl t,?Jy ~ \')>- .USL!.. j>
.u ~ y L.... Jl.l:--~1 ~ j y. ~ _,:JIJ , .... _ a>-_.. J J-LS::liJ r=JIIJ' .J. _,.4 

c_,_, ... _k- ! t,?.UI JJ..UIJ •J..JIJ t...IJ..UI ~ IJ' ,~bl...lA:...oiJ ,~l;ts::..!J ~IJ...U 

~Li~l <r' • ~I ..!.U~ ~ _,:JI t,?l .rAJ (1976 ''-:?J.:..i\11) .t.WI ol::LI J "! rl:AJI 
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r.H41IJ ot.:.:.lt •• ~Ji"'J~_,:;.lt---------------

~ ;; a a.;...:. ~\.....~.>fl. h;;. a.>....!.ll 1..1"' }ll ~ Js- ~~ '-:?.lll .}5JI '-:?Y.;JI 

.<.fo .1.> ..,..a-il JJ ~~~l.J ~I;JJ •. ,·; l..r' ~ }ll ~ 

~ ~ ~ _,:!1 .JI Jl J...o _,:!1 ~ ,LO;T i;.,S.lll ~u.~1 J~ l..r' 

~ ..,_Jlhll ;~L... ~ ~ ~1)1 ..JI..l.A <:JI ..!:~ J r-L-JI k_k>..:ll .._,k i _,A; 

......._. ..r.4;YI J.sl4::ll ~)> .r JSL.!...J ~~_,_, l..r' ~IY. \... !liAJ .;1~ ~ 

.;I~I..U..:.......IJ ...;l.;t.S:..)J ...;l.iU. J-S ~ .J<:J ~X ~I ~j~l i~Lll ~..WJ 

.-...4 J J !..,.; )IJ ;~L.......JI J.U: ~ i~l ~ ~)> ~J ....,.;l_jl ~J.:L 

Educational Counseling r;~.;;JI Jl..:..Jifl J_,!.J.A 

c_')l...a.!IJ ~i .>"' ~)IJ '~JJ '~.I-.~} Jo.All JJ (~l:.;'jl) WS ~Y" 

..1.i.i ,;.~.&- ~tJ ~~)I~ .lW _;..;JI.-11 '":"'I:S ~ ~;J J.AJJ ,J';k,a)I..J~ ..>"'J 

e,::- :~tij'l- -o··-~~~,:~-,~--,~,n~: ij~··''"~·jjfl,- 1ji"!\_ :..;t...._.. Jl.i 
-..~:.> .,>.:-..r • ~.fr. ~ u :1 ~ "• ..r ...r; <r-.J" c::- u.<.ftJ ;- • 

G;_i;l:;~ i)~~ljl~: :!j(o_) ~l) :JL..u JLiJ [2 d :.).-1J(0~~.;i)J_;::"t 

.;} :~J...a.lll.l.A ~ L..o:l JW JliJ [w :--¥JtJ(0r'i 1-~G}~Gl~;t:._;..;i;~~ 
~ ~l_! "I [17: : .<'1\)(Q\~·'.t:J' :J)_} :" i I :!_ • "~~ ~~jj -~< ~~ "' • .>"' )I J ~ ~ ,I/'.},' ~()"~~J' _,..., .fr. 

'--':-I>! '-:?jjl Client ~ j-.11 W..w..l ~ _,..!. ~ ~~ .>"' J ; _,.::.-. J 4 a .. .;..:.. 9 
...;.P.-~ '-:?jjl Counselor~ )I ..>"' .;>-<:JIJ ,W:;:. ~L__,......., J Jlly J ~;}S..:.... 

, ... JJ>" 1..r' rWIJ ._;_; ~ .~.;.-..J.J o.~.&-Lll ~..u; Js- ;~li ~L!;'jl J~ ~~I 

..J_,..JIJ .:,_,;UII ~J ,...;1;1} ~U!IJ ,Ul;>.il ~~\:..J ~I;JJJ Jr.'J .WIJ~ ~J 

i.~.&-WI ~..l.Z .....;~ u~t.. yiJ ~L.;J ~~~ ~ .>"'J ,~ ~ '-! J_,....J.I 

~ ;JJ ..,..a-il ~ ~ eJ.IIJ ,~~~l.J ~I;JJ l..r' ~J.Il! ;~\A:..~ ~.;.-..J.l 

~L...<;YIJ •., ~~J y~ YIJ ~IJ ~I ~Y~I ~I.S ~ '-:?_,..JI ~ll..r' 

~I ~\...D-1 ~I Js- ~L!;'jl ~ ~_,.<:JI ~I..J_,.;J (2009 ,;_;JI) .~IJ 

_,...;JI J->1 _,.. J'::>l.>- .; L..;'j 1 !l )-11 t...l;~ ~1...1 J cs~ 1.:- J.i J ., r." La::;. I 4--~ 

~ ..J~IJ .~j-.11<. a >-...!.l ..r.4;YI ~~l.l..;:St:J ('i'\...J.>. .Jy.U..J ~I 

,_,...;JI ..,_llk.. J..#. ~ .~.&-W i.J.:~ d;'-+o '":"'L-:51 ..J.lf!J ,~J.I ~I ._;._;1. 
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-------------------JJ"il~l 

J->1)1 ~ )I_;J<JI c:.J:. )UJ)fl i.l.Ou •)_,.all ~~I ;JJ.i '-:"'L:s'IJ ,;l:-:L-1 C: ~IJ 
(1980 ,....;J_,..J.I) ~ <L.;ll).!....ll ()JU) )2; ~J <r )UJ)fl ~..J ,W:.>JI ~_r-JI 

J1..::; t(l.!.. Jl .. ~ ~ · ·t: -..t.,.,l t.......~>-1, · · • · ~ • ~ .t. ~"'· t.r • ..,. '-"" . ~ ~ .J'!'-4 • .r -""' 

<;~<;I ~J ,;~WI ('-l..u; 4 ..J>JA.i.L,?.ill._,.a>...:.llr .;>-<JIJ ,.;_;I_,;~ 

"":"").....I il~l c./' J~ll..l.o. ~ ¥1 ~)JIJ ,~ _,J ~ JJ ;~~ ;J.r"-! ~~I 

bl..ulJ ~ ~ ~"j..;J ~111J ,~l.iJ •4WI ~ )UJ)IIJ •)~IJ ;.:)~1 

J-..f J ,~1 ..,...<:JI ~ u_;J ..w..l,rJ> )u))ll <;I)~~.?- ,;Jlf.J ;.I.ASJ 

~_,.:JI.rJ> ..w..IJ i_Hl. ~ ;)U. L_ot.;l...l )UJ)fl .. :: . .t .. J.>.J ~WI ~_,.:JI..;.,l.J.>. 

.(2007 ,~L.aJIJ JY.)) .)UJ)IIJ 

dt 41 ..,k )UJ)fl ~ (~LJI c::-)I)~ -Jl Jl!.ll (Good) J /"..J 

<_,_1.-JIJ ''· a>...:.ll..;.,~4 ~ l...:i ~J r..P} U""L..I .).&- WWI ~JWI . . 
,U. J.,..l>-~ ~..J ,..::,~1 ,~ Ul..::l.l J)LiJ.I if. 4J JJX ~IJ ,~IJ 

J~ (r' J •c_-41J L JJll ..::,~15:.) <1" ;)L<:.. '14J •.J. a a>.::l.l ;~~ .!.ll~J 

)UJ)fl ~..J ''· a>...:.ll -.;1)} ~<;I 4J ..L.!.;....ll ~~I ~)UJ)fl ..;.,~\All 

•4.,=:-b: Jl ;~WI<;~ .:r..UI •4_,.....81 4...:).kll..;.,~ t..J..UI Jth; .).&

~ u d..L.::-W ;st..::,'%..!... Jl U. ~ J ~t.<; ~ ..::,~1 .!.ll.i 4:J;.W .!.ll~J 

J.i .:,U_y,.;ll ~<;I Jl (Loughmy) ~..J ·~'- ,.;,.:. <r ~ ~1.,=:- .);- )y 

• _._1.-JI ~l.w.l ~ ~ '1 4...:J.kll <r ~.w1 <Jir i\$. ct:::...l Jll_,l...> _,; 

~l..,k J)U ..:::J> )r<JI ~ J.iJ ,<_ a>...:.ll ~'%..!... J>- ~ ;~L..o LJJ~ 
~ ~~ ~<JI ~~ ~ )UJ)fl Jl ~~1-H Lc 'JJA<JI ~ ~ l.J.:.&. ~I 
-.;')1.5:..:._. ~ IJA ..,k IJ) U (.) ~ J !..a-;:--':/ I <r 1.:---1:... IJJ.i U. ~ <r ..,..Jl.WI 

~ .,J ~ J ~u.. J~ <r ~ ~ r )u J)IIJ (2003 'r-"l.r.lJ l:?.~.... <JI) .~ 
l.r' .j~ ..L.!. .;..-11 <; ~ <;I ~J ..L.!. .;..-11 Jl ..L.!.) I ~ ~ ._,.., t.,:. <; K. ~ 

C::" j-..JJ ;~IJ ;J4ll ..L.!. )I ~ <;IJ ,L.. ;.ol ~ ;.;::>- Jl ~_,......, Jl ~ 

..,.5JJ (Patterson, 1986) .cl5:.!....1 J-> Jl J_,...., .,JI ~<;~I~ ..J ('-!J.A:l..L.!.;....ll 

~'YI ~ J-> ~ ..L.!..;..-11 ;~\.-.... J.:.&. ~ ':/ .;~ •!34 )II~ )UJ)fl <;~ 
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~~IJ ol.:.:JI :>~;j{IJ ~YJI---------------

-...;1~ .:..~ (.r' ~~y. ..u t.. J; ~ ~ H ..1J.) 1.5~ J. •· . ...,j 

._,..k o;..U ~ ~ .:,1 .J')I.>.~.r ~).II~~ .....o_,.. ~L!.;)'Li ·~ 
School ..,.--;..UI ~u ;)'I .J'f"'.J (2003 'r-:"l..r.!J ':?.l... )II) -~ .;;"jS..!.. ~I..... 
4&-1_,;1 ..J*->-1 ._,..k:;: _.).-JI.:..L.....jll 4-o..L.Z ~I .:..L.J:!-1 ..~>-1 counseling 

~Li:JI ~~1.!1.1; y. <,("'J..UI ~L!.;)'IJ 'r""JJ"'I ~J r+~L. .._..;.;A]~ 

<.r' ..W )I i _,.;.,.J ,..l..!.;...J.I ':?1 ~lhJIJ '<,("'J..UI ..l..!. )it.....~~ l:.:; ~I 
".r__,_.l.; Jl .S }-- ..r.:-"J Jl ~ • • ~ly ~ ~lhJI ~~~ ~~I o.l..o. J')l...:. 

'r+""' J-o~ .:r.l.JI<r..r>-ty1 C:'J •4. .f. ~I ..JJ)ill C: ..LW ~L..I .,r._,l.;J 

t..).:J •;!::>-':JI ._r>} ~lhll ':?I ..l..!.;....ll c:--.); <,("'J..UI ~L!.;)'I u...J.i ~J 

~U;)'I ~J (2002 ,~ J-!1) .').;- 11..;1;1} <.r- ~Jj-11 jJ-J ·~_rll 

·~l)lol;J-I._r> ~ ._,....; ~ .;;!.) ~J......;; ~ .:,1 ~ ~).llo~L. JI..J-¥ 

.:,"y 4 (:7: JJ L..:::J J.:.C J. ·~ :;:_ .,>...!JI .:.> ')K!J.I .}; 0 _,....:.a.. -=--:J c./' J 

o;_,k.:.. ~J ~Y.) ~ ':?Y.J.ll ~L!.;)'I .:,1 Jf. I..K..J (2009 ,..v......l y.l) ..;;!,,~ 

.:..4-WJ . -·- . ~ -P.i.L...J c..r-"1 J.JJ iJ..:..• iJ ·~J~J ·~J 

L,..~ ~l; .:,_,..L. y ~~~~ 4. i A~ ':?Y.J.ll ~L!.;)'IJ ·~_,11.11 ~~L!.;)'I 

J.;-kll Jl r f"" " ;J r""JL.... J...l.AjJ t.:lkJI •L..,.> ~ ~ .!.II..~>-) J!.Jy-'.J 

'r+-"_,.4; ~~I ~J •r+4~ ~J ~~~I ~I~-- all 

t....>l:L.I .:..I;! _,..All .)~1 ~ r+;..UJ ·~~ ~J •r+IJ.U r+i FA ~ J 

~ r""~W ~I 4:--l;..l.ll ~I_,JIJ t......l;..l.ll ~ ;1:::>-IJ ,t~Ji-"J ~ ~ ,~ 

.:..%.!-.11 ._,...._,-. • ;J c_WI ~ r""~WJ G.t:ll ~;JI .:..~15:. )'I ..JL!..:S'I 
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":" _,;.U I J "!""'WI ":" ts:; ;I ..,.:.l>..:. .J , ; _,.. <j I ~ly- !I ;-.4 .!ll~J , .J ~I ~ J _;..... 
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~u, .....ut ~ .rst Js. ~ ~~ J,....::JJ .J1_;;1 Js. r-"JL!.Jl r.J Jl;ts 
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(2006 , ............. y.) :L:Jl:ll .r..L.....ll UiJ ~I ~t...:.J)'I "':")..I .LA;; I ~.J 

(2009 'i.?.JJL;L.I)J 
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------------------ ~Ul1J....>.411 

r-JIJ ~I ~t; l.r' ul..J:.I.~t ~ .J:k.>~l Jt ~1...!-:li~S..L.o .I 

. ..:..%.!.11 ~ YJ (.pL...:ci~IJ </~ ~I~S.f-liJ 

r...L.Ai ~ ..:..~1 ~~~I '-:!)a:JI ~ ~,# ~~u ;)'I~ ~I .2 

-~_,:..liJ ~I ~..UI i..IZJ J .r.<JIJ r¥!1J U!.ll ~ J ei}J \.. _nA.. ~I))IJ 

..:..U'j.&. ·~ 4.i b~ rt ~~.,.:....... ~~ ·4- Y' J-"' ~W:-1 0-!~ .3 

..:..U')LJI ~ ~ ~IJ o~L;-o')UI Jt ~.;-II Jt J,r.<JLS .y~l 

.(~~~I)~ .r..!. _,....ll 

.J-::S;.ll ~ \..~ .~1 '-;-'l>.....>t )J~ ~ Jt 0-!..w. )I )J~ ~ _r.S;.ll(.5..l.A .4 

JJ->" Jt ·~l;.ll ~U;)'I ~_,1. r::f !.11.1:.:>-J ..W. )1 J~ ~~U;)'I ~I 

-~l:-11 .;f ~U;)'I ~_,1. r::f ~ 0-!..W._;....ll 

.~U;)'I ~~~~.ill ~\:11 c)ISJ.I ;\i>-1 .5 

.~U;)'I ~ ~ 0-!.? ~~..r'~<JI !.II~ I~(.)"' J">'W~I Jt C..t:A;~I~S..l.A .6 

..:..'j.&.L.i.:ll J c) .. !...l.\5 .~u;)'l ~ ~ uW;-1 ~~~ J~l 15 ..l.A .7 

-~W:-1 .JI..I..\1 ~ tL,;,\:liJ .~L..::J,l .l...:J~4 ;,....:JIJ ·~W:-1 

~ ~ ~ r 1 ,; ·: .~<JI .?.t;J ....:#~~I ~U;)'I j/U 

~U ~J ·~~U;)'I ~W:-1 .W;t ~ ~ ~ )IJ 4.bUI ~\:liJ ;1_;.1 

.kJ_,.!.lJ WJ ~~U;)'I L.\.J:.I J .:@";L!.l.IJ .:.r.:J..WI ;\J~t ..l.!~ ~I ~U;)'I . . 
(2002 ·~ Y.t) :~l:ll 

45;\.!. ..... ~ ~ ~.lll J'I_P...lll .b.:.1l WJ ~~U;)'I ~l..J:.Io;b!J ~ .t 
-~~U;)'I..:..U.L!.:.ll _;,.)o y- .JIJ..><JI ._;)lJ ..::..1;\__.AJI ~~I J .W;<JI 

rr41. ..r-.r-- Jt ..)--}1 ~ ~ ~S~.Y ~ Jt ~~~ ....... m~ ~~~~-'"="' 
r-~ •j UA:.:... ..:..~ ~ ~ c)~ Jt •.JJ..W..r-liJ ..w. )I 4-Jb~ 

Jt U:.-')UI '"="' _,1..-..t riJ..-:-· .1 ~;. ~ Jt ·~ ,r.11 •t..J.-1 ui.il~ c: 
.1/il ~..LZJ ~~ 0-!..W._i\-11 <r' ~J ·~~U;I ui.il~ o..I..\U... 

.JW<JI ~J~JJ 
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<i~J:.JI>L!.Jil' .:.':i~ ----------------

U.>-.r\ ~ l..J t..-1>-J •.:,r..U ;..JI t.J. C:: ~ ~~L!. J! ......UI_,... ~I.Js.) . C::. 

~IJ t.....;..ll\5" ,~ _r4]1 4.JI ~~I ~L.J:.4 Jl •4-! <lJ.r\ ~I _,..:JI 

.o.r"<JIJ ~I 

._,......J:-1 ~l.!.;)'l ..JI.ul 

:~l:ll ..JI.u <JI J.)l Jl ~I ~l.!.;)'l ...J-4! 

.J..<>I_,:JIJ JL..a;\'1 d;lf.. ~~I .U&-1 r-:W .I 

.J+ll eyiJ •lf:..o ·~411...:-- ')' lli:>J\ ..;_,\ a o.;.;:l4 ~ ~~ .U&-1 '-:>-y .2 

. J....ll rJ .r" U. c::_bi:J t41 4::i ~ .r. ~I 
~I ...A...i 1).1 C' J--L.::liJ ..;., ~I J-:>- rJ _rl. ~~I .U&-1 r-:W .3 

.• _,.!.~ ./'} rJ ~ ~1:5 _,L J..l-' J 

• ':>\.. )L.S 'r+""' Ul. WIJ .:,r..r--> .:Y I C:"' ~I ~ u l.J:.I '-:'-'..JJ....j .4 

.o.r"<JI .U&.IJ .l.i...~....o<JIJ 

, .:.r.r>-.:Y I r I J'...> I J J-i ts:::!IJ if~ \'I J-.; Li:.ll rJ _;-1 L&. l.J:.I r-:-W . 5 

·'-:>-~ \'IJ ~W)'I ..;..l.i~IJ 

'-:'biJ •~L:AJI (.JJ ~J ._,..A;-11 ._,...k ~~\'I~ ~L.J:.I ~1)1 r-:W .6 

·~Jj-ll ~ J ,.;..\.ill •;I~I.J •;I)-I 

rlr:J\'IJ ·~I ..;..L:,;":>\.>-IJ ~_,_II .1~\'1 ~ ~L.J:.I ~I) I r-:W .7 

.1. ·I • I · "I ~II 4.J:i;<JL ~~J<..f::'.rJ . 

..!.ll..i..SJ ,..J L,?_,:...liJ ._,..a.WI ~J.ll !'"!..IZJ •·. a~·~~ ~.;JI o.Js.L.... .8 

.•. a.;....!JI ..;L...... ~ ~ oJ;W ~I ~L;o:\'1 W:-1)1 ~..iJ.::JI 

.W:>.ll ..:J\;1_;!1 ~~I •)5 ~I)<JI r-:W .9 

.:,-o<JIJ ~t....l.J4 ;_,...:...JI J.!.- ~I ~4-l> t.~l J ~I)<JI o.Js.L.... .10 

.d.lll J.)l J •.r.J.A::JIJ .. L..:;')IIJ •J:.A:liJ •rl_;.:.. \'IJ 
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------------------- _.;.tut~l 

~IJ 15,_;11 ,uJ~I &.,! .J~':/1 ~JI 

JL;:ll JJ~IJ ... :: . .':/4 o...L..>- 4) ~I ,uJ~IIY' (,?J_;ll ,uJ~I ....a:;: 
(93 :2009 ,; _;.JI) :..!..lt ..J~ ':/I ~ Jl ~ Y. 

t5J .,All JU;)/1 ._.-):1 JU;)/1 

.t.,..t,:. t5J }JI JU ;)/1 ~"j$..:... - .t.~ ~I>U;)/1 ~"j$..:... -

.t.l:JI <;_....ll~.p}JI JU;)/1 ~ - . t.l:J I <;_....)I ..,._11:; ':J ~ ')K:.il -
.~;..J.IJ ~ )1 ~ .d ~l.A.:JI - .~ ;..J.IJ ~)I ~ Jil ~l.A.:JI -

.;>l..fJ ;>! ~\j ~ )1 JJJ - ·r-W-1 JJJS ~)I JP i.J,S:.,. -

.~W:J:.I ;r Jil JJ; Jl [.b: - '-:-"' clj;J ~~ i..L;. Jl [.b: -

J W; )'I t....1:- i..L.o (.;-' J-il t-.I.J:.I i..L.o - .WJ:.Itj 

. <r-" ')\..)I if W;-1 .l,.-i <.4)> WJ:.I i.l.o -

.<&.~~.riP}~ J-~ .;<,! WS f5T - . ¥.1J ..:..i} I <,>- t; ;r <;J L..cil f5T -
~I ,uJ~I .::..1_,1...:. 

:JW4 ~I ,UJ)'I .::..1_,1...:. ~ 

~ ·~~ J-iJ r 4°.' "iJ u ~I ,1}1 IY' .:..l.o .,WIJ .:..lil::JI r;!: .1 

,l_rJI J...l...>- -4J.l J ..}:>-.l:.o.J ,. •: .. -11 .!l.l~ .).;- ·~ .::..~ ~ Jl r • •• ;; 
JI..IA..J ,~ r. JS 4.:.. .jW ..f1 ~I ~ jJ '1::.~1 .:r- ..J.UI ~~I 
4) I..W. _;...-. 12-4 .:r- ,_w I J.l.:o.::! o,) ~ J , ,) U J )'I y...s. ~ ~ (,? jj I ..:...i _,J I 

Jl ,J..JI ~ ..\.iJ ,~L..,.ij':JIJ '· a'-!.11 ..ri,:JI ~~ Jk; ..f1 .::..':/lJ-1 

8 JS ~ ,:, I .).;- , ~)... J I ~,)1ST .::.. ':}5..!... 4.:!:- t..... ~ t,.. 4) I..W. _;..-. 24 

. o..C>-IJ ~;:... ~ r. 4) ;,r....w. j-o 

tJ-" ~J.>.:l ,~,uJ~I ~I 4) ..W.;.....liJ ..L,j )I &-' JS JJ, -4J.l .2 

•4.:---l:.ll ~,UJ)'I 4 •:)all Jl..:::>-IJ ,~,UJ)'I LLI;-1 .~...a&-1 &.,! 4i~l 

!.r' ~t;_,ll Jl ,ti5:.!.....l 4-~ ,:,ts 111 ~·~I ,uJ)'I ..J..~.J> -4J.lJ 

u..JI)I c:' J.ilpl..).; Jl)~l o~L..l Jl •~jl Jl U. ~ c:}- Jl '~J..b-
. J.o ts:.t I _,...;.ll J..'..! J ~ l:J.I 
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.;~.;JI >1..:.;)/t.:.'J~-----------------

~ ~~ ~f" ~;. If' ·~~uJ~I y...JI ~1;1 ~ 4.bl:=-o u~ ~p .3 

WJ:-1 J ~~~.~~if. .1) t_L.......J ·~.r ~ J) JS US:.:.. WL:.. 

~W:-1 .~1 ~JJ--'J •,:r...l...!. )I Jl ..l...!. )1 ..:..!JJJ--' o~l.r C: ·~JL!.J)'I 

.4-\>- ..:.>I _,h.>. J ~~ ~ y ~ (,:r...l...!._;....l.l) ~JL!.J)'I 

•JL.li~l J-:WliJ JIJ~~I ~ J-!.o ._...-):-1 ~uJ~I J,;-1 il~l .4 

<.r' ()JJ~I ~)~I'-! _HI .b~l ~J •o.r<"i...tl Jl Wl:.liJ 

~~ JJJ ~~I J ~) ~ ~ ..!...:,>- •..,...._J:I JL!.J)'I ~L..I ,..+!-1 

~JUJ)'I ~I Jl_,.jl ~ <.r' ~ ~ ,lli:...:....1J ~I_,JI JJ..UI "-:-i 
JIJJ~I ~ ~r.J •JL...A;~I ...,-:-<:::JI ..J~ tlS:..!.J.I WL:.. J 45).!.11 . . 
Jl ~ _,L.. lli:..:...... i.J_,..s; ..LA.i ·~ A ~ ~ ~I tlS:..!.l.l ~ ~ 
(,:r...l...!._;......ll) ~I i~ ,J~I J..:-- uW ·~ Jl •_,_I.; Jl ~Y.) 

..:;.J..:.i L.. lli:..:...... ; J ~ • ) _' , ·II J...> L.:....ll J I' '-, 1.. ..::.. I_ a>....!. ~ 

J i.L.;._. ; t.>.r-="-1 ll:--J !.lL:....J ·~ J-lA:ll J ~I r-WI '-:' _,L~ 

u ~I J J _,.J J.s:l ~ ~~ ,~1 '-:-':"1_,14 ~~ <../"J ..,...._J:I ~L!.J)'I 
• ~ t:r"') I IL '-'a • .;..t; ..:.. ~J , ~ Jl...:: ~ _,...; _,... ~~ L!. J )'I 

.U:.-~1 ~JL!.J)'I WJ:-1 J ~ ~ ~ ••. a>...!.ll o)a; ~ J ~ 

·~ Jl •4.ls- J.A.:ll ~jll ;_;All .t.,.uil ~ ·~ ~~uJ~I W+l ~ .s 
~ .:r- ;..u... o) . .:..-1 il~l WJ:-1 ~~ J r.J •,:r...l...!._;....l.l ~ ~ 

.;:::t. t.> .u J .:r. ..l...!. _;....11 ..::.. t... ~I J J_,.....! If' ..::.. 1.. ,WI c?- Jl ..J -4J ..l...!.) I 

o) ... .:: ....... .':/1 oLJ ,.J...!._;....J.I t...~ ~I ..JIJ...> ~I J)t: J ~JL!.J)'I W+l . . 
t:!_,...z 4;~)' 4-~_,i ~ ~J •..,......=l:l JL!.J)'I ~ t:!,Z ~~ .L-.j 

oL ~J ·~~_,.._II ~_,.JI U::WI J .)LJI ~I o;\j~ 4..,.:.L>. 

·c.pl.!. J)'l ~t;.t.-11 Jy- ~lhll '-,?IJ ~4 4;l:.::--)'I 
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-------------------_..;UJI~I 

~~,.....SI ~j&ll m..ll 

~~~\'1 ~U.Jf'l 

,.2oo -.<~>I421'"'J4i 4:1~1 ~~_,..:.1 

................. <r"IJJ.II J-All 

.......................... :r--<JI 

••..•••••••••••.•.••.••••• :..1..!. )I 

................... :~lr-iJ 

........................... :JJ....l.l 

JWI ~I oJij.J 

...................... :~1 

..........••.......... : ....... L.:-

. . . . . . . . . . . . . . . : ~ lhll !'"'""I 

••••••••••••••••••• : c.S _,::.-11 

LiUll t) ( v') OJU! ~ Y. !I..L.!. ~ ~ L..J ~WI ..:..>IAJI .).;- ~I -

: t......l:.ll 

'J \... .1>- Jl r ..:..1.>1.:-JI 

, w. J >' ~ ....., t;1..1 • .t,<-1 _,., r .;:.4 

'I}J I W0; <J L r.l. C:' J . 
._;%.!1~ 

~~ ..!.1..\.>.;)l <J ct.; ;I 
.j..~&-L.. ,)s- i;.U ~J..I 

~fo. ~""+' 

~~I :.1..:.;(]1 <...;lt ,)s-~ 

t.?_,..w... r .P:J <JJP J~ 
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<i~J.JI >~Jifl.:.~~ -----------------

J <.,-:J4 'JJl c_,.;.J r~ D <,..t:.. --f ·~~.,.. D 
J <.l,A;J '!J4! r~ D .!ll.ll ~~>- r~ D 

••••• 0 ••••• 0 •••• 0 •• 0 •• 0 •••••• 0 •• 0 0. 0 •••••••• 0 •••• 0 0 0 0 ••• ••••• 0 •••••• 0 •• 0. 

········································································· 

········································································· 

•••••••• 0 ••••••••• 0 ••••••••• 0. 0 •• 0 •••••••••••••••••• 0 •••• 0 0 •• •••• 0 0 0 ••• 0 0 
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------------------_.:.\!]1~1 

~l..:.J/il J>k 

:<./' ~l.!.J;>IJ J)> ~) 0985 •e:JL..>) J ~)JL!.ll Keumboltz c:!'J ...WJ 

JL...AJIJ }jll ~I .1 

~\.:j ~ 4 .):;.:14 ..\..!. _;....11 ~I..\..~ ~l:ll ci _,ll ..\..!.)I .._; fi .Jl ~.J 

'JJ ~I~'"-'~ ''-:--"L:.. ~ ciJ J j:;.:JI ~~~~~ ,,o _,L J ~)111 . . . 
..1..!..;-...ll ..J~J ~ r~ ~ -.:..fJJ .U)Iol:;:il .J~ I.U ,:;~ ~t.:; ~ 

•.,? ~ J-.:..}> JJ •).}JI ~~'1 ..1..!._;....11 ~~I ciJ J r .JI ~ Jyi4.\S 

~U. ~ .JlS .1_,..... t+' _,.1 j:;JI .u...~ ~l:ll ci_,JI ~.J.>..::i .~ •Lf L. 

rJ.>.;:...l.l j:j..:ll .Jfo. .JI ~ ,JWJI ~).dl ~J ,~u., cJJ~ Jl ..1..!._;....11 

!I _,l-!1 ~~ t; J ) _r:..-.. 'JIJ ..\..!. _;....ll ~ .,r.lt:l I (: h- ) '1 W ..\..!.)I J:i <..r 

r~ ~J ._r;.- ..1....!. )I.._; fi .JIJ ,t.,k. ;J~ j:j..:ll r~ .JI ~J •j;J.I 

.oj:j..:l..l .kk>.ll !1)-ll oJL:) ~ IJ~li .Jfo. .Jl ~ .JI W' •j:;.:JI 

;lS~I JT .IJA:ll J>.J. ~ ~I .2 

t=-'.J "..l:lZ Jl ~ .1..0~ .jl..i~l !I )-ll ...,. ~\.i ,_,;, /' "':" _,L )rllh ~ 

.U_;....ll c:h- ~ •r.;.:ll ~)> J.!..J J....:.&. ~).Jio.L. rl.l>.::..l Jl·~l 

<.r'J •JU.I ;~t..:.....IJ oL:;;'liJ ..IO...<J.I ~)> 1r "':" _,.L )rllh <..r ;~\..i:.,. '11 

'"':" )111 ,_,;, )J4 ~ .JIJ ·~ ............ J -?} .,r.lb I~ ~ _,...;JI .Jfo. .JI i.?JJ~I 
J,:.-:- ·II 41. _r.t JL....:...I J!.- ~L..:JI oh ~ .fl ~ ~L..I rl.l>.::..l ~J 

. .!.ll1 Jl L.J •):.·H ..~..o>L!.ll ~ ,_,;, .r- Jl •.,i)l Jl.j_,..dl 

~~J~'il ~I .3 

.~1 ~i...:JI ~ ~J ,~1 r-:ll...::li.WI$' ~ JP, ~~J~~I ~I~ 

ta.WI J>.J. ~ ~I .4 

J ~ ..:..4'-~ ~WI <.l"'t;..:.)rl 4..1\.:.. J ~).JI oh rl.l>.::..l Jl ~ 

t...: _,. J • J:l.S ..:..l.,r.!J. r \l2;:; 4 .u .;....11 ,_,;, N .1 ~ ~ 1 J Jl.A.ll ·~ ~) _,...!. 
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<j~;.JI•l.:.J:-'IO:.':i~ -----------------

J-WI ..!LJ1 <r._,..s:; j ~ ..:....;ts ~I • .:Ji.,r.!l4 ~_,-...... I.Jfo I.JI ._.1.&. i;L..J . . 
. .I..!. .J-].1 tS ..Li ..b l:>-)' I J 

ti~jiJI .)l..:...J;il t,l~l 

t,?J......":WJ (1980 ,.....;J_rll) :~ Lo ~.jy.;.ll JL.:.;fU Wl.!JI (!y\ll~,r 
.(2003 'r-:-"l.r.!J 

Direct Counseling ~411 ~UJ;.'I .1 

..L..!.)I i~ YJ ,J..!.)I J_,.. jS',rll ~,11 JL.:.;)'I Y' .,...:.~1 JL.:.;)'I 

,_). ..1..!. j-].1 '-:>:' _h , ...:.. L. ,.WI ~ J ...:.. ~I _,..all ......<...!.S <J .h.!.; .,r. 4: I JJ~ 
,!J_,LJIJ •. a>-.!.ll .... ~ <J .,...:.~1 ~l.:ll Jl ~.jJ.}! L.c .!J..;JI ~)I !l_,LJI 

.:,--- ~I IL ~J J..!.j-].1 ..:..l:JJ,;...... 1.r ..r,SI ..:..l:JJJ-o .I..!. )I ~J 

U.<• • ._....k •J-:?~ JU;)'I .:,--- crJII..i..o. ~J ,L,.;J_r<.. IJL.:.;I JL.:.;)'I 

~I ~ l.J:.I C: J-~ crJI lh 1.J I W' ''-".; .I..!. .J-]. 4 ~ ':J J .I..!. .J-].1 

~ ..L..!.) I J _,.. j5' r:J.I ~ _,L \14 ~ _,L \II lh ...,...-. J , J L..A.i':J I ..,.-:! J 

dJ ,J..!.;......ll .:,--- J-Ail ;~ J ~t:iJ i;.l.i ~..LI ..1..!. )I I.J~ ..uWI J~ ':JI 

• I :.:1 lc:' •. us::...:..tl .~ I.JI •. !.~--· u-- ~ <,;>f. ~ 

• .yl H ··IS:. 'J ..1..!.;.....11 ;_)~ ..L..!. )I ~ V"J-4 .,...:.~1 JL.:.;)'IJ 

..:..I;S.UIJ ..:..i.l2.>')U.I ~l.r t4ll. JS J:i JJl.:J •JJ\11 ~JL.:.;)'I ~4 

J.!- \11 j.J-1 Jl J .r"') I ~I 1.r .!1J j J .I..!. .J-].1 !.? I us::...:..t I "':-'"' ~ ~ l.;LI 

~l...: l.. ~ ti...aJ I .I..!. _;-.1) c:-" y. d .,...:. ~I .I..!.) I ...:.. ~ IJ 1.r J , ~ 

~ ..)4-:JI ;I ,;A) I iJfo.J ,J..!. )I 4; '·<"~ J.i .s)l ..:..~1 ~J ...:..~ 1.r . . 
; J ~ 1-! .I..!. .J-].1 J~ 1.J I .,...:. ~I ..1..!.) I ..:;.> 1.r .:,5J J us::...:..t I "':-'"' L.,.. ..1..!. ;....11 

I.JI ~J ·~.k:- .:,--- ....U )I t:!.rZ ~ I.JIJ ;l__...j .:,--- -.,!I J...> _,; ~ ~I 
...._;~ I.U Ul:Liwa;>- • ; <J .I..!. )I..;;~ ._.1.&. c3J .,...:.~1 JL.:.;)'I <J ~J_;....ll 

t.A!JIJ L<J\IIJ oJ_,il ._.1.&. Wt:i J..!..J-].1 ~J 4. '-i~ ~ I.JI ~ ~ r. 
,...:..A1 <J JJ-4 L. JS ,y ~~ ..!.>~ <.JI ..1..!._;-.1) ~ ~ ;~ 'ilp.. ':JIJ 
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------------------ "'I:JI~I 

.!LJ1J •'-!~U;';11 ~I J~ t.;JL....ii~l .::,\; _,:11 c.r ~I JJ~ .;IJ 

. Jh.:ll J J.W 4 .::, ~I U;- ~.f.. c.r ..W. ;....11 ~ ._fJ 
4:.... (2003 ·~lr.I.J l?J...... \II) ~ ~I;L!....11 (Williamson ) ~J.>. J.l!J 

:</' ~U;';11 1.r tflii.U ..:,\_,h.> 

i~.L.:..o ;~L.a.... (.;--' ~I y- ..::,\...,WI e: y. :Analysis J:L-.:!1 .I 

~I J~ (.;--' ..::,L.._,L.ll ~ ..!.l.l.i.SJ ,t...;..UIJ Jl.i)IJ •r\'lS' 
~). .:ri ,..w._;...J.\lli:.!-.. ~ Jl J.,o _,ill ..!.l.l1J (~I_;) I) ~I 

~I ~~ ~IJ '-;>- a li -....:.l~ J ,.,_;y.. tJ}..;J ,-....:.J p Jl tf.' )\ 

u.r-J ~L..itiJ o.::JI;L;:>-~1 rl.l>..:.......l ~> <r-J .~, • ."!J ~~; 

J ,.- ..::, L.. _,.L... Jl <::, L.:.: ._;\I ~ 4 ~ .J I ..W.) I ~ , ~l:.i 

J .I..!. _;.....I. I JJ~ .;I Williamson I.Sri.J ,t.J _,ihll .L:.. •. a >..!..II;# 

<t.l 11 ~L,., y. ..w.)i.;\1 ~ JJ~ y. ~u;';11 1111 c.r .k....:.lilh 

.J.,U.I ~~1 y- JJ_,....liJ 

, 4 • a ;J ......_, ..;J , li··. ; \, .I\ ,.L,... ~· :l :Synthesis ....__s "1\ • ...., .. . . .., .- r .. . .. r..r--- • • ..J'W • 

I 6 ,a • ;..J; r-1 , i ~.L.:..o ; ~L.a..,. <.r-- 4.i>- J ,ra-:ll ~ ~I .::, \.._,hi I 
~,,~~ • • I. . • 
·~ . ~ ~.r.'J 

'-:"'I:--I J~ ..W. )\ 4:-11 J..o y ~\ ..::,\_,.,~\ </' :Diagnosis I.J"'f~ •·1\ ·<::, 

. ~ .h l.f..aSl..a>-J lli:..!.J.I 

')."· 1\ -=:,\;_,h::JI J~ ..W. )\ ..::,W YJ ..::,~ </' :Prognosis ~I .~ 

. 4:1> ~ J I 4'.1..!. ~ ;~ ~~ J lli:..!.J.I ~ .r- J~ c.r J:....1l 
J..u::l ~ )1\.J.~ ~\ ..::,\_,J..;I-1 ~ J....a.<,.J :Counseling ,)U;';11 ·• 

. ..J ~ ~ u.) ';11 ..::, t...J.EL-1 ('"!.ill J ..w. ;....11 !l _,L 

..W. ,;-.U ..W. )\ Lf..~ ~I o.::,\.1>-L.ll .).; PJ :Follow Up ~1:11 ·J 
(.;--' ..l.St:JIJ ,;_J_;· 1\ ~')l.S:..!...... J->- ;_;_<.).; ·~;NJ ,-.;,)~ ~')\..J 

.~U;';11 ~ ~ ..W. )I ....W. l?.lll C..~l.sJ.o 
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t;J-1~1 Jl..:J~Iu'i~ ----------------

Nondirective Counseling ~411~ ~L.:.Jifl .2 

~I _,......:JI ._.-!; ..L.!.;.....J.I i..(&.L... J)..J-4' ~ y. ro~l J'}:- ~UJ)'I 

..:..UJI i ~ .J ~1~1 ..:,ijj I i ~ IJ' JS' ~ it.,...;\' I .!.>l..l>-).J t,? _,_JI 

, if l....:>;-\'I ..:.. ljj I i ~ .J J L!l.l ..:.. ljj I i _H-i. IJ' JS' ~ .!.U..lS .J , !l JJ.l.l 

t..;:ll ~).JI.J ,..l.!..J-11 J_,.. jS_,dl ~uJ)'I .!.U~ 'ro~l J'}:- ~UJ)'I ~...J 

~ ._.....4; .J-":' Y.J ~~uJ! u~ t..Ul...s-A ~uJ)'I 0-' crJI I..L.l) . . 
,~ a< • • J->- ~ _r:. ~ y. ..J.UU ,~ _,;. J..Ai I J.).l 1.r ..l.!. .;...11 

J->-b ~ ..l.!. .;...11 .:, ~ ~ U J )'I 1.r ":-' _,1... ~I I..L. l) ro ~I J'}:- ..l.!.) I J..O.:.......J 

0-' ,j-< . . . . ..._; ~ 'lf..IJ,;..;:...I c.J-> I.J 4-i .r I~ I ~I ..:.> ~ ts:.. )' I.J J~ L.,..ll ~ 

~ ..,~ ..,~ -4..\.!. J:.o.J t,?} e~~ '!JJ ..,1 ~ W' ,~ .,;~ J>
l) ~ U J )'I ~ .J , ':>\l::.-.. .:, fo. .:, I -4.r. ~ ).J , <,:i ~ t,? .1J I ~ I.J 4!J I C: 
':-'_,L~II..L. .:,~ ,..l.!._;.-1)4:-i ...... L....~I J.JJJI .:,fo. .:,1 .j:! crJII..L. 

wl~ ~ ,:,1 ~'-:?.ill* ,~_;u ~I.JI .)~A.<;\'1 ~~I C: J-~ 
,~ y.J ,l&.L.,. I.S.J-' ..,.-:-l..W )I.J ,.:;~ ":-"l:ll J-:ll Jl ~ .:,I.J 

·~ , ) .... .! ).J ..l.!. .;...11 US:.:.. ..,.......Z .J ~~~ _,JI 45' J\.!.11 </' ~L.... ~I ~ .J.J 

~ ~~ <ojA~ \')> i~ \' ~UJ)'I~.r tjlii..L.l) ..L.!.)I .J~ '~J\.!.11 

..l.!. ;......11 .rA ..r L.... ~ I.J ,~ r:LJ I Jl I J) J .r"' _,J I .).; J~\j ..l.!. .;...11 .J~ 

..:..~1 .~1 "':-'l:ll ~I y;.1 <•.6; </' ..l.!. )I '".l?.J .:,I.J ,.·l.>'..!..o ~.J 

J _,_..., )I.J .:;'%..!-,. .J .:;)I ~A.<; I <f ~I IJ' ..l.!. .;...11 ~ .f.J ~~ U J )'I 

w\'IA.<;I JS' ..l.!..;...ll~.r ~.:,I ..l.!. )l~.r ~ ~ I..L..J '~ -.;1)} J) 

..J !lP. .:,I.J <4>..l.:€ .JI ~\'~A.<; I ~ ~ \'I.J .c.. (!:!' .r. \' .:,I.J ,~1 

~ J).!.U~ t,?~J:l ~ ~ t...~ .:,1 ~ ~I..:.>I_,Ja;J.I Jl:=->\'1 ~? 

.~I.J _,..;.II Jl ~ ~ l-4~ l...)i.:; ~~~ 
Elective Counseling liJ~I ~L.:.Jifl .3 

Ll L.. r-"' .:, I ,:;--.11 0-' ~ ......; ~ , ~ .._;~ .jW)' I !l _,.LJ I .:, I l.\ 
.J I , '+.I...!....;.. ..:.. \' L.ll <!l.l; ..:....; lS .:, I.J ._.:.>- ,; _,:.I ..:.. \' L.. .).; ~ ~ ~ u J! 

. 49-



-------------------~l:JIJ.-4)1 

.;1 Jl t$'YJ ~;.u ..!JJ.). o..t;!S ..::..1~ .!.1\.:... .J~ ,......_o; ~.r<JI J •~~ y 

"":":!;J...:.IIJ ,_..:..I ~ .:r jl .:r ;_;; ~ ..,.,.. ~ 'J J..i .:..;..... ~ ..SIA 

..1....!. _,...1J ~ 'J .!.l.l.i.J J , ~ f. ~I r. , +I J ~ l.::.:-'J I J ~ \...ij'J I mJ.I J 

.;~ c:.~l J ~)> .:r ;s1 ii.Jh.::...l Jl ~ .;1J ..!ll~ .!.l;-4 .:>1 L?Y.J.ll 

~u;~IJ ..L.!.;...-.IJ ..:;~L-.. J ~~ ·~ ..L.i o..L.>-IJ • ;:)> 'J-~l 

:w ~)> J.s-~ L?;\;l-1 

~L:>- J J.;-h)l C: ~}Jio..L> &J ..L.!.)I J-~ :J}JI ~ rY' ;1:::>-'JI .1 

..,..S~J .:>r' A J)JI ~ .:r ;t::;:J ,t...~ ~ ~ ~> .i=-' .;J~J 
. ~ U; ~I ~ J 4.>-J )all us::.:.i I C: '-:'-' ~ !..? .ill "':" _,L ~I 

l..r' ~~ .U:;I Jl L?~;JI ..U )I W. ..L.i :~)> 1..r' _r5l ~ ~I ·"':" 
11 a"! C: \..p,-yJ J}JI,:r ~~ ~ ,:r L..;l:::>-4 ..!ll~J ~~I ~L..~I 

. U5::.!.i I ~ l.f.o I..L>.:...IJ -4~ ...,_5 r J 
~u;~IJ ,-!-~1 ~u;~l ~ J')I.:>.'JI ~J1 ~ 'JJ~ ,./'yj .)-.l..JJ 

.(25 :1980 ,JJ_,..ll) :~~1.#-. 
~L:ll ~ ~UJ':'I ~L:ll ~UJ':'I 

. ..W;...ll J~ :P.r. .I . ..W}IJ~p.r_ .I 

. .1W 4:!1 ~ J. .Sl...!.>'- .u; • ..r-'-" . • r .2 .:rJ., 4A .:r-1 ..::.L..ull tl.u; ~ .2 

·~ t 1:>1..;> lp,-~ 

~~ ..;...._). ~ ~ .!.>1~1 JI..J~ .3 ~)> ~ ..t:::-Z .!.>I..~..> I Jl ..J.Lf! .3 

·r:.ll, .<.,..:.:liJ ~I 

. t,.,...: J _,!.I .;..; " J ~ .4 t......; Jil \.:j • • • 
• •• J "'~ .4 

~ ..w;.-.u ..::.Lo_,L... ..u;1 r~ .5 ..::.L.. _,L.ll <r' L. j~ ol,r. l.. .L!. }I r~ .5 

. .lW ..W;...ll ~ . ..w.;..-...u 
. ~ cis:..!.. J-: ,:,I .j ..w ;...11 .).;~ .6 r..u.._, ..::.~1 J->- .J ..w }I .!.;~ .6 

.i ~I,.- ..::.IJ.;l..-o 

~ ~l..:.>~IJ J')U:....~I ..W;...ll ~ .7 ..l..,!..ll .j ..U }I ._.J; ..WJ'-1.1 ~ .7 
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rJ~.iJI>L:.;;.'Iu'!i~ ------------------

.l.....l..;LI ('"'""' JJ ...:!> • • J-> .,l ~I 

.4-LL t.j~l 

~ eiJ>J ..s} ~..u ~;....11 wl ~ .8 

o.J...>. J y. J ,~ C:: J.i I.PJ U. _;; _,..:.liJ 

~ dJ ·4--~ ....4....:> ....; fi <,?.ill 

. ..c. ~ ....; fi IJ' !It:.. 

w j ~I .la....J..;L.I ('"'""' JJ cl5:.:...... J-> J 

·4-LL 
_;...,..::. , ..:; _.~>; .,; .;~:, ~ ;....11 c,l ~ . 8 

•J-ii_,.:JI .!.>IJ...>.)..L.:.s- vl.>. J ......;; Jl 
L.J)I ~ ;....;... ;..L..il ~)I c,!J 

t!.u; ..,..1; ;.Wl J '-;_,111.1 ~ _,..;, _,1 I 
.;~WI 

<r' L,JW:~ I ~ lyl;-1 ..,..1; _,.!>! j-S .r. . 9 i.r--' L.,l.WI ..,_..;I _,J;-1 ~ ;..-S .r. . 9 

.:. ·~I .: .• ;.. 'JI 

L. ~ >U;)'I..:..~ ~;....11 ~Yo .10 

. cK:,.. ~ t,... 1.:.. ol.r. 

~.;.-..JJ .jl.i.JI r._.l:.il ..L.!. )I r iJ: .II 

r-'-i' ~ J '~ ciS:.!-.. .r" >-'-': <,? .iJ I 

Jll... J IJ' Lo J.!-J .r.! lii.IJ ..:.. I; t,:.:. ~ 4 
. ~ ;....11 ..,..u. .).<- .l:/11 ..;., l.. y...\1 ~ 

..:;I)} .1..;.:,J • .s;.. 1,_;·: ~;....11 r~ .12 

-~)I ..,...~ IJ' ~lj J J, J'--" LlJ> 

<r' .l....j~ .;'J <,?;J~ J.!- ._,..,.,.;....:1 C,).l3 

~J ..L.!. )I ..,...h- ~ ;......11 >l-:<-1 

. ..:i)a,..J 

..,..1; ..:..~1 J> .,l..r,S'll • .,._JI c3'- .14 

. -.:.:lJ.r .... .Js-J ~ ;....11 ..;;t.. 

·~~J.-11'.· ;.·.~~-15 

..:;~ ~Jj.J......;; ~ .).<- ..:;~L..J 

·41>-J 

<r' w L..; >U;)'I '-:W ~)I >_,A:.IO 

··~ J ~ IJ' ~..u l..J jS .r 
u-=liliJ ..:..l;l,:>-~I •l.r:-k ~)I ~.II 

e;-.d:- ~I.:;J (~ ~ _,11) Jll. }IJ 

<.I"":.;_ ' ·II Jl J .r--" _,J I J ..:.. L.... y...\1 

.<=:JJj-o ..!lJj ~J 

~;.......11 !l_,.L... ~~)I ~.12 

. ..:ii;I_;J .:.l.<!l .,; j>-..I:..J 

4. r~ ~I <.I"":;_ • ·II~ ~.13 

-~)1 

.).<- c3'- ..:..')K:.ll J> .,l ..r,S'J I • .,._J I .14 

.<=:JJj-o .).<-J ~)I ._;;t.. 

4. •L:- ~1..1.!..;.-11..:..~ ~.15 

.4J.> .).<- J...liJ l1 a.>.!:iJ 

:a .il; ;.t, 1 r .,w [, ~ L:. .J ;t1 

i .,..WI JS .J I \'I ''-! t.,., \.>. ~ ~ i }.JI l..r' r.ls. JS .:, I l..r' ~)I .P 
,__...,:.~1 ~I.P ~ ~.J ._,>~1 ~ ~.J ,~111 a·.:~ 
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-------------------~~IJ.w>.4)1 

•~t.-JI ~ J YJJ .JLi'il tool>- .Y'J ':II J..>.IJ .._j.,u. J)l Jl 4.lS ~J 
~.J--!.;.11 .:r.,..l-.!. )I J-:i ~ ~w J'il eJ 6 ,a· iJ>..:....I .ulJ ,>~Jl:>- ~ ,u )IJ ..J 

~ JloJUi'J ~.;}-J •.:r.,..UI Jl:.:-JJ •.J::.iW:.ll .~~IJ 't.~':ll .~J 

.:..~J L.,.s-1_,;1 ...J~I ~ i_,..LJI .;1 ~J •.:r.,_,..>-')\J 4"y~ ~I t.JJI-1 

.Jp llJ ,..J •. <·II G-1)1 J ).....:\ >~Jl:>- Jyl ~J ~J •.JLi'il t.JJI

~.; J-.!)> ..r- o.!.ll~J .;w;u •~L......JI ..;_;l y. ..J~ .;ts 4.1 ~wJ'il ...J.J..A 

~ly. Jl ~I~ ~JA-" "=" ~ L,?lll .JI.l;ll ~ wa a>-..:. J..i ~ .~WJIJ 
J I '~ J I 'if~ I ..,SL,.:.....:.:. I J I ~ ( Ls- Jl ":"'~ ...L..Aj d .• llS:..!.... "=-' 
.;_,.I,.· ! ~ .Jo a a>dl •':IJ-AJ t;ll ... .:H~ ~J Jl 'ils Jl 'l,?.J-';} 

I.L. J •.:..4_,......,., Jl .:..~ ~ .j~ j. .:..L.JJI-1 ~.ill ~ IJ..>.IJ L ... l6 a· 

.~WJ'il yo e:l6 all 

~F!J ~~..:..Jill 

~ ~ ~ •4:-i ~~I ~J ~_;11 ~~~~.;.II .w 
~J ·~ ~ ~ U.\S ol:>- JW4 <..f"J ,o\.A!ll C: .HWJ .~~~ C: 

,~u •..L:-W ~; _,.p. J ·~~ iu.; c: ~J •c.kv ~ J1; ~J ·~ ...JJ_); 

~ ~.;JI ~A L,?lll [.l.::.ll JW4 <..f"J ,.JL...i'il Ja..-J ~ ~ 4"1 

~~~ ~ .); .) _;11 o~L.... </' ~;JIJ (2004 '.r"l.;) .~ y. W' ~J 

•'-::i ~ L,?.l.JI c:-41 JL11 ~ '~ J)IJ ~~UI ~':JW' ~~ &- ,f>

'r-:-"lr.l.J L,?..l...o ':JI) :</' ~I •. } )I ...JI.J..A ~I ~ lli;- ._;).! Jl ...J..l..fJ ~;JIJ 
(2004 '.r"\.j) J (2003 

,._,-...d:..IJ ._...l.WI ~I.J:.IlSI •.JW'il <. a "-!.1 < <I·.;.! I ~I}: I~ .I . . . 
...j'J.>. ~IJ if~ ':JIJ •.jl~ }IJ 

~I ~ 1....:>:-'11 o l....;.:l-1 t.. J 1....: J '}.>. ~ o.!.1l ~ J , ~ _;il ~ 1....:>:-':J I < • • • ·l\ . 2 

r·,. <;J • .ywJ >~JI~t;J ~~ .:..l..u:..... .~~~ ~ ~ •.r"~l ~ l.y 

~ L.J.UI JJ~ ill~~ .j'-! ~ •ol...;.:l-1 ~I.;..~ .:..Lo.~':JIJ J.r-11 
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<$~.iJI>L.:.;;iiO:.'.:I'-?-o ----------------

r _,..w I J ....; J WI ~ .u.; J t.... _,:.:11 tl...!.....; ~I J ~ l..r,-11 J :>\,..>. ,:r • • • o ·II 

~ H J ., ....... -7- C:" . • .>'.:ll ~ .L:--')1.:.11 ~w ~~ .:...i.fo.I-IJ 

.:r. ~ L:-- J :>\...>. .:r J 0 L::L-1 (.$ .1...A 4!..!-:.:ll _r:.-; J '0 l:J-1 J 0;>J [j • \...a&. I 
JJ~J ..::..I •• ,~IJ tl...!.....;~IJ •y~'YI..::..L....jliJ ()l~~l J!.- W:.;! 

otU.:>.ll ~I .:,SL.IJ o~L:-JI 

~y.I..J ~~'YI ~l.r 41_,:-JI ~~'YI..::..L...jll &.! ~J ~~ ~4:1 .3 

o • .!m JII..J uWIJ ..,..)..UIJ ~W.IJ ~JWlS ~ ..::..L..._;.. .:.r 4:i 

o_r;-11 ~..l>..:JIJ ~4 ~ .f1 o.r"WI ol::-Jl•··.!;J rkll ~~~~ .4 

Jl ~~I ..::..~ o.;:..;lS .1_,... ~I.Z ~I ..::..%.!.11 ~ r J '-:'~I o~L. 05 

~ ~4-- J:>L>- l.r' ~u..u ...... )ll 4.>-l;!J ·~~) J' ~Li:- ·~) J' ~ 

o~l:.. JP,lf.. ~IJ 41:.- r! I.J"J .dS:..!... ~~ Js-
~~J~J r I 4;~ ~ o~LJJ ''-:'~1 ri..l J!)all oJU!J .Jl.A1~1 ~ 06 

o4:-IJ_;..JI ~J ~~IJ '-iroJ ~~ ~lhll Jl ~~J 

.l>L.4.:1.1 ~I ~l.i 1J 4.illi:.JI · .JW u~l 0 - -IJ 1J • 0 07 J •• .rJ ...,..... .oJo ~~if.r.r-' 

.. 4!JIJ.s-
4. .U;J 'YIJ ,4LlS ~UK.!J ~LiU.J r+."lr J~l .:.r ~1)~1 ~ 08 

o..::.>l.lll J..'.l J ~I t)l.r Jl 

~ ~ ~ ~ ~ ~ .r<J.l.r.::-"' ~ c/' 4:!;ll ,:,I~ J.lh.:l.II.L. .:.r 
':>~..~ l_,i ~ '~J -......<; ~ )ll .:.r o.!J~ o.L. ~I ~ J ,.....L..;J ..;I~ 

~ .. r.o•.:llJ J _,h;:J I I.L. J , ..;I~ J ~ .:.r J _,.6:; J ~ J or L..:.. .J...:.::; J , ':>~.. U 

~UJ4 ~J.J-1 ~J-!;JI ~I f-"1 ...L.llJ ·~~ .}JI JJ.}JI ~ _,>-')} ~) .:,
J ~t; •l::L ~ ~.l,:l.A:JI ..,..)..UI J .JlS ,:,1 ~ ~Y.;JI ~I Jr o~IJ 
':>L.U 1~1~1 ·~I~ I Js-~ rl...:A 'YI )o..o J '~Y.;JI ~I .:.r JJ ~I ~ JJ.JI 

U.~ o...l....> fi •4....:>-J)IJ ~~ 'YIJ "-::ll.JIJ ~IJ ~I ..r-1_,:.11 ..ru. 

. 53-



------------------ .,.:>l!.IIJ..a4)1 

~~~ '-.:l;-w )~~~ ~ o.b:.l ,Juj _,....;WJ w-:!J ._r:-~1-P 4-:-- JS' }Y. 

. (19 8 5 'd L,.,) . ill'\..!... J>- .P ~J . ..L .... J Ul::>.il ~ lhll 

.!.LJ~ .J..S'I J...A.!J •l..p I~~ •?. ~u J~l ~ .:,I~ ~~I 4.::!;JIJ 

.JJ~ ~;JI ~~I ~ ~ ..._;~ (2009 ,; j-JI) J Yl Jl.!...ll (Vaughar) 

~ ~uJ~I .;I .!.ll~ ,~15:.; ~~\; ~~ ~uJ~IJ 4.::!;JI ~ U')Wt; ,~uJ~I 

~_,:ll ~ ~;JI ~J ,!J_,wl ~ ~ rk-!IJ ~I~ _p 
'tWI .~1 JS' ~ ~UJfU JWlll?.,r.J-1 J~l ~Y.;JI ..:..L.....jll ~J ,~uJ~IJ 

' ••• 1.-li J-.-1_,...!1 J4 ~ ~IJ ~;JI wl..w.IJ ~uJ~I ~~')WI u; _,:;J 

JS'L!.l J }>- ~ 4:-lJ ~I ; JJ _,....; _p LA J.:St; J J J ..\.1 I r \....:..1 ;~ l..j C: , Ul::>.il 

l$ J....:. .r ~ y.-_,l GJ.. 4 IJ.I ~ o.!..:>- , .:,;.. J,) IJ ~ \;l..l ..::.. ~ l;:>-~I l$ J ~ 

t.:...>l)l ~)I~ ;-"""WI ..:..WI J.h ,;~..u::.. ~ts:.. ~ J...JJ ~~ J:;>t::ll 

~I .k ~IJ Jllll ~ y. r-JII..Lo. .:,I J~l Js- ~uJ~4 1..1~1,;:. L.\....:..1 

•L:SL. ,WIJ ~L...a..;~l ;J_,!.IIJ ~I J~~IJ r#l fl) ~ .!.ll~J m;JIJ 

41J.1 ...::. .......... 1 J...AJJ ,;t:J-1 .:r.~L:- ms J ;_,.;:.-11 ..:..\s.l,r.aliJ '-:'J?-1 ~J 

.k ~I .!l..1i 4::1.--IY. ~ _,..4)1 ~I Y. .:, I ~ ~I Ul::>.il JlL... _,J I ~J.:>.;.! 4..,.. L. 

..L.ou.J , c./'~~ I J ~I J '-! a .;.:.J I wl:5 ~-4' ~I ..::.. L. /~ IJ ..::.. \s.l_raJ IJ 

~ ~Y.;JI ~I .:,1 .!.ll~ (2003 'r-"l..r.lJ l?J...,.~I) .JlL... _,ll ,,l,o. -l>-1 ~uJ~I 

~\.>!IJ Jl.z:>-~I Js- '-:'')UJI ;..l&-U ,.!..lHJ J/~1 ~ J..\.14 bUJlJ ~ y .J~ .:,I 
..!.l.l.lSJ ·~l:S-J t_l:-!olJ ~IJ..UJ ~\,:jts:..l ~,tZJ ~~\.>- If ~IJ ;I _,.all 

·"! .:,~ l?.UI ~I UWJ ~~\.>- ~ J:i_,:JI ~ ~..l&-L.... 

t.~ ':ii ~J ~L.:.J;il 

LIJ~ ..!.U~J ~~~I .::..L...ul-1 ~J..<::.l t.~ ~I ~ C: ~u J~l !l~ 
,~~~I ..:..bLJIJ ..:..IJ...A:J.IJ ~IJ c./'~ ~I !l _,.l-JIJ ~l..J:.IJ ~ }ll 4.lt.>

~\s.) 6JJ4 ~~..:..I~ ~Y.;JI ..:..L..... jll ~ ~~~I 4.::!;JI .WJ ,;. ···II ~L...IJ 

c./'~~1._.:\..,a._,:.~l J_,..;:,.J '~Y.}J 1:>--J ~J l:S_,LJ l:f-~1 '-:'')UJI 

. 54. 



r$~.;.JI>L:.Jf'lu~~ -----------------

~ J-S' i ~ .!.....:> d • 1 I , r. .::..1:--L..l l.r' J.N ~I ~($>)I o.L. ":? y,jJ I ..1..!.) IJ 

t_;l.ill ...;IJ..li ~ ~ J,<.W ~I 4 ;1·>.11 .::..t....U.I ("'!.l-ZJ ~lh.ll -~~ 

1.r' ...._;,~ L.. ~1_,... J.; IJ~li ~ ._fJ ~~L.J ··.a>..!.(;"':>\.. Jk..:..IJ 

.(2006 ,...A.... Y.) .~~~I .WI.l;J .b~ -...lJ it..II.Al($> ~~I .._4il)l 

Jl ·~y,.;JI .::..L-.,;il ~_,1 ~ ~~~)U ....--··~1 ~u))'l i~J 

if~~ I ..,Sl...a...>. )'I j-..u.J , c41 L..l.>- _;..SI_,. J ..:.. b l..:-J IJ .:..I} • • II 

~I ,ri )U .::.. t....l3-l ("'!J.l::J , ~ IJ L IJJ..! I J o J .. ./1 I .::.. ~ L I J~ J."- ..1..!.) I J 

.J~ .:r..ill .:r..,..> ':JI ~I)~~ Jl...:; t.f1 .::..~_,:]I i}·; JJ ·~IJ or' ~IJ 

LIJ~ ...\.....!.)I i ~ •'-:"-~ ~I .::..L...I3-I ("'!J.l::J ~L!.J)'I til> JJ ,..l.!._;......l~ 

c41 ~I~ ~I .::..I~IJ ·~!:>- "':'_,LIJ ·~1)1 J.r. Jp ~I 
'l:?J.Lzll Jl ~)I c41 J r-"J'}- </' t::J.l.l J ~I ~I) I J~ ~ .!.I.J~J 
~J ·t.~~l ~ J ~L..I r-:"U. ~~~I ~L!.J)'I .;1 L.S 

...1....!.)1 4-:JJ W. ~I J_.-hJI jr,l .;1 (2002 ·~ y,l) ....... ~~~ ._,...A:JI 

..,.-A t.~ ~I ~ J4 J .:r...I..!.J'.-..11 o~L..J ~~~I ..:..t....l3-1 ('"!_,A;:] 
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·~I JJ tiW.)'4 ,.......-; ~,;Jl C: ·~,;Jl!.p .j~ ~I ~I ~I~')!.&. J.!)> 
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.~ ls• •. k-l ...,...:IAliJ ~_,....;)I 

0)_,...1.; ..,-Is- ;_A-JI Js- H ,4.,..\.:1..1 ~~ j>- ~ ..W.;..ll ;~\..._. .5 

.~W;'-11 ~'%..:..~. 4l_,AJ.I J_,.LLI Jl;<:! J~ I.J' 
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,:r._,..>-~ I 15 ..1.1 ; _r...ll • .: .. >l4 . ..al1J .;U...,., ~ 4;; U.. .1 r.-1 ..}; ...\...! ;......1 I ;~ L. . 6 

,~~;JI Jl ~I J~l cj ~1 1, 6"", l ~ '-!~1 ..}; <.uj~ ,:r..UI 

. o.L. J!.- .;..lA..,., J1 J .r" ,J I J1 A ...A:? J 

to 1!.· 'I • L' w..s . .;--- ~ .. 
:<../" ~IJ ~J~;~I ~L..<jl ~ .;_,......l:JJ e,.;.il ..l4l 

.~1 .... I ... ~ 
.~l:.ll •· .. II ;~I .2 

.J .r<Jilp.-t:.: ~~ .;..1;411 r .3 

,..:,.Lo.tf\'1 ~ .4 

js:J.JI ..!...:>-''-:"~I if. J~;~ o..l>.r ~L..I Jy;-J i~..); JSI t...s 

.(2006 ,....A... y.) :4:)t:JI .:t.Jt:...ll..:...). ~ ~\...... <;1 o.L.J ,~_,LI ~1.:.-

<J.!..l..a..S U...t......J ...1...!;......!.1 C: IJJJJ .;~.;I...\...! )I ..); :~WI ~~I .1 

....-k ,..w )I ~ J1-,..llkll j>--4 t..J.:...i ,cl: ~.J ~J} i.;,; .;IJ 

. ..J~ ll t..li ·:·u ~.J '-! "';->' .r. .;IJ ,wL,.....ll w- ..J ~.;I ...I..! )I 

;~WI J-1_,..]1..); ...1...!;.....11 ;~L. JJt.: .;1 ...~...! )1 ..); :.;..l.iJI ~ ~ .2 

. ..:,.\.. _,1..11 C:.J d;l:=>-\'I J!)> ~ o.!.mJ , ..... ,:..._:. ·~ cj ¥1 J-I_,..JIJ 

_,..1; ~ J 0-' J')U.;I ~~ .;I ..w )I ._....k ~ :J..-ll (t"\:.;:-1 t._t.;.:JI .3 

,J..!.;....J.I~SJ.l ~~ )1 ft.-J ~~)I .!:.U:.\1 jP.:! ~ ,.;Lo.lfiJ ~l..l.AIJ ...1...!;.....11 

I;Jli c:"l ...U ...1...!;.....11 .;~ .;I ~J ,\.. ;l::>-4 ~ l.)ll ..J ~ y. Lo.~J 

. ; ;fo... .;..~ill ~I o.L. [.bl ...U J ''-! ~ t.. J r,i J j::i ..); 

...UJ ,;~L...ll -4 .j ~...~...!)I.;~ "Jl::>-1..); ...1...!;.....11 i~ ~ :tl.;l..l JL..Sl .4 

. ...\...! ;-.1J ~4 "":-" ..).cll J I t...l;.ill (t' \; .r. J.,; ..); ·~ Lll .!..lJ; ~ 

cj ...~...! ;.....11 C: J..-..ll ~ _;.. ...~...!)I .; ~ \' ...U : .:r...;>-T Lf.::!\...a.>. t Jl ~\.:.-~I .5 

·~~ i .r-4! ~ ll '""" l.,o.:.,:.l J Lt..; ~ ~ ;\.>. Lo. J~4 ._:., \' l.J..I ~ 
.;~L.ll ifl:l!.S?I ;Jl..,o... J1-.:ll>-~ ..!..lJ.)J ...1...!;......11 



------------------.!.l\;JIJ..<>.')I 
L:W J.!l ..:..> 1_,_6:- ..:........ ~ ~ ...-IIJ J .J .,._.l:J J t::::!' J Jj J lh 

..~,o....l y,l) :._.;'14 y._:; .;..l_,k.;l-lohJ, J-I_,..JIJ .:.>WI ~)a;·~ J JL!J';11 . . 
. (2009 ,.;..~..r" J 

• ~ ~ (..1..!.;...-ll) ~lhll rfl Jl J:.WI ~ ..J-41 :Analysis J:.WI .1 

oJll.IJ .;..\.. _,.w I C:: ._p p .J , J:A:-l.IJ _,..; \.:L.I ~ ~ ~ \..;l..l .;..l;ildl 

~ .....; _r:jl J~ <.r-- u a.;. • ·It ~ J:+-:1 ..!llj J ,~UJI ;.r ~I 
,.L.,. ~ ~J ,u.;fJ •.)L....O;'li.Jij-J'liJ ,~IJ..LliJ ,J_r:l.IJ ..::..>IJ..u.\1 

.:;\1\..!....;J .W~ JJ I..J-S' .:.>I~_;... ~~I ~I_;JI .:.>~I ~ .;..\.. _,h.ll 

~ J_r:.!IJ ,;_a >-..!.ll '-4W.I J~ ~J ,~1 ~Jt;J ~ .;..b~J 

l.r' J , <. 4· It ..:..>I J L:;:>-'JIJ , ~J _r-ll ..:..>~I J ':)t>. ~ ..!ll.iS , ~ I.U I .; .f.:-" 

rS ._p .....; .,..:.! IJ d.!. J ';1 I ~ ..f _,LJ I '-? .1>-llll .k.:ll o _,.J. ..;...j _,J I c;J y ~ 
.J...uu Jl ~~ !l_,LJI .J~ ,:,1 ~ ,:r.IJ .?J 

l.r' ~ J~l { tfl .;..\...,WI ~J ._,a:>.t y. :Synthesis ~.;ll .2 

-~ 1\ZJ ~lhll..:.>~4;1 j..r,-! ~.r '-;'_,L\ ·J:L-.:ll ~ 

~J ,.;..~ ;J_,.... ~ ~I iJll.l ~ ~ ..L.,a.O..J :Diagnosis ~/~ •·tt .3 

~ l:::.:: ..... .'} 4 ..,a.;. • • tt Jl J-_,:J I r' .J , ~ lhll 15 ..1l ..:..> 1:-:J.... J ..:..> ~ 4: I ; J _,.... 

. _r.:.:J IJ , '-:' 1.:--~I .....; L!.::S'I J , ~I ._p .....; .r-=J lS , ~I 

.J.,._.l:JJ \5.;-J.J ,.;..I.UI rfl ~ ":" y ~~yo :Counseling JL!J';11 .4 

y. u..UJ ,~JUJ';11 < _t •• u .;:-')WI~~~ JL!J'il .J\ Williamson 

:~l::ll U:...~l ~~ .P (..1..!;....!.1) ~lhll i..l>-L.. 

~ ..!ll j Jl .:....L..> J ...A-? -

~!l_,Llllh JH ~ ~~ J-l_,...ll \.. -

~ ~ yo \.. ._p J \.:L.I t::::!' _,J I r:--1 I j l J:A:..-11 ~ ~I ..:..>I J _,h::ll \.. -

~4-\SL..J ../' \..J o:.J.I Jl ~.YI tWJ~I \.. -
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l\.l.J;.'I.:J~------------------

J '-:'_;.)I ~1.!.1...~.>-l ....A:?J ~<_!_;. li..:..W_,::JI ~~ .JI c:k-1 ...A:?

\1~ 
~I ~u L).M Ji.;; ~~ ~ ..1..!. )I ~ t.. J-:.;J :Follow- up ~l:ll .5 

. ..:..1 ~I 4:~L.:.J)'I 

J-1_,.J1J ..:..I.....JI ~ 41;. 

:La.j) Joi_,.JIJ ..:..WI 4:)0; ~ ..::...........1 ~I 41)1 ~ ~J.JI !It:.... 

.~L.:.J)'I ~ J ~ ~)> ~ ~~ .I 

. ~ ~ .r ..:..I J l:;:>-1 J Jl\.A.:.. i I~ I o JJ _rP .).>- ..::....151 • '-:' 

. 4-::-~ J )> J ..::..~ 4 ~ -,?.ll I -,? 1)1 .).>- ..::....151 . [. 

.~IJ~ )'I LS_,AliJ o __..J.I .).>- ..::....151 .~ 

..:..I.....JI ~ ..:..l::L 
..,h-~ ..:..l::LJIJ '-:' r.JI ~ ~ J"':" J ~ Jo I_,.JIJ ..:..WI 4:)0; J.Z t 

(2003 't=""IJ'.IJ -,?..t....~l) :._;'14 ..:..L::LJI o.L. ~J •4:-#u ~~)I 
d . .;:-J~ .J ~ ,:r. .lJ I '-:'~I .).>- ..::.. _r;:ci I J ~.;J I J ~ J ..::.. J _,1.; 4:)2:.11 .I 

. ~I .ill 4:] _,:....liJ ~I ~ Ul;:;! 

. ..J ~t; (..1..!._;..11) ylhll ~ l.t ,..1..!. )lo).:... J; t.....;:::t; j .:.JJ4 ~~ .2 

. ~WI ..1..!. .;....11 ..::.. t..l..::A I .;:..L.tf .3 

-~~r JlU:.. t:"J .).>-LA~~~ J ~4 .4 

~ ~ l.t ,._:.,[.. ,.,.WIJ ..:..l;lJI t::: J~ ~ ~J.ll J:b..:JI .).>- ~I .5 

.(Patterson, 1986) -~J oL.:. ~ ~L.:.J)'I 

J (..I..!. .;.....11) ~lhl I ~I ..::..1...A IJ ,~1 ~ _;5I ..:..t.. _,.w I .).>- ..::.. ;,S J .6 

. ..::.. t.. _,.w I J _r.i J L5 _,:}.I ~ 
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------------------.:.l\!JIJ..>,4JI 
Personality Theory •.:· .. >..:JI ~ ,i:;.u 

,,;.,.J) ~")\j ..1>-l r J ,;_ a=>...!.l\ ~)"; 1..;->'\...o Alfred Adler )~I J.;)ll ~ 

~\ Js. ;~\i ..;1 ......W !./'./:!.:>I ~I)J ,..:,l,...;4)1 J ~ IJ' .)~ )~! .:,\5 

~ J.J.J) C: )~! ._,.;~IJ ,........, J J/~1 )~I~~;~ ;p ~~ ,cl5:.!... IJ' 

~ J_p- '!l::S ;_,1J ,,;.,.J) r-<J )~I !l; Jl t5~1 Lc ·~~~~ ~ ~ '.JL. 

W ,~\ ~.;.!\ J • ... ~..!.l\ ~~WI~~ Jl ~ t.?.iJIJ to?~ _;}I ~I 

~l...~\ '-:'l:--~1 .:,1 ..L..A:&.IJ ,~\ ~\ '-:'\~~ J.J.J) ~ ._rO.i;..;! 

J':>\...> Y' J~' .lStJ (2002 ·~ y,l) ·~4 ..,..t._,.. 'jl <.r .A_,.,dl if ~ r1l 
..}4 C: Jo~ j5:s' ~_;}I ~\,.i; ~I Js. ~J..!. J i.l>-IJ i.l>-J ~_;!I .:,I Js. ~)"; 
l.i..oJ ~W;~ ~\i -d'-J i.l>-_,.. ._ ... =>...!.ll .:,1 J~l t5.r.J (2008 ,;~) .~\ ~1)1 

~~J~ t.~'J 4:'U~\ ~,lj ..,..l:.ll .:>I )~I ~ fJ to?~ ,;JI ..,...<:JI ~ ..J fi \.. 
~LI ~\..J.>..:_,.,\J •.:r.r>-':11 c:' ,:lJWIJ .)>IJ.ll ~~':JI ~ ~J .~~~ 

~h 4-+iJ i~\ ~ Js. ~~W '-lpl u,.._,. J ~l:>- J ~.;JI L>;~ 
t5 _;.J .:, I ~ ; ;..L..i.ll t:, J.l .:> ~ .:>I ~ : .:r-...1..!.) I l:1 1.? )~I J _,A:! .!ll.il J , 4¥ J 

.:,I tS.r. W (2009 ,..:,L:!_r J .M......I y,l) .~ ~J ~~\ ~J ...~..!.;..JI ~ 

.:, 1-J .!ll.il J , c) J?, J c) y~ r-V , ; lzL. I ._j...l,\ J:.4>..::l c)~ ,N i lzL. I J'>\>. '-"'l:.l I 

.1..1 A L..li .:>I;~ iJ~ ~ y, ':JJ ''! '-""~ J ..~.;) •l:>- .1.i )~ ~ J J5' 
_,.)~I ~\J .~rAJ I ;L,:>- ;y JJ ~I ..:.-ll ..:,1_,:-JI J'>\>. }~ ilzLI .1.i .:,IJ ,;lzL.I 

~J ;~of~ ':J\ J:il iJIJ ,~\ ~~J ~~ Js. I~ y of~ ':JI J:il . . 
(2002 ,;~) :._,. ..:,\~ .!..>~ 

JJI ~J.l ~ _;JU 't.?)Ull ~\..t..:.... ':J\ to?' ·~1...>.1 A J.:.JI Js. i;.ull .1 

·ifL.>.':JI e::_\...,lj':J\J ~~':JI ~1;4.--J .;\;.li ;~ .:,~ t.?)Ull 

~ iJ ~ lli _;1 I J t... j "jJ I d ;..L..i.l I ~ _..J J-5 ~ : J l.,.aj':J I Js. ; ;.ul I .2 

J L.a..;':J I J c) J W 4 ..:, I; ..L..i.l I ,.i,.o <f ..r.-'! .li J , .:r.? ':/I C: if~ I ~ 
. .:r.? ':/I C: 
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j cf'4)11 J:l.l y- ~~I ._,A~I../'J :~WI wi;..UI ._,A~I.3 .. .. .. .. 
OJ.JIJ ..;..L,.~)IlS •. a?-..!.ll 

.h...i J _,....!.; ~ (""" W ~I J _,..~I c.r ..1> I J '!).it J JAhll ~ ..;.. \.i ')WI ..w J 

..;..IJ~t ('""""I ~~~~I ......,\>. J ..L.IJ JAhll ~ 4:JJ ~I ..;..\.i')WI .;I l..S ,;t:J-1 

~J •J# )~ l..S ·~_).; <.r ~)1.? ~}JI t5..U ._r4)11 J:l.l ~ 

~ J-Ahll ~) ~t..; t5..lo ~y. )IJ~ ._f. ~J ,;.r"~l ~ '-dJJ WJ .vl_r...c 

(CoreyandKathy,2001) :•. a>-.!JI .vl_r...c.? ;.r"~l 

J.ikll ..:.ol.,r.t i .r" ~I e;l> J 
J.ikll c! J" 

i .r" ~I <) 

, r-+'-!1.1-J r+" \..:AI J.!.:...J .:.;~1)~ ~ rl..:A ':IIJ ;.~;J.!....JI '-!l:..J4 J-'hll J,~ 

0 ~ rJ.,;.:...,.J ,~\... ":'J~} ~ i.r~I.JI ;1 ,~t.. )IJ ..~,>-_,!I .:.; ':II 

i.lli;JI ~W.4 .}a>; Jihlllh .J\l .!ll.ilJ 'r~l .j 
.i .r ~I >1)1 (::": ~ 

·~I ;,':IJ .~...A.: ;~IJ .l.L,>-)'4 A JJ r ~~ ..;L....:J':IIJ <!..WI or l:!=.J.ll ..lA::! 

...» j,~IJ i.llli ;slJ •• ;, ;s1 ~.J ~ ..J .J:-.jJ •.jl..!ll J-Alali Jly.L.= 
fi.~ I .:r. ':II 

!""..L.ll ~ J->- 1;1t...,-. ':I .r<:-JI ~J ;L,SJI !l;~J ·r4\IJ ""I,! _,:..11 

. ; .r ~I J,i ~ &-•o!:liJ ·":' ;~IJ "-'1;4\.1 ~ .;::sJI r+-' 
•.r,-S~ I .._,:.I c:' i.!;J.!....l I <. ..... H.:.l4 ~ ~~r""' ""'I _,..l.J? ~ J , r L.:A ':14 J. t.: 

rl;.;.:.....l JJ~J •J,....WII.u~ JJ~J J_,..A:; .r,-5~1 ,r.':ll "~.,...~I ~J 
t ~ I ....<.....;. .:}>I_,... J L!.:S':I i; _,J.:.. ~ l,r. ;~WI fi.~l .:r.':ll ~ ~ JJJ ,._,~; .jl!ll .:r. ':II 

or ....i....\:;0 "-'':14'- J _r..:ll JJ!.:J ·fi.~l . ._,:. ~ <1.,-,ll 

ofi.~l._,:-1 4:i .iA ._sll ""':1~1 

il.,J-1 .:,I~ ,:A·: JJJ ,lJI.WI r~ A ~ ~ ~ J!o .LJ~I Jikli.Jh 

~ J..jJ •t!.L>-J .;.s. 4:iJ ~ .d- cJ') u i,...... ~ li '<....:.>U. ..r>.) ~ 
.:r. ':II 

""'~ J <...a:.;o ""t..l.r> ~ ..;~ ")(.iJ, w 0 ':I Lt ......t.. i~l J, _,;...;..JI ~ 0 0 .LJ~I 
.:..:,.. _,....llal.l i~l......l .......;.~; IL J ,;,.L.A:.o . .JUJ .,._.1 ..J ~ .J~ v}JI 

. l"i"' t,li JJ I J 

il~ JJJ ,.;_,:.1 ~ .r,S1 .J,h .JI JJ!.:J >y. .1~ l.L.:AI _;......~1 .:,;':14 •r~l ~ 
.:r. ':II 

Jl..Lll J-Alali ...,...;.: .....:SJ ...... _,.k iJ.J..,:. <;Jl ~ rt..:A ':IIJ ~ fi.~l .; ,:.1 JJt.:J 
_;......~! 

'JJ, WJ •• .,..~~ ,1;1 if. r~..:.4 Jia.>: c.?.u' . .:,;Jll_,ll ..,....~ J1 
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-------------------------------------------~~1~1 
~ _,.._,..J.; J1 ~J ·~I<) .r'U-1 

.lf:l ~I ilJf" "YI t:f:-. 'Y Jl J}.JI 

<r J-il rt.r=JI ..s..u <,y.JJI .:..1;4J.I il~ ~~ ._...1<- "'-'4-<j IJ ·~ <y I rt-11 Ja:< 
Lo l.r.!-5" ~ <J ..!U; , J L.iJ, <J I <r r" .;f ~ iJ~ .w ~ •il.w.l..!-:.. 
.:..I>).!. I ._,..;; iJ .r.-=S"·u ·~ e;: iJ ~ ,U,L.:....; _r!S"<JIJ ..s_,.J<JI iJ~ r"J..>.t; rl.fll 
•'-'..,ll <) .:..4_,......JI ~ ilj"'-! •l;y.J.ll .ilr.- jS<JIJ 

i>y.ll J.s. i;.ul4 ~ ~ ..sj<JIJ 

, ~ 1).!. I 'i..UIJ i l..:.o. I JAlali I.Lo. ~ .U ·J-ihl~ '-!~ ~~J t...,. ;st i <JI iJ .PJ <l.ll I JAlalI 
>L:..JI <r A LI;J .. ,t.....1 J.s. J-..liJ '"'-" J.s..I;~IJ CJUJ j iJ.A~ ~J -"! ..u Jl 

. rl!ll .;.. , _,...:JIJ .JJ<JI J<hll iuJ-"! .llJ 1;1t..,...'Y .) _,.:. J.il. 
~J ,._,JU... •A J-ihll IL ~ JL.iJ, <]I ..~.> t <r. J1 _,.. <J I ~ ..t....; 

~.lliJ iJ\.l; .uJ ·~.l.!.ll rL..:.o.'YIJ J'Y..U~ ~.L.i:J Jt ,JUJ, <JI i.r' ~L.. )- L-1 

.L..p ·~ Jt .:r_,_,.l..l i>I.....J~ iJI.LJI_,JI ~J ,..J i.J.J>WI 
.;.,:11 JAlali 

~ ~I iJ 'Y J'-':J •J4kll I.Lo. > r.} 

o.L.ii W ...;., .._yU J o> l....!J 'J r" .J:.:. 
.~1 '<..UIJ iJ\:..- "" 

<) ..;.S;J •.!.>~)' \5 iJ I.,>-<] I "" .# <) J ~ ~}I J-S .!.o\...;)'1 C;-' .u,JI J1 H 
}' .lJ I JAlali 

.i_,.-<JI ~; ..;~ • :. iJ! JJt.: ..;1; .:...i}l i.,.....-<JIJ .... ,,<JI ':"'Y Ub- <) !...:--- 'Y 
~ .Jo>-}1 

~ ...;1_,>-l <r jSI i l..:.o. 'Y I "" ..,.;..I 
.!J\;1.:..1_,>-1 

.Jo>-}I .:r. 'YI •;~I 

L.. ;\.t J iJ t,.,.....JI ilS\..<. Uil.JI ,.;_. J.A.i; r!--J , i _,.. <J I i l..:.o. ~ tW.l I o .Lo. ,_;;,.;.. 
._;; <J I u.a.ll 

y;t W ,.: _,;<J1 ;~.u iJ~ .UJ ,~Wt iJ}.f--' ~~ 4- .r.-S<JI 4..,>-1 
~ i.Jo>-}1 

>J ~ (JI JJ~J •4lY.1 J.s. J_,A:; .y.. ·~JIJ 
;.,s; iyl 

.t....UIJ 

1t-'= Ll; Jt ·<,11 JS _,.1.1 •;J> J4kll ;t.:;: Jj ._;;<]~ t..>'YJI ~ ..,_:..; iJI i<JI JJI.t Jl.il.IJS 

-~~...Is. .. . . .!.>~)'I ..r."j.. ....,_!; Jt ..... 1; ~ J:l4 ""i_,.-CJI 

-~~>- t.Y'>' ;.,S.lll 

•4:!1.;:....; .f1 4(1 "" tW.ll J_,-:; Ll; U\Akt · ._...:.....; J1 i <JI ..t....; Ji ~ ... .r" Jl.il.IJS 

-~} ~ >r='J 4:ls-~ Jt . ~ "j.. ; \,:>-I J;J..;. "" ;}' .ll~ ""i_,.-CJI 
.!.>\;)'I 
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Lt ..A_,....:.IIJ Jw:JI ~ ~;~ J ~1)~1 ~~ ...li ..:..1~ ..!JJ\! !lt.:..J 

:..:..1~1 Jl J-.oi_,.JI ,L r----1 0--'J 'if'~ \'I J:li.J ~4 U!.\1 ;_,!.; ~..l.t! 
(2008 .;.,......:.) 

0--' ~ ..,....a:J~ ;_,....!-II r * ,:,I :Body weakness ._.;.L:JI ...A.o .; II .1 

Lf... ._.;~~I ~IJ ~J...:l:.l ..:..~Li •.).YI ..,....a:J4 ;_,....!.II r ~ 

J.4.b.Jli •.s.4:i Jl ~ ~ ~.ll ~I ~1j.1 ~ L-;1!4 ._.At ...li ~.;JI . . . 
.j.J...j J ._,M:JI _rl..!...... ~ly. ...li d p J~ ~ r ..:..4L,., )' ._;> ;N t,?..UI 

. • a =>..!.!I U!.ll o.:J L ..:...... • •J~ ~ 

J t.!.kl:LI ~y..;.\1 ~;Lt J~ (.)" J.o> ~I~ ...li :PamperingJ\'..!11 .2 

,J)' ..WI '-:" _,L I r l..l>.:..l J wl:J.4 ..!ll~ J •JA.b.lJ ~I ~I _,...;.]I j.N 

J.S ..,..k J~l 0--' ~ ~~ GU; ¥1 ~I~ J-~ jJ.UI J.<hlli 

~ I..L.J ,..!lJ~ J ~#. c5l J~ .JJ~ ~ J_,..d-1 J ~ .r. ~I.~~~ .. .. .. .. 
~ ._,.a..J JJ ~~~\'I Jl ·~_,A. .J , J.<hll c5 .ll if~\' I J:ll ...J l.....,.; 1 J 

. ..,....a:JI,rl..!... ~ J-l..:ll ~JA-o" ~ ~ l.t ·~JJ-ll 

L...L..!.IJ ;_,_J ~.;.II '-;-)L..I ;sl 1.r JW.~I JW.) ~:Neglect Jl...A)'I .3 

A ...u ._,:.:L.IJ ...lh.JIJ ~~)I ~.r J.+tl J.<hlli ,Jw. ~~ ~ l::L l.,r.lu 

•.rl ~ Lt y~\'1 ~yJI Jl w~ lh.J ,.y '-:"Y..r .J:i- ·~Y.J ,:,~ 

. ~.ll ..,.aA:J I ,r l..!... wl.,a.. J ._r ~\'I J:...IJ ~I 
~__,.....; ~ ._,......ll J J.!.A.U I_,..; A ,:,I ~ .JHIJ .J,.UJJ.I JW. ~I .J! . . 
..:..~ ,:,t ..!lJj ·.rJI ..!ll..U .t.j~l ..:..IJ~'YJ ~'*-1 r~ ~ .~l.rl..!... 

..:.. 41_,..h-;. \' IJ U _;4!.1 ~ W.IJ Y.-J I ..:.. \' W;)' IJ 1.r j.l .1 l:>-)'I J _,...::-11 ~~.;.\I 

.o..l&-L.li.J ~..WI Jl ~~~...A.......; o.:JI~_;.. <f- o;~ ~ ·~J...:l:.IJ ~I 

•..,.a-Wl ;~ ..r--! L. Jl J~ lf4. l.t ~.ll ~I _rl..!... J ~ _,4)1 ~4 ...li.J 

~ t:.... .J • Jw::J I o.J.A.. Jl J .r" _,.!4 ;J..W I .!1.1; ~ ly ~ .J \..! Jl ~ _,4)1 ~~ lh J 

0--' \'~ -....;lj ,:;-.; -J;.r-P \'"=".;., .; ; .)s- J...:..- ~~ ·~ Jf> (~._,....:.11) ~I 

·rw1......o.......;4 .y A t.?..u1 ..:.J)I J ·~l.rl..!... ~ t.?_,...!l J-IA::ll 
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•. o~l ~.)i:.l WJ ~U;)'I ..JI.t..T 

.!1JjJ oY,.I ..6...i ~ J! ru ~ y. ~)0.:11 oh J~ f.r ~U;)'I ..J~ 

,4...!1~1 ..JI.u ~I ..Jl.!.S:.:....IJ ~_,!I ~ ~I f.r ..W..;...liJ ..W. )I ~ .JJ~4 

~~U;)'I ~I ..JIJ.A~ Wl.i (1994 'l:?JI.:..!JI)!.) '-;:lj ;L!.ll Mosak c:"J .JJJ 

:Jj ~ ~IJ ~')WI 

. ..w..;....tllSJJ if~~~ r~~~-~~ .I 

wl~ ~ • )~ if )IJ , ..,....a:J4 ;_,....:.J I ,p ~ ,:r...W. .;...11 o..l&-L.. .2 

.~IJ<.a~l 

~ ~ ~I ~I .!.A IJ r-" _);; ..::... ~ J J.J.o.:l ,:r...W. ;-.lJ t,., }JI <:.-tj .3 

.oU.I J . . 
.oiJUIJ 4li..W4 ;~ ..W..;...ll o..l&-L.. .4 

. ~I !.) .J,:)W .~! I~ .J ~ ,:r...W. .;...11 o..l&-L.. .5 

. ..:..I .ill J _,.. 4.::W I r+' ~I J:.W ,P ,:r...W. .;...11 o..l&-L.. . 6 

. ~ .JJ_r. ~I .!.>1-l>-~I J_,.. ..::..lSI;J )'I e:-"" ai ,P ,:r...W..;...ll o..l&-L.. .7 

~')WI ~~U;)'I..::..I#IJ ..W.)I JJ~ 

r~ ~ •'. a ~I ~)0.:1 WJ JUJ)'I ~!.) ~W IJJ~ ..W.)I 0 
.(2009 ,.;..~.I"J ..u....T y.l) :~l:ll )JJ~4 

._,..,L.;I..I J-h:ll · < • ·S:..J ..::..L. .,WI ~J ~4 r _;,.J ~W ..W. )I~ .I 

.< •• iiJ 0~ u... r."'.J ..w.;-.u ~4 •l::L-1 .kiJ 

'-:?! ,UJWI !.) c~l .:,~ .:,IJ ,....._;; ..w.;...J.I r ~ .:,I Jj..W. )I ..J~ .2 

<r' G. ;~I ~ l...p o _,41 t..> \>. J ~.r' ~I ..::..l.i':>WI ..::..t;,. ~J !.) ~I 
·<./'.~ •·II ~ ..::..1,:..-L..T 

. p::A::J I J '-:---L. ~I • \.6:. ~ IJ ..::... L.) J ~I y- ~I ,P _r.S' _;l I .3 . . 
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fo. ;~I Jl , .hl-:.!1 y ~IJ ,...\..!. .;-.lJ ~j _,i iJ ~ iJ ~ ...\..!.)I ~ J 1..!. .4 

·•..? ~ w;WI Jl tWI 

._.... ~J • ~ J r lp. 4 ...\..!. ,;...11 C: Jot..:. .J • o .,.aJ I 11li Js- ...\..!.)I jS .r. . 5 

.~)~J 

:,/'11!) J!.:j ~':)WI ~~U;)'I .:.I_,Y-1 L.f 

jl (""+' \.:... ~IJ ,4b~l U!JIJ riP. 'JIJ iJJt..:ll ~ Wli 4i~ ·~ .1 

. ..1..!.,;...11 C: ~WI ~I Js- ...\..!.)I~ 

~~J •o..,....41.:.~_?.UIJ •o~l .h.C ~ :</'J ·~~,;JI ~.)1 i,.aJI r-fl .2 

o; _,.s::l.l r 'j._;.. <J I J U _,..ihJ I o ,;.J cj r ':>\:--<J I cj ~I l:? I) r ':>\:-- <J IJ , tisW I 

.J:!- ..JI..u. <JIJ .~1 y .uljll ~I) J!..o ~L. <JI .Ua,:. <JiJ (4!1..~.>- _rs<JI 

(ol::L-1 .:.'-:lh:l '-!_,.!-:JIJ , t.1 )All r-.A!IJ ,~I 4...} J:ll;J ·~I} I 

L>-I)!J o.A-JIJ J.,.._4::)1J ~?~~ JW'JI J.;-.l...,r-J) .:.~}/~IJ 

...\..!. ;.....J.I r.5J.J o _,..A.) I 11li ~ C: .t6-J" JS cj ~I <; .fo.J . ( ~ IJ 

.o~l .h.C ~ ~UI ~I_,..JJ {t'~ L,?l ._,.a_.;-J:ll ~ •4:1P j:S',;JIJ 

<-:i ~ .J ~I • ~I o _,1>- ; l..a.::--'J IJ , ; l..a.::--'J IJ .;;:-A:JI tl I ;~ 'J I .3 

·¥4 'JI .:.l.i)WI J..s' ~...\..!.)I r _,.a,.J if }I .~1 o~L.J 

..u )I~ L.:.,.J ,..:,~1,;....1 rl...lh:....l ~ 4JJ :U:,S:::ll Js- i~WI .4 

. .;L> . .. .:.I I :q I." I'· ...\..!. • II • J:;:'UJ ) .r- u- ...s- J-'o 

• .L.J .l..!.;......J.I c:- ~.:.~I_;_.... I rl..l>..::.......l Jt..u )I w. ..LiJ 

: _.. ..:.. L>....;i • 'J I I.,T . • .. • .!-" 

U:L. cj ~i .!.>.,U:. U .;.r,>- y J ;4)1 ~ ../' ~_,All :Immediacy ~_,All .1 

.1 _,....... ~)WI w I..L.Jt> <J 4 .:;.1..:; • ~I J..> J:! ...\..!. .;...1 u , e::_)W I ..:.. lJi,L <.J" 

U · ... ~ • : ;; I ...\..!. _,.J.ll:?JJ.r~l I <.J" J , ~ .J:!- J I ~ ~~ .!m ;; l5' 

. oJ.:A.o ;; fo .u ~I <!....::> L,?;,; ~ 
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.r.-:--iU u~T ~I <.r :Avoiding The Tar Client JSI..!..ll ~.;..11 ~ .2 

~ J.-1 I ..J ~ ..ill ,..l.!, ;.-.1J ~I l:..UIJ .;:.,llU l:..JUI .;:.,l:5" _,LJI ~ 

~.fl. ~~ Ill ,~)I t::!"; w~ .;f ~~ ~~ r~ J ~tA:J4 A -?.ill 

~ ..l.!.J.-11 e::~ • ; ~J ,!J_r.JI IL ~~)I~ Jl..:l-1 ..l.!. ).1 ._p. 
. ~ J.l ~ L...4l I .;f .;:., \SIJJ )'I ._p. J:h:J I <.r ~ ~ t.J-ll .;:., l:5" _,LJI 

IL iJ.>..:....I ..I.Al :Spitting In The client Soup ..l.!..;..ll ,\......,.. ~ J..a:ll .3 

~ J..a.-:JIS JW.~I 4-! r~ ..::...i\S ~I .;:.,U_,..a.:ll ~ Jl iJL!;>\J ~I 
..!LJ~ ~ J_,....J.-1 ~~ <.r .:r..;>T JW.~ tp\.;LI rWJI ~_,;1 <.r..;:..... u 
~ ~.UJ J:h:J4 i ~ ~ ,..l.!._;...J.I !l_,L <.r ..J.UI ~ ..l.!. )U 'rWJI 

J::--~ ,~~~ Jl ~I jjT !.1}-ll ..1!~ <.r # ~~ l:..UI .;:.,~,UI 

U ..? ~ ~I 1 ~I t>..l..o ,y ..l.!. )I Jl (..l.!.;...J.I) ylhll ..!J~ I~} Jl.!l.l 

..J> _rU ..!JJL.- •l,.r.- •_r4! ..ill .,1 ~ ~I o..l.ll) ~ _r.ll ~I i•l} .~! 

..::.J )1 ~ ~ ~ ll.oo .,1 Jl::>-1 ._p. ..~:>)I .:r. ~I .;T Jl::>-1 ._p. d.;>_;.. ..J 

!.IJJIJ ~ .!.ll~ J..A; t) ~J :J_,.al4 ~~)I J./:"' \:.AJ Jll4 ·~.J 

.;! ~ ,..!.U.JS !.IJ.liJ "'~"'I !lr. ~ ..::...iiJ ..!JI..~>-1 <.r tWI ~ JJ-4 ~ J'v>~ 

.J!l4 J..W .,1 ~ ..!l:.J;IJ !.IJI-.} ~ ~ .\:.JI <.r ~I~ 

oL j ..l.!.;..._ll 0-' ~ :Pushing Buttons JIJj~l ...,.-1P 1• ;, 1\ .4 

~ ~ ,..;1:>- ~ ~.;:., .r' ~~ ~~ Uii_,J.I .~.>I~ .,1 ~1;....)'1 
Y-J I r l.!J. I ~ ..J ..:....Q1;. J 4-! .r' ~I ~I Uii_,J.I ..~.>I ~ .,1 ....:... 

t.:.-}l I i J _,...,J I .;.t.;: "'I ....:... ~ ..1!~ ~J , ~I J I 11:>-)' 4 J _,....:J \S 

"'~ )J Li ~~ ..l.!. J.-1 I r-:W <.r ..l.!.) I ~ \:.A J , 4::J.;. "'~ "'I J y. ~I 
":?~ ~ 4J~I ~l_,.,l:-1 ~ ~IJ iJIJ)'I i} ._p. Jl..::&-~4 •rL!..o ~ 

·J\SJIJ .;.,I)_,....; <.r ~ 

c..I.;.J~I ~~ L+.Js. J-lk.J :Prescribing Symptoms ..?l.r-'"'~1 ....;...,.J .5 

J4t!J ~ ~ ..l.!.J.-11 t:~ •; ~ bJ Anti Suggestion Jw..ll 

~ ~ ~ l:?.l.JI ~th!U , _,..!SiJ _r.s-1 ~ '":"'}')I .;f .;.,L.:5 _,LJ I 
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..!Ll~ ;1_,..s:; ~ }r=·--':J4 -..J ~)I 0-' ~ ..!Ll~ ~ ~ ")Ltl 

~I L.J..l4 .,...:s1 if _,J I ._....k ~lkll J 1 ..~...!. ;....11 c!..lt. I..L. J ,!J .,WI 

~L::J I J-:ZJ ~I ..J .,...._:jl ~ u.l~l ._....k o ~I jS .r.. 4.J ...A.i _,..lJ 

{ L. I~! ..~...!..J.-..ll ~~~ J-il t).L..:ll !l.,.WI ~ l:.AJ '~ ~_;11 
._r:..-. A.;~~ 

~I ~J ;~I~ ~L..I i4- .!..>')\...! !ll:.A :Life Tasks ot.;.l .::..4 .6 

J.S <Y' ~1)~1 W.J ~J~ .Jl:::>-1 ~~I 0-' ~~ J_,k..WJ ,~IJ ~IJ 
'..; .r-" 1 C::' ..; ~ L......... I.S ..l.o .r....W ..~...!. ;....11 0-' ~ l:.A J 'i 411 0 ..L. 0-' 4 
~\....lil <r ,w,.) !.S..l.o <r ..!ll..iSJ ·~ A I.S.UI »}I w. )I!.S..!.o <r J . . 
~ ~IJ_,..~I ~ ..!.t..ll ~ ~~ I..L.J ,~~':JI d.i~J ~~I C: 

oLJ ,451J~1 ~ ~_,.._., ..1...!.;....11 ~IY. ~J ~IJ ~L!.J)II ~ ~ iL.;:..':JI 

. ..JI.l..>~l ..:;_;.l ~ i..l.A:JIJ P.=!I!.S..~.o ..rY ~~WI.;.... )II 
• 

Self Theory .::.1~1 ~: ~u 

4-:J.s- ..:;.J11 ..LJ J , ;..!. ~I ..r.:-J- ~ L...!. J )II ~ _,1.-.1 ~ ~)2.:1 I o..L. J....::.u 

~I~ 'jl.::.........l j.r;-JJ J;I..S ..Lu.J ,..1...!.;....11 J.» jS.r=J.I ~L!.J)II :Ck , . 
.r-AJ (JL.U.~I ..::.o')IS:..!..l ~)II LI;-WI) ~I.:.S' ....A.lyJ ~)IIJ !.SY.;.JI . . 
;_,.)2.:!1 o.l....€·d.r:-JJ J JLS ~I ..uJ J .~1 i _,LJJ ~.r' ~I ~I ~ _,.;,.s. 
0-' ..1...!.;...-11 ...,._,;; ~ J~ \.. J~l i..W ..!ll~J ~I ~I~ ~l:.:.il i..W 

~I ._....k :;S.;; ~I '--l:LI ~)>; .r.._,..l.; J! w~ \.. y. I..L.J 'J~J Jts::il . . . 
. 4 J 1-.lt.~ I_,..,:.&- ~ L!. J )'I ~ .j W)' I _,.a:.J I C;:""" 1 <.!...:>- ,~ .}JI 15 ...U 4;-i W)ll 

~4 .JL..:.liJ r-+"liJ iL..:A ':JI ~ oL .......:::)>; ~ j~ JJ j-SJ ..LAJJ 

(1985 •eJL.o) .~)>; ~ ........-L..~I ..JJJI <../' .r"'t:...JI o..L. ~IJ ,..1...!._;-.ll 

,4.-JL....J ~ -..J .JI J~ .JI c:;k- ; \.. Jl ~ .}ll ~ \.. ~ rs?- r./' ..::.oi.UIJ 

p-i.i.. .)_,..1.; ..uJJ -~J ojl..uiJ ojl.i..~...<>IJ ..; rlJ ,~~lil .,;l>J.:tJ .~ly.l.iJ 

f:.J-P.,..S ..::.oi.UI :L..... ~~ .P ~ ..:.... ..... , .. t; .r"'WI .._....i.:JI ~ ~ ..::.oi.UI 

• ) • .S ..::.oi.UIJ ·~ yS 4-A:J ~,ZJ ..::.oiSJ...L.J JJ:"J ..::.olA~IJ y-~ c.,? I 
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.J~IJ ~LS .. ::A-;:1.~1 <.r' ~ 4.. ~ 1.r iJfo ~~ ~ ~Li ~~ ~~ 
~~I JL!....ll (L,?j..L:..l J_,......) i.Sr.J (2002 •iJJ.,..>iJ ...-Pllll) t:JI ... .!liJ~)'IJ 

~I tM '~ ~ J I ~_r.j l::-o L. .J+i. ..::....:1 .. ::AU I iJ ~ (2003 , r-:A l.r.!J L? ... 1.. • ./~ 1) 

~ ·~~ ~J~ ..::..ljjl ~_,.!;; J!'J •...,..WI ~I~ o)b ~ c}-l r.J+i. 

J J->" Lo I ,.!l _,.w1 <.f'""1_,; ~ ~_,All ..::..lk. )1... J r-:A u.. ~~ J .r' 1}'!1 ~ 

. ..::..l;kJ I 1.r 4.. ~ I'"'"" I 1.5 _,.,. ..,.-:1 .. !.LH iJI 1.5 .r. J+i , ~lAS ..:..I jjl ..........., J 

: L.r" Jr. JJ lA l,r. !.....:- ..:.o I jjl iJ fo J 

;J_ra-!1 ~J_). ~l..::..uK.)'IJ ..::..IJ..L...O.fl <.r' U-~ ...I'J :4JI_,JI..:.oljJI -. . 
.~I))U •;_;.t.l 

~ _rAJI 4-W; ~I ..::..IJ.r.:z::liJ ..::..ts"J.lll L.r" 4.. ~ <../' J :~~ ':ll ..::..ljjl -

.~1 t: ..tow J~ Lr" 

J_,....._,J.J ~.rAJI ~ :i).o· • ..::..IJ_,....;J Jl..u.l 4..~ <../'J :~l!l.l..::..ljjl -

iJ ,r5:; ..W J I , ~_,All ..::..IJ..I.i t: r ."').;:; J 4J IJ ..::..IJ _,...a::J I .~ iJ ,S:. ..ill , 4:J l 

.4:Jl J_,...., }I~ ':lJ 4JIJ .J'.f

..::..l.lJI ..:.....AA;II~l d J_,.;JI ~ ..::..li~l .~ ~.;.;. ~ •.J~ \.. ~ ·~J 

.1..:-}.1 C'J ~ C::' u.JI.P. A 4)~ .. ~l!l.IJ ~l..:::-':ll..:il~ t: ~.;u ~1}1 
• ,_.., iJIJ ,.!J~I ..::..IJjJI ~ ~\h; rJs. J 1)\:; .!li.:.,o. iJ\S" 1~1 \..I '~ ~ L,?jjl 

':"'_,.LI ~~I Jl w~ ll ~_,All ol:>-~ ~ iJIJ':ll r.ls-J I..L. J.ii_,:JI 

~UJ)'I Jl L..\.. 4Ll-1 H. ILJ ·~_,Alii..L. J>-b J.ii_,:JI ~ iJI ~ J~li 

oL i.S.r"J ,~1 ~J C:!J ui~J ~.rAJI ~ J.ii_,:JIJ r~':ll._j.).l._,.D_;J 

~.r-4JI ;J_,- J.!.C ~ v\!.:':ll _,...;jl J~ L.r" ~J iJfo ..::..ljjl.:_,l ~)O:JI 

~ <.r' .S _,.L ~ .& _,JI w uljj .JW)'I r# .J~ ljJJ '~.r.> J '.r' J":' J 

~ C~ ~ ............ L..I .r'l ..w. )I t: ..W..;....ll c:>JW iJIJ ,...;1~':/1 Jl ~l..i.:.... ':ll 

~I <.r' ._; V .!ll.lJ J , ~ .J"' LA l,r. L..S ..W. ;..J.I ..:..I~ ~ LJ-" ~ ')\j '~ \..!. J )'I 

e:_-41 ~ w J>" L.r" .:r.? "11 ir J ..._.<; ir ..:il)_,..ajJ <J.Ji.! J ~_,All ..::..1_;;>- ~~)~ 
(2007 ,jl.a.JIJ JY.~) .~ ~ 1.5jJI . . 
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------------------.:.JI:.li.J->..'ll 
~ ..L.!. )U ,~\...~I • .• •. hli ~I._;._.,;. 4jl;.l Jl 1.?~):-o -..il.u~l c!'J 

~ ~ ~~~~ ~ ,:,1.) ...1..!.;....!.1 ;J.>:.L. ~ ~ J j.r;J; ~ ~J 
,..L.,. J.iJ ~\...!.;';11 -..i.J.t>.J (2003 •r--l..r.IJ -?..1....~1) .JI.u~l .......;;J c!'J l~l ~~ 

.WI~ ~1_,.. ~ ..;..l.YL.J 4:..-ts::.ll..;_,.; J~lt.) ...l.!.;....J.I ;J.>:.L. Js- ~)2.:11 

..1..!.;....!.1 ;..l.YL.J ,..;1:>-.) ~l:ll .J ~~I JJ)ill ~ Js- ;~u ..;1 .!...:>-

. ..;I.U ~ rt..1 .......i.a; ~I JSI_,JI 4.llj!J ~I Js
.::..!.1.! 1 ~_,li; J.i J [.')W 1 j, J ~ 

(2009 ,; _;..]I) :<./' J [.~ j, J_,.:. ;J.;:. j_r; JJ c!' J ..w 
\.. Jl ·~~IJ ..1..!. ;....J.I ..:.>1~ ..1..!. )I ~ ~ ..l...alo.J :..r-_,J _,s;...J1 JL,..;~1 .1 

_,a.iL:.:l1 jlr.':Y '-""-:-"" " 1\ ..tf •;~1 ~ly. ,:,1J 'fL!...J ;~1 ~ ~ J.J.J.. 
~ _r>:-J <JJ~ 4 t; <J ~ J ~\...!.; ';1 IJ , f>l.!.ll ,..L. ..,a>-1.J ~ .J , 4:i 

. ...\..!. • 'I ...1...!.)1 . J w J l..aJ1 .1'-'J ~ 

Jl ~ ..r. ..;I~ e:: ~ )-11 J.i1Y" r.J.;. ,:,1 :..rt; e:: ~ ..tf ..L!..;W1 iJ~ iJI .2 

...... ~ ~ r~~~ r.J.;. <r ~w1 JsL!... Js- ~1.; ll.!.WI ..;~J~ 

L....1S , _r._,l..:l I ~ ~ 1.lll ~ .ll J LUi ...\..!.;....!.I ,:, IS W5J , ..;1.:5 _,L J ..; I~ <f' 

.L..;:-t; ~\...!.; ';1 I ,:,IS 

iJ~ iJ1J '~J ..;1.;:>- ...1..!. )1 ~ ,:,1 ~ :J...W c) ~I..~..!. )1 iJ~ iJI .3 

.\.. JJ~ ~ Wu ~.r. J1l&.~~ ,:,fo. ~1J ,..L!.;....J.I C: L.a.l?J l.bl...o 

..J iJWlo;~4 ..L!..;.._li..L!.)I r_;..: ,:,1 :.l.J.rJ.1..tf </-4:~1 i1}>-~1 .4 

. ..;':}5...!... <r )2.:11 A ·~ 

'-?1 ~}I o;l1l J')l_,:. ~ ..1..!.;....!.1 ~ Js- ..1..!. }I ;;..l.i Y'J :...Al.l..:JI .5 

·J.J"'~I !l;J.J_ y. W"J ,~ ._,..,1..;1..1 J..l&. 

~t; J1 J.!-U ..;1 '-?1 :...l.!._;...ll 4:p <.r- J~~1 .6 

..:.>l;y r I.JJ..;:._., I I.J-S' J ~~I ..L.!. )I ~ : t...+,.- ..:.>I;~ i I~ I i.J.;. • 7 

..1..!.;....!.1 ~ ~ ~ ..:_,b.lh "'J 
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•I..:.Jii'.:.~------------------

~~.:..~ 

~ ~ .....;~ d.~;~ I ~ J lf.IJ..>..:....IJ t..)O.:JI o..L. l..r' ;~ 1..4::...... ':>\.] . . 
~ LA )IJ ._;t...!fl ~ LIJI..! J ~ ~J ~ )S ..w.,;.....tl ~ ,:,I ..W. )I 

.r-~IJ .W.:.:.I~ J L. ~_;:.! ..W.;..-.ll J~l c_W! J:>L.:>- &--- c.K!.. 

..W.J.-11 Jl ~,:,I ..W. )I.).; J ,.cl.S:..!... <.r- 4>-l.r" ~ ..!.>...l>.:liJ ·~~W;I 

!S..L. .li...>.~ ,:,1 ~J ·~..1..-..:l:-IJ ~1-....JI~ ~ ~ fS.r.J 'iL.=...4 

IS:-"' ~ t<*- ,:, I J , ._H_,..:..::l I J I W, Lill <.r- ..lJ4. ,:, I J ..::..1& I o.!lli ~ i ~~ I 

~ Y. ,:,I ..W. )I .).; ,~..~>- 1..r' ..W.,;....ll .Lf:jl ~J ,~IJ ;~ )IJ .JJL...::ll .).; 

JSt:J.J ..w.,;.....tl _rl.!...J ;~I'-"""-~ ..w. )I i ~ ~ ,~ _,::]1 U:...... ~I~ .J 

~ U; ~I ~ 4. .J j>-1 _,. o..l.P !li..:.A J , ~ i..l.P J I ..,-:-1 '-:?I .!.li..:.A ..,..:! ..;I l..r' 

:c.I'J 

~ wr=JI..U)I JJL..: 4.l>)lo..L. J :JL:.S:::..~IJ ~~I 4.l>.r .I 

~ ....ir=JIJ •).,_::liJ J-llli.U ~J ..W;....ll ~IY. ~I ..::..4_,..-ll 

·~~U;~I ..::..LJ.J;-1 J:>L.:>- &--- ..!.LJjJ '"-/.J.l ~I ~1):-IJ o_,.AJI ~~~ 

~ J ..W.J.-11 i..!.PW ..!.LJjJ ..:U..L...:>IJ "-;:--;..l.oJ ~.JjJ ~;UI ~U..J 

.ol.~..ol ..;;.c. J lp ~lf.~l ~1):-1 J~IJ •·. a>..:. 

~J ..W.J.-ll..rJ ~~~.i-!li>)lo..L... J :~1 J:.AJ.J ~_,::]1 4.l>_r .2 

.U ~ Y. ~I U:...... ~I J:>L.:>- l..r' •"-~.J.l 4;K. U. ~I <yy.t.l ~ o~SIAJ 
. ..W.;....li~.SJ.l ~~_,11 )_,::]1 ~ljl ~ ~ ~IJ ..W.)I 

1.5Jl ..W. )I ~.f.).; 4.1.> )I o..L. ..l..::.; :.:..4~ ~I)_;.! Jl itils::tl 4.1.> _,. .3 

J..!.f ..!.LJj .J~ ..W;......ll '~J <.j.lf.~l •tf~l J ..W;....ll •jr-1 '-:?.iJI i...lA::.II 

.~L.A.i~l..::..41)a...;~l ~~I l:.K!.ll.).; ~I J ~JI ip . . 
~~u;~l ~~ J.J~ 

.l. J.r-JI ..::.. ) ~ ljl d .}>I.;.JI ~ ..::..l.lJI <....!;~ '-:"' _,LI ..,...L..I ~ 

..::..1,_6:. ~ .J IJ d;l .. a-;.::...1 ~ ,:, I l..r' ~ ..w. ,;....1 I ,:, ~ ;_,J:cll WJU I 
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------------------•: .. !l!JIJ--.ill 

J y- ;-S .r-11 ~u J )' 4 ,p L:s ~_);.:J I oh IJI J~l ..}>- ..:K!.. j>- ~ ~ Lf.l 

(2006 ,,:lJ__.,:.TJ ~WI):<./' .kJ_,.!JI ohJ ,J..!.;...J.I 

JL.a..J~I ~ y:-JJ U'. a .:.. '· ~ U)I..,JI iL;i ~~ ,JL.a..J~IJ '-:J~~I o)I...JI . I 

L..l ,J..!.;...J.IJ ..I..!. )I ~\J. _;~~~ ..iJ.I y. ~I JL.a;~IJ •l..H, ~I 

.~ ~ •.r,:J-1 iJ' .;~~~ ..iJ.I Jl _,-.!;~ o)I...JI 

..!.i..W:J JW~I i.Js. Jl .;WI iJ' _;~~~ ..iJ.I Jl J..>J ..U ..1...!.;....11 IJ~ IJI .2 

,!l_}-JIJ .,;:,l.l.JI (.rS- ~JJ-"' ~ JW~I i.Js. iJ' ~ }JI .j~ \..~ Jill I 
J ~L.:.J)'I elf iJ' J~ ~I ~lj JW~I i.Js. '-"" ~ ~ }JI Jll ~lj WSJ 

y )1 ~..W ~ J:-A)I iJ' m>- Jl J..>J ..U ~}JII.l~ IJI ~ )l..i •oC..+' 

,........A; .f'dU J .. . 
~ 1J ~ ...! ~ ....._o:,; ..r- ~ J .r" 1J _,>:. 1J I J , ')1.... ts:::.. lA....:... ..I..!.) I 1J ~ 1J I . 3 

if _,.JI Jl UL.IJ u~ ~ Gl_r,>-~ <.r"' ~ IJIJ ,~U _rW ~ 
. .r L..:.-)' I J 

. .S _,.LJ ~_,.;; ~I ..r- _,.b.:J I ~ ... 1 J>-1 J ..I..!. ;....11 .r. ..w .4 

~ 1J LS ,_J W ..I..!. ;,_..1l J>-l.ul ~)I JLJ, ';JI ~ J ..I..!.) I ......41W . 5 

' ........A; ..I..!. ;...11 

~ 1.::- iJ' .k J _r.ll ,;}- .r. ..lA:liJ ......41 Ld I r+<JI I h ..I..!. ;....11 !l J~ 1J I ; JJ _,.;. . 6 
. ..I..!. )I 

~ ,<...Jij J.,...,.. wl~ ~b_;::.-. C~J~4 ..L.!.;....ll ..rl-..>-1 ~4~jl c:: <.il 

CL;;J ~I ~~~jl t:' ~J ,~1~ ~ ~ JJ"'I JJ>" JJ,J; ~~l>-ll.l? ~I.YI 
<...JI_r,>- <.rS' J ~ ._jj <.rS' ~ .1.>- 1.5 ~ ~ '.r. ..lA:ll J ~ 4 J _,....!.ll J W ~I J 

.~ly. ~I.,;:,4_,.,.....JIJ 

.,;:,IJJI ~)Ol.,;:,\:!lf.IJ ..ul} 

:~ L.. y..._.l ~IJ .ul_,iliJ ~L:.ll (.)-' ..~..;,.WI .,;:,IJJI ~)Ol..::...o..U ..W 
• • (2009 ,.,;:,\:!/ J J.A..-.1 y,I)J (1985 ·e;ll.>) 
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>l.:.Jt'lu~------------------

~ y .:..I.UI "--?:" y ~ j-.-JIJ ~IJ J _,ill r lp-1 .).; i _,z ~)2.:.ll .I 

. .r...w J r 1p-1 c:" Y J _,ill ., A L...:L 
·"!~I Jl ~ oJ.:.-U ~l> 'lJ './'.J":' J ..t:;>- .o..il.).; .JL.i)'l JJ i)2:JI .2 

uJ_,. _rst ~ .;IJ wi.U ~J ~ _rst ~ .;~ J_,ill ;..l;.L.. .3 

·'J~~ ':)\..WJ 

~ •.:r..r>-~1 y....u l.r' val~ ..!.ll~J ~ J.l""'l .;~ J.;-<ll i..l;.L.. .4 

,..;I1J ~ j.:A.:>.J ~.J 

~ J ~I ~L.~I.).; _r.S',;ll ~ ;sl ..W.,;.....J.I 4.f:.JJ o\i-4 iW..'ll .5 

.JL!.J)'I 

.JL!.J)'I ~ J 41!:-!. 'Jl;:&-4 ._..<kWI J_,...!.l4 it...;:.. '11 .6 

.JL!.J)'I .JIJ.:.- J ~1.!-o~l •l.rd ~)2.:.ll..::. ·=:--....;. .7 

._. ....... .L. ~1141 <./' ~)2.:.ll ,.U WJ ..W.,;.....J.IJ ..W. )I~ JL!.J)'I J o')WI .8 . . . 
. ..W. ,;.....11 !.1 . I . · • I •· ..l;. WI •) I --...!I .r-~ I.J""" r..r-:' . . J 

UA:.ll J-"'J ,...L..!.)I<.r- '1~ JL!.J)'I ~ J ._....L.~I _;S')I ~ ..W.,;.....ll .9 . . 
.JL!.J)'I Lt.:Js. :fJ .r. ~I ~L. ~I 

r~ .J~ ..W.;.....ll o..l;.L.. J ~)2.:.llo.U UiJ JL!.J)'I ~ ..l;.L.; .10 

.~llJ ~4:1 '-"i.~ 

.:..I.UI ~ ~)I .u:.ll 

~ "--?:" y JJ ~I~ l...c •"-::i .:..1~ J.J":' J ~ J...; <,?I~ '1 
c..rJI .:..IJLA:;'ll ~ JJ.;:._;, .rU .:..I.UI ~)O;J •J...JI ..1l1 J_,.. .:..IJ\.4;:;'11 

(2009 • .:..~.r J J........! Y.I)J 0985 •e:Jt..,.> :~ L....;i t...JJY 

~ J-o~l t... j:S',;J ..1l1J ,.;L.i)'l ~ jl..lS' IJ_,.....; J~ t ~)2.:JI .;I .I 

. .:..I.U I r _H-i. J .:..i.U I 

. 89-



------------------~~IJ..>.ill 

.L....!. )I <r c!?. jla~ •..r..;ZJ -..il.ul I.Ji.~ ..;.> oJ.>. J ~ .:.S.} .2 

J .L....!.) I !.1 ) .. : ... -:! .J I ~ -J ~ '-:-"--" r I I h J ~ L.!. J )'I J ~~ !.>- .:_, ~ .:_,I 

. ..JI.u~l c:PJ 
J->- J ~JJ--11 ~ .J#. 'l~.r..UI ~1_;-J)U ~4 ~ .r.f ~)i:.ll .3 

·r-f'~ 
.~_,.;,)I '-:'L-~ ~Ill\ ~~I ~ ~)i.:ll jS; .4 

J .:..L... _,1...11 ~ li:--_,5 ..r:!Ul.IJ .:..IJl:=>-':f.l ~yll ~~ ~)i.:ll ~ .5 

.~L.!.J)'I ~ 

.• ts .l.ll J!lh- cl.> tj. J W, W IJ J _,....:.1 I ~ ~)i.:ll .::.. jS; . 6 

J-::i~ ~ ..~..! .;.......11 o.J.&.L..... ~I '-r' ..,-:! J , t.......IJJ L. ~ '1 ~ ..r.=N . 7 

. ..~..! ;....11 ..J l.u I J <.S _,>~I .::.. ~)i.:ll ~ C: !.1 _;..:.; Lfjl J ~ '1 

' Behavior Theory :a:=_,L.Jt 4.J~t ·~!J 

J-"' ~I~ ,.:_,_,......;IJ .:.,~ ~r~I..,....<:JI t~ y. ~)i.:ll oh <.:-L.o 

, ~ J ,__}I ~ '-:? .l.\1 ..1.::>-} I .::.. L. _,1...1 I J.L,a..t y. '-:? .J"' UiJ I !.1 _,LJ I .:_,I , J L.a.;! J 

!.1)-.Ji ~~':>WI J I~J 'l:?~_;JI !.1)-JI~.r.~ J ~I~~~ IJ..ISI LS 

</' oJ~ y. ._.;W)'I !.1_,1-JI .:,I 'JL.a.;IJ .J_,..JIJ <.S.rJ •'.' •. li -::..1~\J <.S.J"'llill . . 
s.,..J ~J .. ~ J->-ir .L:SI 16• -~!J ~.;JI ~~I .:..bWI <r ~ r. 
u r. .)I~ .J L:.UI 0 ;\.!: ...... '11 <.S _,..J J u..s:ll <.S _,..J ...,-J' J 'LH~ ~ t_L...UI 

,~ _r4.!1 U .;P ~ ~I ; :)1 J--I_,.JI Jl .!lJj .J~ .J'J ,~ _r.ll -=..4t:,;..... '11 

Jl .uW.l Jl ..~..-,!J.:l:-1 ~I '-:'L...::S'I ~ ~I ~ JY J_t>- ~)i.:ll ,.L. JJ.J;J 

!.1 _,!......,. .J !J , ~I J..-:!)> </' ~ !.1 _,.L y. .J W)' I !.1 _,1-J I .J ~ Ill J , .; ~ ~ 1 
,~l.r.!J t.?..l...~l) .~ ~ ..JJ.) ~4:~ .!lJjJ ~I Jl J...u..:.U J.Li ~_;11 
~ ..LiJ ·~~~ ~I c':>WI ~L.I J.>.l .f _,1-JI J_,J.I c':>WI ...WJ (2003 

.U jli ..,_. d jl •./ )-JI c~l ~L..I ~ Jl ~ _,J.I -::..~1 JL>A <r

..~...:>-1 A.Beck ~ .JJ) ~I .ill •,f)-JI JL,,..<;'}IJ pi~ .l.L;;JI ~.r':'J 

~~ .~~~ !.IJ.L..J .:..L._,l...ll •r. .:,W)'I.J~ •,f)-JI J_,J.I c':>WI ~IJJ 
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>L!.J)II.::O~------------------

01 ~ (2001 ,. .h:LI) -~.J .;;-i:-.J t)>L..,:. ~ J1 0~~ w ,4....:11,;.:. 

~_, ~.;u J.>I..UI J.r-11 rlla:.ll ~ JW'11 r..w ~ L!.:.; ~~ -::;41_,1....;'11 

.)>-1-lll J _roll r lla:.ll ~)> ,y L.-~ _, ~ _, U. ._?A ~I ~ J llll d.,r.!ll 
t....J. ....o...; _,:; _, ,; <h>.J.I .!.ii..L..>-~ 1_, ....o...; 1}1 J ~~ ~ I~__, "~ '-:?.U I 

0 LS I~ 1-J , .!.~ I..L..>-~ 1_, ......<.J I} I o.!.L1:J ul A J.s- ~_,All lS ..U ~ W;')ll ~ t.::.;..... '11 

H u ·~l-::;4l_rP'jl .!.1_,..1>- ~I ~10_,s:; ,u,_,..:... ei_,J.J .!liJ~'jl 

~I ~ UJWI ..::.-..;lS 1~1 Lot (2000 ,~) .;~L..... J14~ ~ .;-AJI IL 

~ ._..u .!.l.l..ll _, , r l.r. t.. P.- J.s- ..; G 4.,.... ~_,All .!l _,1... 0ts , ~ ~ t.::.;..... '11_, 

'·. ':" •. a .;..:.]1 J-ol_y l.r ~ t.._, ~t.::.;..... '11_, ..;::!11 u)~ l.r ~ '1 ~u )'jl 

)~I ..,.1&-~A •. a.;..:.l4 ~)i:JI oh ~.J d}W;I_, ~~1_, l:lli .J 

.....;_,; J_, ,.._.')lj_, ._;l,i>-1_, "->1)1 J -?.All .!l,WI J.s- ;)jll J-l_,...ll~.r ~~ 

0 _,..>.; L..1 e;i I_,J..J 1_, '.!l _,LJJ U _).I 4:1>-I..U I (.)_,All ~ '-:?..lJ I e;i I..U 1_, , ~ _, 

'.....; .J _rl.l) . .....; _,..:l-1 J.!.o • . ·<.. ~_,; lS .J I 'A I J!.o ~ _,J ..r.-J .J 4! .J) _,.. ~ .J I 
.J...w.ll J.ti_, rkll ~)> ,y ·. ·> .. o}5l.jW'jl .!l_,l..JI_, (1985 

ts-' 'I ~ I!· II . i Ll.. )'I ill I • .r-' if"" .... • r-:A 
(2009 ,.::;~,r-_, ..1......! y,l) :..;'14 ¥.,WI ~I J ~L.. ~I r-:-"\.4!.1 ('""I ~ 

1.r ~_,All~ r.k.. .!l_,L y. .jW'jl.!l,WI :·. ·<ll._.ll....i'jl.!l_,l-JI .1 

.._;~ I.U •r.k.. .!l_,L ..;! ~_, •4).....2.. _,1 ,4_,.... .!l_,l..JIIh 0lS .1_,.... ~ 

.'1,r.l-.J 4_,....lS_,L ~ o,dU.J •'-4..W ~ 
~ .,...4)1 "':-'~ '1 ~ \...! t........L..>-1 I.J'....tf- .!.1 _,J.:l. ~ ;ll j.J ~I y. _, :.:, l;.i'11 .2 

'-:?I ~ l.r' ~ ~ ;~ J ;i_r=-...1_, '--!1.1.:-:-1 ..,.1&- .....; )~ j ~ _,.,:. ~ 1_, 

_,....;. .J (~I) .)-_r....J I .;;-i:- .,r.!-11 : t...... ~ J1 ~ ..;::!11_, , ~ t.:,.:..... '11 

_,I r WJ I W I J J!.o ~ t.::.;..... '11 "':-' .l.:.f. _H-i , rkll J1 <::. 1::.: '1 '-:? ..lJ I ..;::!11 .!.l.l ~ 
.,r.!-11_, , "':-' LJJ I .J~ </' _, .Y, _r. ..;:!- '-:?I W...:.. ..;:!- ~ 1.-:-1 J1 e;i X o )2.:... 

1.r .!l ,WI J o )I ~ -4\...! .rft y. _, ~I ..;:!- ..;::!11 ~ ..;J..b__, ._.!. _r.JI . . 
..,.1&-.J .)-_r. ..;:!- J!-t C: \... .rft .JJ.l;. \...~ .!.~~ ~I 01;.i'11 ~ J~ 
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------------------.:JUJI~I 

i~ L,?jjl ..::...J _,JI yo L,?.iJI.J o ~ ~\!JI ill J ~LJ\ ..::..j~ 1~1 Jl!l.i J::..-
. .)> _r. .1".?-' yo &.1J I ,,L. J ~ LJ I .. :.A.b ...::,.. r" .J ~ , o~ \&. i l...hli ~ 

~ ~ \1 I.J .,r.!--1.1 &.:-! U ~I ...:.-i l5' I~~ '.J".?-' !l _,L js:J : ~ ~ \1 I J ~I .3 

L.e r;~ ,. ._,...s:.J IJ , '-:? _,....Ji !l ,.WI ~ 4 ~ •t..:L J 4 ... -:- • • ~')\&.. 

~ J~ L..,.. ..b L!....; ~ l,::........ \1 I J , o ..~; Lll ~..u; .J c::--P _,J I t.....\ J~ '-:--':' ,=-... 
.1 L!..:.ll ._,...<; w !l _,l-Ji J ~ ~ \1 l.i , '-:?~I J! .Jf .J I '-:?~I J! .J l5' .1.,...... ~~I 

:t.....o. (?. y..); ~~\1\J ...::,..4~\11..,.. ~.,\;..,.. !l_,l-ll Ul~ ..li .:,S:JJ 

t.;~IJI '-?I .~ ,;-:. ~~I.J ,4 ,I.·. ~ ~~IJ! \1 '-:?1 ,~ _r. ,Jf ~~\ 

.Ww 

4:S_,l-ll ~I Ji.J [.')I...J.! ~)a:.ll c..l"""'(}l 

<2001 •JL.ali.J JY.~) :<./" •4:S_,l-ll ~)2.:ll Ji.J [.')I...J.! c..l"""'(}1 ~'""'"'I 

. .f_,l-ll [.~I.J •o~..J....:l.\.;~ J_,J.I [.~10:1 ~[.')\&...I 

1.:5' _,J..... .J , l.J _,....) ~ ~ () I ~')!.! J ,_12:... &- W:>.l I ...::,.. 41 _,h...; \1 I ~ J-~ .2 

.(l:JW;i.J 

4S _,.....; J ~...L..:>.:j ..I..!. ,;....11.J ..I..!.) 1 0:1 ~ ')t&. ~ Jw .,;')\&.. ~lil ..); ~ .3 

o. .r!-- J L.S:.i I <.r' <-:i ~ L.. J-S ~ , ...1..!. ;.-..J.J 4. a >,..!.]I ~ ,;-J.I 

• ~ 1,:. ..;...\..U:..... .J 

J~ <.r' ..,r.-~1 ~\ ..!.>1~1 J 4. a>...!.l\ ~Jj-1.1 ...1..!.,;....11 ~ .4 

. 4J.!..w .J ~ \.:L.I ...::,..\ J.A:...il J 0. _,..!.!.\ J \S:.i ()I r;~ a; 

J...k.:... ~~ ..!.ll~.J ,~\ .)J.:l:-1 t,l.:..i~\ ..}; if'~\ olf.\11\..L. ~ .5 

J L.S:.i ()I ~..l.l J ..:... "':" _,J.hll JJ ..U 4 i l:liJ ~ \.:..i I.J "->-_r. J • ..I..!. .;-1J [.~I 

·~~ 4 Lf:j')\&. ~ .h 

{t'\~1 .,r.,_.l.::l .1 _r..S ~ .,....AlilSJJ ~I ..bUI ~ •4!\fii..L. ~ .6 

. ...1..!.,;....1145) .. !~ lliWI ~~\ 
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>1..:.;?'1.:.~------------------

~ J~ 1.r .!ll~J fo...i.:JI .bli!J 4.:-i rll .::..l:J.....ll J.~ o~":/1 lh ~ .7 

·Jrll •l:.:JI ;J~I 

..!U~ ~ ·~J •.;:t _,JI .;-f fo...i.:JI ~t:; U..., Y. ~I .;-f .!.l }-JI Jo~ .8 

·....SI;J)'I J4!1 ~ ;JU-1 J-!" ~b r-W ~ ..;t ~~~A 
.~_pl. I <:.)1 .::..1) _;l.IJ ..!JIJ.>. )'I 0:! .::..Li~4 ~)I ;ts:;'JI ~ ;J~I.J 

~ _,l...JI ~I ..:..l•l.r.l 

• _,...;, J l,?.H.;ll ..1..!. )I tr.JI ~ ~I .::..l.l_r. )'IJ tPl:il <.r -4..WI .!.lt:... 

(2006 ,.....;.... Y.) :<./'J ·~ }-JI ~)2:.11 

;;-; ~1.::..4~":/l Js- ...lS.Y. d ~I rkll t..~:-- ~ J.ik.J :._,sl_r-)'1 .bi.;U"YI .1 

~ L>- t.l:---!-1 JIL?J .Y. ~I J ..!.>..~.>- .!.l _,LJ I ~ I~ I ..!.>..U: rklli , J _r<J I Js
~1 ,:,! l:?t ,~1 ..!.>.U: l.l.S:...J ·~ ~l.!.l_,LJI ;lp Jl..-:>.IJ J_r<ll 

l,?.UI ..r.~ I '":"' _,L t J .)lr.-)'I rkll .!:.; .J'.J '.;::!J.I ..,-::1 J .!.l _,LJ I r-W Jll,?J y 
d)'· II J JU;)'I ~ J ;.J!S .::..1..1~1 •lr.-)'II.UJ •rkll '-:--'""~ 

.;;IJ)'IJ '-:--'.JJ.:.IIJ ~I J 4'\..l~l UJ ,.;..bl:-JIJ ..r;I..UIJ 

..;'J ·.f_,Lll Jl.:.;)'IJ .;lr.->'1 rkll ~ .::..~.;.-L...t ~r t~llh ~ :wl .2 

,:,LS ~~~ ('-:'1_,!)1) ~ ~ ~ I.UJ •4J '":"'_;:.)I ~l:::.ll ~ Js-~ 
;r- ~~"::I ..!.IJ..l>- Jl..-:>-1 Jb ..r. <.!.l.,L) ~~~ rlil ~ <~) 1.. ..!JJ.>. 

:t...... 1J:? _;, Js- J.~IJ ·~..t. Jt j_;.... J>-~1 ..!.1-l:LIIh I..S"-'.J •IS;>! 

,:,ts 1~1 (.!.l_,L) 1.. ~~":/ (~) J>-":1 ;L... ..!.>..~.>- .Y'J :._,!4:":/l;.o..;.::JI .t 
,L.. ~ ~lkll iw 1~1 :J~ . .!.l_,LJI ;l.r=--1 ;J\U Jll,?J_Y. ..!.1-l:LI 

ylklll~~ ,.!l.J~ ~ r-WI ·~ ,;~ ;;J~J ":/_r.A... J...JI .!ll~ ,:,lSJ 

.J_r.AJ.IJ J.:.:l:-1 J...JIIh ~ rl::4JI J ~)I JJl...;..
J~I ,:,LS ~~~ •J-W.l ;~IJ ~)I .....4.i1)4 Ji..:..J :J ... ll ;.o..;.:JI.":' 

IL ..!.IJ.l..>- ;JLj Jll,?J.}-! ~ L.. .!.l_,L.. ..!.IJ.l..>-~ ~ ..!J..L> 

:J~, ~IJ._;...:jl c}h ,. ~ ~ ..!.1-l:LIIh J~l ,:,~ ,.!J_,LJI 
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,__;S:l •p . ..:JI <r' ~ ~J .;l>.::..':JI ~ ..1.:~;?. A ylhll .;15" ljl 

t.L..... JJ~ ..._;~ ,tJJt... ~>"' Jl ~ .rJ>J ~ rf.l ~~ 

-Jlll4 A!....::>- ~JU.I ..)-:.-)I 

~ !l}-JI ~ J_;ll .;1 J.s-I.Y.IIh ft.r. :it5"\.!IJ ~~IJ .!JA:l4 ~I .3 

~ L. iJls.J 'J~I ~ l..l.:i. J.<hlu •.!JA:JIJ ~~IJ i..U.L!.... J~ 

t.J....JI ~ \...~ .._.I} J • •__II ~ e;:_jU i..I..A L.:...... J')L,:. <r' .s _,.L J ~I 

r..l..Z l:?.r--JI !l)-JI e::_j\1 Jl~l J~ ~ ~..WJ !l}-JI .-;;:N Jl ,~J~J)II 

~1.:.1. a>...!.ll ~ J~':JI Jl ~I Jl r'.>'J~I ~)>if' ~;.......ll 

.~':JI ~ ..L..::NJ U:.-~1 J~ ~ ~ '-:'Y-)1 !l}-ll it5"~J ,;j)~IJ 

L.J.All U!..~l Jl ~WI !l_,L. .;~ .;1 ~ I.U ,.:;.,15"_).1 oJL.:...IJ .li.4J.IJ 

. '-! .l.l:i':JI ..;..:...J iJ.:~ ~ J '::i ~ .r. u..~...> ~ ;.......1l 

.....4........0 Jll:?J .H l:?.iJ IJ ~ l;:.::...... ':JI ~ l:?.iJ I .!JJJ.I ~ '-:'I.A.JI ~ : '-:'I.A.JI .4 

1.# y Js- '-:'I.A.JIJ ·~\::.::..-)II oh if' .....;; _,:ll Jl •"-'..,.WI ~ ~ Jl ~\::.::..-)II 

Jll:?J .H L. ~ l;:.::......l ~ J }ll ~ y ..!.>..~>- J_nl; ~ j!..:> .J , <./-~ ':JI '-:'I.A.J I : t..... 

!l ~ J }JI r!J ~ &.?I Jl .j,YI '-:'I.A.JI J- ~\::.::..-':JI oh .....;; j Jl ..Jl.....ol 

15 I ~ J _rAlJ J L... .!J..L.> J I...::---I y. J , ~I '-:' 1.A.J I !lL:... J •'::i '-:' Y., .r .;f . . 
&-' ·~~I .;L.? J.!.t •4i~l J14il.......OI Jll:?J Y.. ll 4J '-:' _;-., .r .;f ~\::.::..-1 
.~ ; • :1 •• Jl Ul t; ·: '·'I 1 11 • ;..u.L!.... I .....A;U.I l...l>..:...l • ..1"" r+"-""' .. . Y..r:'""""' it: J":' ~ J i 

,!] 1 1i Yl •I . . .. .....J.1::, ._s !l 1 .. I.~ u..... .... 1 ~··II: I~ ··II .5 r- .... .Y c.J"""! .r.ru . u . .r .r- r- . .r c.r-- c.r--
:~l:ll ~L..~I rl...l>..:...l J~ ~ .!.m r'.J ,15_,:.1 t!.YI .i!.JN ._r>jJJ 

.;15" .1_,..... ]!_;..:)1 .....;; j ~\.:.- j !l )-JI ._,..;~1 ~.J :Jill-)II Jt .Wal':JI .t . . 
!l ~I ..r_:::-N ~ ~ Ll .-L..ib..i':JI .!.>.L..:>.:i ~ Jl ~ ~ .!.lJj 

.ililfJ !l}-ll Jt.....l J~ ~ .!.lJj r'.J ,~..WJ 

~I~ Jll:?JJ--! w !l)-JI r:"x )~·~~I .!.>.U: :~1·'-:' 
J_,....l or- j-.41JI ..!.>~ :JL!. ,JJ~I ~ ~L!.... 15_,>-l .....Uiy Js-
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~)all~ JJ"'~Iohif .!.l...l>.:; .UJ (;?)..;_,....!~I)! ~.Y:"J J ~ 
_,.J; ,IS_,>! .....01_,.. ~ ~ { J<hll .!l_,.l..j (~) ;_,....~1 .....;~ iL.I 

.,; !-i ('-!~I) .........; '-:-:-! J-<11 J y ~I J.>.! J l!ll J::... ~ l.:.>.x:..l 

JJ ~~ '-!~\'1 r.-..w .Jl-J .!.IJ.UJ ,~, 4A'%J ~ J..u... ~~ 

·i'%JIJ ..1-,.;JI J!.o IS?! .:..4~1 

.,i-i.j>U I? I , ~ .;::!-! • ..... >- a II '-!~\'I .,i-i.j>U J-. _). If ~ ..J : r.:JI . r::, 
~~1 <.r-- ~.r<JI ~ L.~ .!.l.l~ ~ J\.:.. ,o.4..vu Jl .....W ~1)1 .....0_,!.1 

.$ Jl:JlS J_r ·~IS! if"!~ - -
.:,~ ~I .;.,\'LJ.I J .!.l.l~ ~ :.,~-;JJ:JI U:, ,n...:JI Jl ~l...:L.I ~ ~I .6 

._r.:J..L;:)I ~~I ~)o i.G-· ·i ,....;_,;LIS~~~~ Ja;JI ...Li .!l_,.Llllf:j 

~ ,~~ .;..4~1 ~ ~I .;..I~ I ~ .....; _r:ll ~ .!.l.l~J ~I 

J .....; _,..;..lJ ~I .;.,1~1 .u ('t'..J..L;:)4J J_;S.:... A ~_;:....11 vi' .;AI. 

~ ~ \' .t>._;.......l ttl>- J .Y'J ....;_,;Lt ~ ~)~ Jj~ lf:j A ....;J_;; 

~ i..l..!.JI J C::.JJ..::. IS~ ~ vi> ~I lh ~..J ,;~L!JI ~L:,::.... \'I 

. fi.l i ~ ~ 4:) WI .;., 4_,::.-11 JJ J _,....., _,J I 

~J o)l:.:l.l-:..4~\'1 ~ .l.LCI ~Y-"J ~ .lft''jllh i~ :J~l::ll USJI.7 

~J ,~IJ .t,:. _;........\'I Jl ,.:,_rLIJ i~t.....JI J!.o ~I ~ ~ .WI_,:ll 

.1; I.A.:;:..--\'I i~ ~ .!..>~ J r.:JI .J I .!...:> J:U I J r.:JI 4.J:. t..... J ... l...l>..::..l 

yt....UI ~ ~ ._. y ~ .1;~ \'I ~ J<hll ~1:&.11~!-i "L:l-1 OJJ~ JJ yt...jJIJ 

.J~l::J4 Jr,:)l ...AS JJ~?~jz..- i_,:JI ...AS .J!-i "L:l-1 iJJ~ Jj 
~~)~~ ~lill ~~L!.J';Jl .;..L.l.:l:l J •1ft' 'jl I..Lt. i.J.>.:.....-' :~1 .11; ... :.'~/1 .8 

~~;~~J ,~1. a.;....! ..,.......Z Jl ;->-~1 ..,.:.J:-1 ...,.-!~ .lx;l Jj.J~ .:r.jjl 

il~l .l~'jl IL J.JJ t=-'-' ,J_,..,..s;.JI ._.kL..; Jl .:r.,>-..1::.11 ~ ~J.l.l 

~ ii...G-.::......1 Jl ,j y-11 ~J jlj-4.!> \'I .;? ~I .r.-il.WlS i _;:.... .:..I~ 

~IJ 'i~~l ~ vi>r- Jl 'J~J ,r.U .;.,IJ~ 4-:J.&. ~I~~~~ 
A..w ~I) I .!l _,l.-JI ~ ~ 1.:::; 
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------------------..:JUJIJ-4)1 
J~ ..W;......l.l t:" JU;~I ~1 J; .1?-~llh ?.r.J :~)-ll J.iWll .9 

..W }I ~ ~ J~ ~ .!U~ r'.J •'-:i '-:' ,rS-}I .f )-ll ~I ~ 

~J ,..J ._.~ L.. ~I.A.. _,.->~1 (..r' • ._..:. J; 4:-- J5 ~ ..WJ-liJ 

~J '<./L..:l;-1 JUJ~I J J1 ~J_;ll ~I.:LI t...IJJ .1:.:1 •l?.~llh ri..G.:....I 

.~)-ll ..:.,')K.:.ll J1 ·...--IJ..lll_,:.t:ll..:.,~t:.. tl;-t.... J..:... oJI.A::....~I 

¥ )-ll ~)i:ll • ~ J ..W }I JJJ 

..W;......l.l ;~L....J -.i..lf-:-11 !l)-ll ~ Jl--i-¥ ~)-ll ~)i:ll ,:,1 ~ 

&.:! J\.A;~ I ..W J •4:i '-:'_;-}I J!- !l )-ll (..r' ~IJ ~~ !l )-ll '-:'L.:S'I ':ft 

..W _r1J .J \-i llJ ,.,w ;.....11 4.:.. .)~ J I .tts::.!..\1 (..r' '-' aL~-·U ..W J-liJ ..W} I . . 

..W )u (Corey, 2001) -~}-ll ~)i:ll ri..G.:....4 ..WJ-ll ;~L,. J ,d JJJ 

r4-J 'JJ..UJ --ii~)U ~ f5l•J~4 ~JW.J~I ~I J ~J_j-11 ~ 
~ J _,........:1-IJ , us::..:.JI '-:'~ 1 ~ -J _r:ll ~ ~ l.ll ,.,w J-ll C: ..J...... 

.kw1 ~J.}.J •'-:i '-:'.rS-}1 !l)-ll ~J ~J 'JJ..lll ~..vJ ,~\5 ..:.,\..._,1..... 

.kU:~ ~I }~I~ J; ..WJ-11 ;~L..J ·~I.J".!-J ~I.;!- p:ll 

..:..>WIJ..-.1 rl..~>..:..,....l J.&- ":".JJJJ ,4JW ~.S.;>-1 .kU:~ U.I~IJ .yh:ll .;!- •# 
~W ~IJ 4--l:..l.l ~JW.J~I ~L.~IJ ..:..>1•1?.~1 JI:::>-IJ ~\,:-.oJ •.)l.lll ¥1 . . 
~) (2002 ·4¥ )'!1) J .o.:J!Jl.!.l.l JJ,;.-..Y" J..l>- ..uJJ ,.,;~ J>- J ..WJ-ll 

:..r- .f}-ll Jw.J~~ rl..t>..:....l..~:s- lfils.l.r ..w }I J; ~ ..:..>1~ 
. ..:... .)~ 1.5.lll .k~ ~I ).U..J ..WJ-11 ..:.>~IS:..! .I . . 

.U. j>- J4;~ ..W}-ll .~~I .tts::.!..\1 fj .2 

. ..:..>lj,;.J-1 o.i .... i.JJ ..WJ-11 4. J o)l_,:ll W,:;..l.l ..:..>lj,;J-1 u .3 

~ J; ..w }1 ·~t.... ~ .:,r..lliJ ..WJ-ll ·~ J ,:,_,.....tl ....,..~~~ .4 

. J..a-i ~I ~ ..W J-ll !l _,L. 

!l_,l..-JI ~J.}.J ,..w;......J.I US:.:.... ~J.}. ~ JW.J~I ~ r-'' .J~ 
~ 4:11 J\.:::.....~1 ~ ~JW.J~I ~ ....,.......1 ~~ .!]~;,.J "~ J ._,..;:. .r. t,?.lll 

:..s-"J JW.J~I ~c..\!-~ ..W }I~ 
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'-:" ,rS-)I !I ,.,.WI ~~ ~ ~li ~u, .JA ,..L.!. )I J.j <.r ~~I 4 y .I 

. ..L.!. ,;....11 <.S..I.l 4_,&. .r ~~I .J fo. .J I ~J '..L.!. ,;....11 <.r '-:" _,.J.hl.IJ ~ 

. J::iJ J ~ ~ lli:..!.ll ~ ..L.!. ,;....11 ..:...4 L::-;.....1 4J:). .2 

.~JW.J)'I W:l;-1 Jlk; ;y- ~ Jl.:l-1 ..:...4L::-;..... ':J4 rt..:..> ':JI .3 

·~~~ ~ ....A.?J c.i"' O_;MJ ,~_;.; Jl)l !1)-ll (.t:::....I.P oJ..ull .4 
• 

Gastalt Theory .::.J~t ~: L......U. 

Lilli ~ ~lh.. LJs U ~J ,~U 91~.r ..:....~ Gastalt L...l5' .JI 
~ JSJI J~I.P j5) 4'11! (~I)~ 4'1.P ~ 4'! ':J! ·~.}#':JI 

;J-r.-! J..u_J ·~ ~P. .J} ~ Jl)91 c)~ .!l.JjJJ ,..J ~ ,sll .I?, 91 ~ &' 

U_,.Ak ._;.L;J 1893 rL; .:.r.:J.r. ~ J..JJ ..UJ •4::Jl:..!...:l;-1 ~)2.:]1 (.)""""'Y Pedis 

,r ~.f.AlloiJ_,:SJ..JI ~JJ e::-'J 1920 rt.> ~I ;J4-! .P j..» r.! ,;~ 
<2oo9 ·•.rJI> .~1 J .l...illl.y..... c..r-"' ~ 19so rt.> ...,..¥!...,...) ~~ 
..:...I.UI ~ ~ •. a~ •II ~_,sll •I?,)U ~ ..w ~l::ll JW91 .JI ;J~ <.S.J'J 

c:k- :J .;-> .JW)'I .JI .;Jl:..!...:l;-1 ~)"; <.S~J (Patterson, 1986) .~1 

~ ~_,:...-... ..:...l;l,ri 1W!I ~ JJLJ dJ "~\.:.. ~J ....-"UI~.r ~I 

1.)":""'\.:..IJ ~ J Ukt.> J ~ ..J ~ ,...;11 J)l .P ~ .JW)'I .JIJ ,.,;1::5 ,L 
~ ;J..uJIJ <./' )IJ ~W4 ~ .JW)'I '-?I.Y'J •J>-I.l.:.o A J...u ;t.s::.i!J 

;J..uJIJ ~~ ~II.J-' & ~I ;_,All JJ\.,a..J ..:...~ts:..)'l ~J 'Jl::>-':JI 

cl:L. ~ d '-:?I cl:L. &-!I y. J "J ts::.i I J ..;l..r,>- J ~ 1.r .,; 11 oJ L..::....l .P 

·~I c}h ._..,.;UI ,;Sx .P JJ\j ~I L.S •,rPl.J-1 ci)l ~ ~ ..r.':J ~~I 
r:::- J ,-All ~ l.i; ~l,:j </' ; • a>....!J \.i ';..;-! ':J J •..,.... ':J ~ 4J I:> cJ L.;)' I J..u J 

w N:J )> ~ J ).lli , J _,h:.IIJ _,..:J I .!.>.U: 1.1... .U..t.i; J~ 1.r J , 4S A L.S ~ 

.• ·.}1 ;y-~ (":"U. ~~ J)> ;y- .!l.l1J ~..l.l ;Jy.-_,11 ~l.J-1 t~)' e:ilS::..J 

J ).II '="I ~ '-?jJI ..:...ljJI J.)l t_!}l&- tj </' J _r:-... A _r:J •. a>....!.IIJ 

r-s'J J!• •_)I r-s'J ,r JU:;':JI ~ J).ll ~L...;J '<./'1~)'1 ~I J~ &-

-97-



---------------------------------~~~~, 

J...:So .....; .r"! \.. 1.1> J '; •) I y- U. ')U:....I J ..::.. I .ill w ~ ~I .,1 ~ .J , ..:..i.lll 

l.iJ (2009 ,; _;-..]1) . ..:..l.lll r---~ Jl 4.!,JI r---~ ;.r J')U:.... ~I ~I ~4 ..:..ll::..!..:l;.l 

~ r+.)L..IJ ~~ts:..l..r.,r1::l JL..U.)IJ ~ .;-<11 & ~)I ~ ~?. ~~ 
~~~~ <JJ~ r 6 a;~ ~I.,.JII~.r., ~ r--~ ;;IJ J:A::.-il <J J')U:....~I 

·.:r.DI)I ~ 

..:.J l::..!..:l;.l ~ ..::.. 1::--\....I 

:.;~4 ..:..ll::..!..:l;.l ~)0:.1 ~\....~1 ~\All~ 

l.r' ~ J.SJI <;I J~l ~ ,~)0:.11 ..r\....1 r.*lii..L. ~:Holism ~I .1 

..L.>-IJ <Jl:S r-J:-IJ J.WI ;;IJ '"I?. ~I ;.r U.ts:::.. ~ ~ ~ .Y'J ,. }.-I 

~~;;I~ ILJ ,;;L..i:>'J ~W;~IJ •.· -;.1 ~1):.1 ~ J-.aAll ~ ')U 

~ '~~ ~L.>'j ~ ..r\....1 ~ ~ ~ ~ ~).11 ~ ~ ..?.r
..!.>~ JWI ~I ;;~ ~ J ",...~ ~).II ~L.>Iy- I~ ~ y, ~I )0:.11 

.!lJ~ \....t....:.> J.a.JI ~ ~\A:ll ~ .* ,~ t,rP }I ~)I ~ \..~ 
.JSJ44=-i~ 

JQJ4 .fiJ~'jl ~I~ :Perceptual Organization ~~J~'jl ~I .2 

jJ .r,J '~_,_ill ':"" L;::; ~I if ,__I j-S r j5:..!.:l ).. ~ J j.J? ~ ~ ~ r J 

p ~I ~\.:l.l cjJ d.....ly,J ,~}JII.S..ll U.t..:.; ..llj ;_r::.-.. ~ r JQJI 

~J '1..5~1 ~ Jliv.J ,JQJI ~ ~ ~.lll <;\S:J.I ':f"J ~4J ,~..U 

<;I ~~ ,.~1 ~I ;.r U~ <;W'jiJ "}.-I r ~IJ ,JSJI ':"" ~I <;~ 

~\.:l.l e:f" \..~J ,~\.:l.l Jl JQJII..L. ~ ._;>- .!l)-JI ~ JQJI jJ,r. 

t ~~~ ,L,.J,.. ~ 1..5;->-l 4\.:l. J~l .!l_;,.J ,y.t.:. ~ JQJI ~~~ 

~I ~I .rJ..:l 4>-\.:l.l .j ~J ,W.. ~ ~~ ~\.:l.l o..L. ~ 

~ UJ)I ;~LPI ~ ~l::..!...J:.I ~UJ:>'J JIJ.A~I r--1 <;~ ..!.U.llJ '~P 
w-:-IJ • _;...-;.1 ~~ ~.lll r JSJI <;I l.s;J (2009 ,..:,lt,_r-J J......,.l y,l) .y.l;l.-IJ 

;?I ~.r J:1A:l1 ~ t.. rll!J 41ts)J..o ~ Jl J:.' ~~~ ;;~ ,~1 
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...L..oj U. 15:::.. ; ;_,...., ~ ~I ~ J l.s! .J ~ ..!ll.iJ '~I r..u> ~ '-?.ill 

;..5.r ~I ~J (2009 ,;_rJI) .~1 ~I •,..lJ ~ ._.1... ~J 

~1.4; y. yJ..;l-IJ ~I ~ ~I.A.:ll .JIJ ,;.,u,WI ~I J!.C ~ it...::.. '11 

·~~~ 

~.r4JI.;...I~ ~ ;~L;j "i ~.J :Insight Learning ;~'14 ~I .3 

} a : .)1 I .J LS' L..IS , L>......,.; IJ .!.ll J~ )' I .J IS L...l5' J d~ ~ c.f.A.4 ,1,.:. t:J ~WI 

~ ,r4JI .J~ ,~ ,r4JI ~ly. ~I .;..~I J)J. J.... _,.:)1 ~~J \'W Uil_,....ll 

._,...;-1· iJ . .;..~I ,L J->- ~~ 4.r ;_,...;\J.IJ ~UI ..;ISI;~I ~_;. ~ 

:._.;'14 ~WI;~ '11 ...JI...~...>l 

. "i .:r.,.h_ ... , II J .,; l.iJ J }J I if J r.S .f-t ,r._,l.; -

. .;...l.iJ I ..:;.} l J '-! a >....!..II _,..:]I ~ -

·.:r..? ~I C: ~I .;...I~J ~J"' _,.,l:.l .;...~I.A.:ll ~ ~;L!.l.l -

.~;WIJ ;~I ._.1... e,l.:A.i\'1 J!~ -

•LA:J ~J~J ~Ll i,i-!_,&. ~I o.)--!_,&. _rl~ ~I :Instincts _;.JI_,AJI .4 

i.u 4k-_r) ~\..,.; )IJ ,;~\'_,!1 tY L. :..;"J o_j!~l ,J.,. J>-l.r ~J ,.JL...;)'I 

'-"'L.a-:,.\'1 t..L.. _r) ~IJ ~IJ (;JI.L.JIJ i.UI 4k-_r) ~IJ (~I 

. .!.l_,LJI ~ J.,Z l:?.r-li.J}>J l:?.r-!1 ~ j>-1)1 ,J... ~ .JI <J..r:JIJ 

JJ"'~I .::..Jl::.!J;.I ~)2; .;..~I :Unfinished Businesses •.,"11.;}> Jw~l .5 

J-:.ci ~ ..r.-v .Jf rl!... J .:,..~~;.. A ~ lfj~ ~ .Jf ~~ .Jf 

J-.l..iliJ t ~ IJ ~I J!.-~ ..r,-v .Jf ~ }J I r.S J.l r \.!.... ~ .T':'} , ~ }J I _,i. 4.r 

~I Jj..J e~ l.c •._.!IJ.I ci_,JI ~ ~}JI .!.l_,L ._.1... )y .Jl ~ •.JJ:liJ 

·• ·=:--:J ...r--! _,.....; ,._j ~ .J~ ~_& IS _,L .!.lL} Uil).l ,J.,. •lfj)' 

._....k _,.....a.; L.~ ~J _,!5I ~.J .~1)1 i.,u, ..J ~IJ ~IJ}> Uil).l 

. ;,..,.;1 J ; J~ ~ J e:k-JI 
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------------------.:.1~1 J.w>.i)l 
~I y..JI y. if _,11 :Awareness and Responsibility 4JJ.;-11J if' _,JI .6 

.. :.AlJ 4 if _,_1 I J '...w; L.. J "! _,...:..; L.. J "! .?.A. L.. J.s- .....; r=JI <..r' ~ ~ 

'-!)2:.11 rl..l>.:......I.J...:.&.J ·~Ill ~~1 !liA ~ d~ ~~~ ~~ J ~L 
,,t)l •~4;J ..1..!.;....11 J.s- lli...t cP- ·~~ J..!. )I r _,..,.J ,~u _,~1 J ~l.:..:..:l;-1 
t;!) ... ~..!JJ....:>.:j ..:.-.i!J .J~I !l _,l.L,:. J J~ I~L.. ~.J~I.?.A. ~~~ :j!.o ,~JJ 

~J.;-11 J...i I.S..l.A .:,t L..S .lli...~l c> ~;. <r if)l j:Aj. ~ ...;~ ..!.ll~ 
!l.,.WI t:' 4 ·· ..:.JlS' ~~~ ,J..!.;....J.I lp~ ~I Wll J~ <..r' ~ 

,;. .. ~ · • ~ ..:-its' I~) Lot ,~ .... ali Wll r~ ...;! ..!.U~ ._;.......; 'rL!.l.IJ 

·4:!J.;-ll ~ '1 ...;! ~ 1-4-i 
.L,:.~ 'lJ •.:r-I,JI .....A..J )I u-L> r .J+<ilii..L. jS .r. :Here and Now .J~IJ !.:.A .7 

·~ ..!J~ t ..,;~ J.l:-14 ~ 'll...S •.frii..!JJ..:>. .t,j~ ~Lll _,~'11 ~ 
t.? I , _,.....; \.:!.1 J ~ Lll _, .; .... • ! ..1..!. ;....11 ~ .:, I r../' ..1..!.) I 4- .:, ~ ..!.Ull 

~ '1 _,.....;1.:!-4 ~ ~~ r~...:.>l .:,t Jl };:-! _,utJ .t.: ... J .,~~ ..!J..U: -JtsJ .,~~ 

~~ J .JIJ ,_,.....;\.:!.1 J.s- )Y .:,I~ n_;1.1 ..:..>4}'.1.11 .JIJ ~Ll4 vi...:.> I <..r' 

..!.UlJJ ,~\.:!.1 o~l <..r' .l?,ts ~ ~Lll J ~ Jf .....<;I.,...J JSL!..o 
. } _,::JIJ .....; _,;1-1 ~ J J jJ ~ \.:!.1 ~ 4J~~ 4J.:!l ~ J..!. ;....J.I c)~ 

4::li::.!J:.I ~I Ji J !l ,WI '";il _,k...; I '";i 1.:--I 

c)l.S ~~~ ,~1 C: ~ }ll J&-l..i.i [.\.:j ~~ J.s- •. a~l Jl .J,r.:JI.:..:..:l;-1 ~ 

,~ ~1.::-b-J I.?J--" .JW) y. ~ }lu ,~ _;J.l ~\:.II ~I ~ j&-lA:ll I..L. 

~ u-L> .J~ ~~1 .JIJ •?~ Jt ~ ~~ Jt ~I ~I~~~~~ Lot 

J.JI_,.JioLJ .. ~ •. -e-.:-- WJ~ J .•llr ; .....;_,...... ciU. .:,! t~:·IIJ ,...;1~ 

!l L:..e. J , 4-J.. ~ ~ \.:!.1 • 1:. ..JJ I _, ~ IJ .st.::-b. ~ 1.,... J.s- ...; _,..u ~ }ll ......as:::.. 
(2009 ,; _j.JI) :r../' ~,WI JSL!....ll ~~~ '-:"l:---1 

..;..Ill I ;_,,..... ~lh.. .J.r.4 <f-.1.11 <f-..l..AI.:;-1 ~I) ~I J ..!.U~ ~ :if' _,)I ~ .1 

.~1 C: JoL..:ll J ~;;1-1 o_,AJI cJJ~ ~~J _,...:.)1 ~~I 
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oJ.:.-!1 <r' I.J~ ~ ..r..UI ~l)~i!S..U .!.ll.i ~ :~.J.;-11 J.l r..lP .2 

yl~k ~1...,;:.......~1 ~ ~.;Jio;..U <./' ~J.;-li.J ,~1 ~.J 41 ~ 

u.;_,....J d;l_ri ~ I.JI ~ ~ '~.JJ-11 ~ ~ L?lli ~.;Jii.JIJ •41 ~ 

.o..J'}> ~ plll ~!..,.,~ ~ L?lll ~I ....A.iy Wb 

~I J~ ~ ~ 'i..L.A~ b.J..l>- r' J.! ~ ~ _;11 :41 t: JL,..j~\I.JI..ill .3 

~ _,..iJ I ~ ..L.i .J , ..L.> _,::J I ._,.; ly I ~..U ,H-i '~ .J ..lJ.i o .!..> J) *. ..::, ':>\.>...L. 

..IJ.,.:. !.b ~_, , 41 C:: .._.;; ~ L? I ~ .J ..l>- 4-! ~ .vl.i 1.J ts .J J L..a;~ I 

.rA.J ~I ~ ...\&.~ l?lll L€_,....!1 ~I <./' ..:,llli.J '~J_,......J .vl.i <J.:! 
_,.....:lJ ~.J ~ .r ..nJ ,..:,\.UI 'i;_,......, L.l ,;_ .. >....!J\ J J':f.;l.l ~\:l:-1 . . 

. ..::, tllt r .nl- ..r._p:; J ~"" w .J 
~ .,-iJI!SJ.J L?~ !l _,1... J),) ,Z ~I ..1'}> JW. ~I I.J) :•.e~!i ..1'}> JW. )/I .4 

.:rJ ,..JW.I •41 (:!.- ! ~ L?lll ~ _;ll.i ,..:,Ill\ ri~I.J Jlll~ ;_,....!JI J).J 

;~ ~ ~~ Jl:l.i ~.J ~ I.JI ~ '1.J ,.._.;; !liA ~ l;~u I.J~ 

..,;~[,.. t~l~ 

~ I.JI <r' '1~ _H-i ,...;~l:l. ~.;JII.JI~ t) ,J.,. ~:e_~l} ~~I .5 

·'?.~ l..,.:.>...!. ~ .!.ll~.J L>;~) Jl ~ ,..,;~[,.. 
'j5-:. ~ • 4 • ~ .JI!S .j..,;! \,_ ~ ~ :11 • 4 • ai I.J) :..:,!.lJI • ; • ai .6 • • .. ....r ~ r .. . 
t) ~; I.J~ ..L.i ~ _;Jli •.j~ ..1'}> .rll.l..>.J 't~l.J 4S ~I JK.!.I <r 

·15?1 J ~.J ....A.il)l ~ 

(~WI t::' )I) :<./' J..:. )I ~ _,::J ~I} 'i...l&- ;J~ c.J.il J.A.l.J 1.!..> 

.!l~.J ~ J ;l,r::. .... '1i .I 

.Joi.:.II.J J:l.>..::ll~.r r~l J!.- ..:,l1l..!.:.li <r flo~l:J.I 'i~l .2 

.J..:.;.-ll ..:,Ill! ..JL!.:S'I ~ ..1.:5\.:.11 .3 

. .1.~>1.! ;_,...L. ~L..I ri..G.:.....I .4 

. ~.J.;-11 J.l.J J..:, _;...11 if .J ~ _r.S' .;ll .5 
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.:.1 l:.!J:. I ~)a: Ji J ~) W. _,)'I ~ l.}l I 

iJs.L.... ,_,..-"'J •i_r::-}I ..JI..L.AS'I ~ ~)U_,)'I ~L....S'I it>-· ; 

.r-L!.ll ~ }J •.:r.Y:. ':IIJ ..::.ol.lll ~ J&-l4:ll _;)l J •..r )I ':"L..::SI J.s. ~;....11 
,c.S. ~ .YJ ~;.......11 IS..W C..K!I Ulkll J~IJ •ciiJ Jl t.J>.I.I.ll 

:.}! L. ~L..\11 o.l..o. J.r,1J '~ t.} ~\:.:JI ..J\.!.:5IJ 

~ 01 ~ ~;.......11 ~~)I i..t"i. :Now and How ~J w':/1 .1 

u...,. JJ , ~ lll ..!JI.l.>-1 If ~~ uL..all ~ ........ o.!.l.l>.:i.J ·~~ 1 -.::K.:... 

~ ~ ~ ~ 'IS~~ t:... ~)I (4:! ~J &1 J~ <r •.1"\.!... 

if _,JI J-:.W clJ;J ,\.a.~ WJ) •r\..!.....J ..S_,L.. J! ~;.......11 ..r-J . . 
.~J.l !li;))'IJ 

~ t.} t:... ~)I JJ) jS A Assuming Responsibility ~J.,;-11 ~ .2 

. .;1.:5' _,L J 0 ..1" \.!... ~ J _;...... ~ J.s. ~ ;....11 

oL ii.L.;_. ·I J! ~)I W. :The Hot Chair ~1..-JI ..,.-,.s:JI .3 

w )I W:-! .Ulll f-'.J .~;....J.I~SJ.l .jl.lll ..r )I ~\,;.. c!J ~1;... }'I 

4:-J _,..,:.<)I t........~_:,..1 ~\A: ~ ...,.-" _; J.s. l...f... JS <.J"' _,.4; ~ ;....liJ 

J...i ~)> iJ.AlJ ~ :h '-!~~If ..!JJ.:..;,}4 ~;....111.1.:-'.J ·~) 

_,...;. ·I~}' I I..L. ._,.... ..J JJ IJ '~ lf:)l J! J-" _,:l I ~ J ~ L.. ....A...a; J! ..ci 

,_,y-:. ~J ~;.......11 •. a~ )U;}'I ~} J1 w)l il..;..l ~y 

. .;1~ ..r )1 o)4J J.s. .;Js.Lo ~J~ J ~~,;..1J 

iJs.W ':" _,1..-. ~I I.W. i..L.:..· ! :The Empty Chair JU..I '/"""' ,.s:JI .4 

t........~_:,..1 ~lA: wl:--_; c:-" x ~I ,~ .l.r:-1 e:: J-lA:ll J.s. ~ ;....11 

.~;.......11J w)l ~ ~J.J.I1..1:-! ~ t........~.>-1 J.s. ~;....11 ~ .y:-':11 

·l.J.JI US' I J.!.- •• 1~1 ..~.>-1 N •U:::--,.s:JI ~ L. ~4 ~;....l11~.J 
..J i ..LA...J _, l_,..:ll t.} .._..lZ IS ..Lt J ..1A:,j &.. ')\..cj ~)I i,..., .J 'J-4-ll li <) IJ 

. 4:--l:J.I ~) W. _,}'I ~L.a.:.ll 
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•W.Ji"l..:.~-------------------

<_-:--;1_;......)'1 o.L. J:# Jl ..1..!. )I~ :Making Rounds .:..~1_,11 J..s- .5 

. . l!.·u .~l....:l;-1 J ~ _,..a.J ~ ~1_,.. ~Jl.!. ;)'I c!> }I ~ M L....~;s. 

J J y.-_,.. J .ri J-S ._r-Sl \;!) :Jl!ll J::.- Js- Jti l~l,l ,J...!.;....ll ~~I) I 

·~~ AJ o..l> Js- J) Js:l u...J;-1 • ..L. ~ y. .;I ...:... ~ (~ ,;.Ji • .L. 

J-; .;~ J...iJ (1.1...5' JJ \.iS J ~w. ..!.1.;)1 ..u-1 ~ ..!.l..o. .}1 \;!) :J~ .;Is . . . 
IL ~)l::.. .:.....;!\~~ :J~ .;Is ..1..!.;....11 Jl ~Y- Jl_;.... J5:.!. Js- .:..':1):-i 

.L J ~l>-IJ o,ri..!...J ~1).1-.....:l~ if_,J\._....1> J~l J.&.~ Jlj-JI 

. ..;\~ ..1..!. ;....11 ~ .; I .>"' •ir.-)'I I..L. .:r' ...; ..U.i J .lli....U I 

Y-.u:JIJ •1::--':ll,.rl..!... ~ &1 .6 

Expressing Resentment and Appreciation 

.J J J '-:"' ~ )' I J ..r...LA::.II ,r \..!... J y.-J J:. ... · li <.r" d Jl .J r.=J l.:.!J:-1 ~ 

,:r- & 1 J ..1..!. ;....11 o.J.&. L. Jl ~_,hl 1 • .L. w-4J J .. ~::-- ':11 .r I.!... J y:-J 

Jl l...w: ~\..,_.;I);-\ .J~ J!J ,~L... .:..~ J ~ P.'-!. f ~\ o,rl..!... 

c:" J--L...::ll ..1..!..;.-..11 ~ ~_,hll .L J~ <.r-"J .~ .JJ.;->-\11 4-o>~ 

. -Y;-1 J t_s:-11 .J::.:.i LJ;.I 

..1..!._;._11 o.J.&.L.... J ~I t;J i\J.>.:....I .Jl :Body Language r-=1:-1 tiJ .7 

,J~ J...i , ..1..:-! I~ ~ ..1..!. .;.-.11 .; \S I~ l,l , .; r.=J l.:.!J:-1 4:Js. JS Y. 4.JL 
J ~I ..Ll.>. J JJ~ L.. .J )r ..!.LJ ~ ~-.> _,..,:. )r I ......i...Sll ..!1.<5 J _,z I~ L. : ..1..!.) I 

•J.WIJ ~I ...1:>-..f-! ii..;... \II ~ ..!ll.ll ·~ .:.IS? J~ <r ~ 
.~I..J'}> .:..\IL.a;\11 ~ J ~;4 .;~ .;1 ..1..!.)\ Js-J 

Changing Questions To Statements .:.I;~ Jllli... )11 J.__,..-! .8 

.J )r , lli.... )r I .:r' ':1 ~ ~I .:.I ).:-J I J J...-l:-1 i IJ.>.:....\ ~ l.:.!J:-1 ~_,hl I J.,aA; 
· U.. \&. J 4k.t:;: Jl L..; .;w J JJ L.all J L.a;':11 .J JJ J Y:: lli.... )r I 

~ J JJ~ L.. Js- ·~ ..1..!.)\ ._;~ .;1 ~J :Authenticity 4_11..,..)11 .9 

-~..i: ':1J J-4: JIJ ~ Js- .;~ .;IJ 
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4......1.:l;-1 Jl JL..o...J':li(Y '-:"~':ll ~_;!I J:>- IJ' :Withdrawal '-:"l,......;':JI.lO 

(:::' JL..o...JI ~ ~ .:,1 Jl '-:"t.:.......;':JI ~.r. y. k:i ;~ ~.r<J\j ·~~1...!.;)'1 

~ .U I .J L.. ~ 4 .r!--1. .J I .I..!. ;.-.....ll t...o _;J I ~ '-:" L-..;':J I J , .:r._,:. i ~I) I 

. ~!.:.: ~I l>I)IJ ·~ 

~L.:J;J..UI ..:..L..~I .I..!. }I ~:Reversal's Role ~WI;J..UI.ll 

~lp ~ ..W ~_,..l.lill ~I !1)-ll .J~ I~ .:,1 ..P .:r..U;....ll 

.JJ~ '-;---"-4 .:,1 (JL!l.l ~ ~) Jpll-1 ~IIJ' ~.ill ,4;..\531 

. ..;:-I.J:- ......0 _,.. J ""'J ~ . . 
Participation In Interior Feelings ~1..\ll u--:-'1.>-<Jt cj 4S";L!.l.l.l2 

..U y,. .!.U~ .:, ~ •.:r..r>-"Y I !I }-J ..:..I~ ~..w i~ ..~..!. ;....11 IJ' ~ t.:... 
. f I.!.!. I J u--:-' b- ~I cj 4S"; I.!.!. I ..:.. ~ .J , ~ J.:; ..::.. ~ \j ~ 

~ y:-J ~ .f-J ..:.J l:.!.:l;-1 ~_}; ..;.i J ~\...!.;)'I Y...... .J I .} .iJ 4 .r.JJ:.I IJ' J lh 

''· a~IJ ~I ol.ii;JJ .r.# Jl ~.J ·~ ~~~~,_,..\..J.d-..~..!. r 
,JWI JL,.:...;':ll ~ l;~u ·~)o.:ll oh ~~~J r-::"\A.o ~ ~ .:,~ .:,IJ 

ts ~ L;.o J ..::..!:--L.. ~ L...l.. .J ~ w I ~ .JJ .r=J I IJ' J '~ ~ ..:..L.a.i l '.J 4-o ~J 
~Y.;JI i .r-LJI Jl oW )'4 ,.:,L....i)'l ~ J t_l.....:::-':ll ~ J ._,-<:.JI ~ 

.~~ ':JIJ ~W)'I ..:..u')WIJ ·~~I...!.;)'IJ 
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·~}\ ;b :._,.;4)1 •t.?y,;JI ~ _,:JIJ ~I ~1..!.;)'1 

~ ._..--A:ll ~U;)'IJ '-?""";JI ~ _,:JI (1980) . ; .!.II\~~ ,....;J__...ll -

.9 )i ~I :~\~ ·~_,.JI ;lhi<JI 

~)a:.!\~ ......-;..UI ~1..!.;)'1 (2007) r#l ~ ,~t...JIJ ~I~ 'JY.~ -
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4:!>U.J?'I ~I~ 

U.l.:Jiil~liJilf•,U. ~ 4:!>l..:.J?'I ~I 
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.;~.i'JI>U.J?'I ~ ..:.~~~ 

.;~.i'JI ....:..>11 r'+
..:.L...~I~~~,u.J?'I 
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-....J..Ill ~ ,u.J?'I ~ r'+
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~I.,JI~I 
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.r.~ ~lhll i ~ L.~ .J \,s ... L..I ....i-45' ·~ .r.}J J ~lhll ...l>-W ~L!..;)'I 
L..I.;J '-?~_;]\ JU.;)'I ..:..4\.J ~.J '~Y._;ll....ii..I..\)\J J.~l ~ ,..J\..1..\~\ o.L. 

'-? ~_;J I ,:, I..I..J I J ..S ).-. .J , ~ I.;..U I ~lhll J':"' J.;- ) y ~I ~J L.a.:i':ll JSL!.ll 

,:,~ .:r...L..! )I <JI-J o.!..ll.U.J ,~~\ ~I JSL.:... t..I.;J ..b..o ._rl.J ,~\.J 

i..l..Z ~I.J oJ~I ~JU.;)'I ..:..1~\lf...o.J ,~\ ~L!..;)' ~ ~L..I J\fl j.;
<.r' I~ ':l • j=:- ..:,\~\ o.L. ,:,p ,:,I ~.J ,..:,l;.l.J:.\ J~ ~ 4.. .. ~ • • ~~ 

,~~':II ..:..L..I.;..Uts' ,~lhJI Lo.~ ~I ..:..L..I.;.ill ~.J J. ·~.;..U.I ~U)I 
W" 't5 _,:.~I i _,LJ I ~ Lo. ~ .J , J ;J.i J L.a.:i':li.J ,..:, liJJI.J , J L.a.:i':ll ~ .J , 4..-...J i.J 

Jl...a...J':ll ..:..1.;4-~ r+.'..JXJ ._,.....J..d\ ~ .~1 ..:..I).:.:... I ~ oJIA::... ':II ~ 

Jl ~l::L4 i~':li.J ,~ ~t.<;.J ~~ c:- .;w)'l ~w '.'.'.J ,~..u 
J...L..A.:j ,:, I • ~ ~~I <.r' .J '":" J\._h.U ~L.:J I ..:.. 4-l::L 4 <.S"" I.;..U I ~I ~ h• . . 

.~JL!..;I ~~>. JS ~~ ~ f:rJ '-?Y._;ll ~L!..;)'I ..:..WI_;...\ 

ll.AL:JI ;i.)~l <i.JI.)J~<~ ~ 'a:!.)U..J;fl A.: 1 Q •tl 

..:, 1.; b I ~ <J.:....!Ull J 4 ~ 1::--L..l t.-_,...; _,.. OJ):-4 i ~':II ~ l .l.Al 

oJ _,..J;-1 i l..l>.:...... ':l .1; ~ k......O ..:;.....). ~I o ~~ ..::...:>- • .., I.J ,~ I.J ~_;J I 
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<,f>I..:.Jill J,4al1.:.~~1, <$~>-JI ~~~------------

.rJ' '· •• 1.-JIJ ~y,_;.ll ..:,..L.... _;11 !.) ~I ~I .JI L.c;J ,~1 ~ Jl..:-5 
~)I t)· II~..;~ l.ll ,:_,_1.·11 ~I JY yo ~l.b.ll J~~ ,~l.b.JI 

..:..> l::S _,.L J i _,..h. J ..J J ~ J ..:..> IJ 4o <r •. <~ L.c; , U. L!.ll ; ~ yl:-1 ..:..> L. J.>. ;.r 

lSJ~IlS.r.J ,':)l.U:::..l..;L ·~ ••• "~ ·~J ,~..Ll ~l.lll ~I.).;- J...u 
t:' J--l...:.ll!.) ;-4~ 4.i\l: Jl ~ ;~yl:-1 i~ .JI (2008 ,~)!.) <:11 )L.:.ll 

;~~J ,~1 ;~~ .Ji.-al ~1_,.; .... .'~~ ~ ~L... J&d ~l.::i)'I.;...L...._;ll 

,~1_,::. ~J ~J ,~_,.; ~J ;~IJ)' '-':--..,? </' ;~yl:.IJ ~l.::i)'l ~I 

(~l.b.JI) J....:.....JI J~ J..l...:;J 'e:-"IJ ~J ~ J&d ~~~lAS </'J 

!.) U.L!.II ;~yl:-1 ~ C1"'1 .lliJ (J!Lll e-)I) .~~~ ~ .Jp; U .;W ,h 

~ L,?.lll ~I ..:..>!~ ~ ;.~ Jol..:liJ ~lA::ll ~I ;.r W.. l;lh- ~I 
,..:,..L;l.J:.IJ ~I_,.J~I W:-! WL:liJ e;-aJI.? ~ ~IFJ ,~IJ l)_rJI (!L.::l~ 

L,?.UI r-:-L.:ll ;~~ J.).C. ;.r ~~I!.) U.L!.II ;~yl:-1 ;Jbii..Y, .1.,:.~1 .J!J 

..:.>~t::>-~ .l.i}l ~ <.rJ d~~~JJ ~4--J Vr- 4J..ls::;J riliiJ ~~ ;1~1 r 
L,?J~I) ._ro-JI ..:.>4.LZ ~1_,... ~ ;J~Ull : " a>dl J~l_,s::JI ;.r ~I 

(2008 '"'J?TJ 

'YJ .;4-JI ~I~ Jl...i-¥ ~~ ~ (2002 ,..~.~-1) ;~yl:-1 .f?UJ 

~ ~ iWI ._,...L> )'I .).;- ..l.:.::...J <!...:>- ;..u.... J I ~I:>- ~ La. J~l ~ 

..J_,.;l.~ • ·1 ~I L.JI~)'I • ··.:J j-.JI ..JJ_); ~ ;JJ_,.;, tPJ ·~~~ 

;~_,..J;-1 ...i_rUJ .L.. ~ U..i:i. ~I ~4;)'1 ~~1 .).;- ;~yl:-1 :f;}J J.U.IJ 

r-=-'.J . J:...L4:!1 ._,... L:.J I r.lW ~ ~ , J t......:... ')\.! WI _,11 (2 005 , L,? J l..rJ I) '-fj~ 

lh <f'J '.:;~;JIM <.r ;~~~ ..:.>~1 JS ~ ..:.>L.~I ..:..j\S 1~1 ;~yl:-1 J.}.l 

Jl ;~ ~ 4...:J.WI ~I W.:... 4-:i_r- L.S U.L!.II ;~yl:-1 ;Jbi.J~ ,Jlh:ll 

_,...:-11 .J:->.:ll ..J~ , L. 4...l2.:l ~I J ;~ l;.AJ I '-:"' _,L I !.) Jo L!. J J...> t:.. ..J _r

t:' .:;~;JI ..:..> W .h ..:..> ~ .).;- _r.S _;.!I J ':>\.>. <.r J._,hl I t5 ..U I .).;- • b ~I !.) 

~~ .f:-S' ...LJ J 'if.? 'J 1 ~l..l.ll '-:"' t.:-.:.1 cr. J ~ L..ll ..:..> ~ Jw 1 i~ 
e;:.L::;I J..>-l.r!.) ~;~_,..11 rl...~>.:..l.; '-f;l <2oo2 ,~1) J_,.al~ ;~y~:-1 ;;~~1 ,y 
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------------------ t':'i.>JI~I 

..::..L....ul-1 ~ ..U W IJ J.U I JA..J W5::.ll ~ 4 ..:..L.....uL I ~.lZ J I w..JI 

pi ~I ~1 ,~\;:;)'1 ..:..~1 ....4jh ~_,....J;-1 ciJ JA..J ·~~Ill ~))IJ 
..:.. ')I.>...Lll J ~ L..:; )'I J ,;--1> J r . , a ·It ..!....:>-~ lA .r..,k; J ..:.. \.::..::11 J ..:.. ~ 1 ~ 

rt.J ~ ;~ .,....J:-1 ;Jb1.JI ( 2005 ·~) ~ ~JJ W ~ I.Sr.J . ...AlU; _,JIJ 

~ U ')!.>. IJ' J.lZ -f1 ; _r..d I ;~~I l.r' J~ 1.5 .f-' ..:..1~ ~..l>- ~~ ~I 

w )I J--)). J ~L.J.; e JA.:: i.?.u1 ~4 Lts~ ..:..~1::>-IJ ..:..~.) .;.;.:. 

~..l..Z J I w..J I ~ \;:;)' L<L ~ ~ .r ...r::! 1..4.. J ')!.>. l.r' ..!.ll~ r .J r-+!..U •~ L........ll J 

~I~.')\...~~.).;·~~~ J1 i)~)'l r..k Ji:..J •4-::i _r..=)l U..., ~~!J .~...uLI 

~1•b~l ;~ UW ._;..1>. ~ U..l..!JI ;~~~ ;Jb!J .J J..l.l._,.o~ ~...uLI Jl 

c:' j-..JI .biJ .•!If li..:..L.J_,; ~~~~I ~1)1 ~\S ~ 

~ 41 W .~ .:...JJ J-il ~J t-;:l~ ~~J J..UI ~ •~~~ _;.y.:. 
~ts:J ..:..I.)JAJIJ ~1_,114~ Jw~l .b~ ,.,hw ~ J..JI J) ri..G-..:....4 
(2003 ,.li..iG.J ,..u-1) ·~ ~ ;~~IJ ~\;:;)'1 ~~I~ .:r.:L.WI 

..rAJ ..:..UJ~I J..S J ..:........).t ~ 1.5.ill Jw::JIJ~ ~~ ~~ ·~~~ ..J_,uJ . . . 
·~~u ~1 J...; .:,I~ •~plJ ~ .~>- ~ y. '1 4 'J_,J.::..J ~ * 
~~ ~ J-...:> lp ~ ~ J '~')\...all r+.-' l)"'l-..>1 ..,..) J ...... y c.?-r. ..J..u. 

4_,LI ~~ U..L!JI •~ ~I ;Jb1 r-*"' .J1 .jl:;:.-':>U ;~..u:. t:-J~ ..::..-:JJ .r._,h;:ll 

~ ~ ..l:l:-1 '-:-' _,J.... ~I I h <W>- L.. J ')I.>. l.r' ..:.. WO:.ll J ; J b)' I J 1.:- ~ 4 ~ b 1 

4\;:;)'l ..:..I ) , .11 ..........., J ~ '-:-' _,L ~I lh ~ 4 ,;Jb )'I ~ ..:..t:-.4! 

(1999 •i.,?J_,JJI) r----~ ;~~I ~ .).; .1&-W ~I ~;.all ..:..~...u.:JIJ 

J5:.-!. .L:.t. ~J.:.. t....)1~1 ~ ..;1 J.; ·~~~ •.)b1 r*-' J1 ~ ~.r !lt:....J 

J>-b ·..? J.s:l ~~ ~~1..::..1~ o.!JIJ.:-.1 J.; ~li Jol.!. ~.:?)~1 r\.l2j Jl ~ 
•'.·}···11 ..:..I...IJ.:..J.IJ ,~IJ ,!I_,J....JIJ ,;.fAll ..:..1~1 oh ~ 4 .~1 

~ .!l!~J ,.b~IJ J..JI ..:..l•lr,-)J ~J ,~b)'l •~~:AJI .hiJ ·~b)'l r-"W.IJ 

J-i~J ·4~)=- ~·~~.);I J1 J..,.....)l ~1..:..\.i~ .r._,h;J ~ ~~ 
~4-t:.. t.~1 J-!)> .r- ~4J I.S..u w )l~.r t:-.)~ .);I _;.y.:. ._;~ ,U!S:; 
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!) ..::.._ri; L. JJI..::.._ri; U.L!..II ·~.,.J:-1 OJb).:JI ~J ~_,..;~ t.. ~J ~~)J 

Ll (2003 ,..~..J-1) ~I Jl. 4>-L:...all J~ (.)" j.<:il 4-o ~ .:J~ I.U \f"L:...all Jt..!-1 

!) U.L!.JI ;~_,.,l:-1 ;)~~ t...J.UIJ t;41J ;.r"~l ~ o':>\.JI.r"IJI ~_,z J.s- ..l&-L. 

~ Jl.>- J.s-~ ~ .rP ;_r::-. ~~~~·~1_;:....) ~ ~~J ~.;JI J~ 

~ .:r.:J_,:-J.IJ J.r"~l •l-::JJIJ .J::L.WIJ .r'.JJ::.II 4 .~~ ~ 4.1W ~ 
..::..4J...>.::ll ~I) '-:"~1 lp.-1.:.: ~I ~;I) I~ _,:J.:,JL.:l4 J..JI '-:"4)J ~ fol 

Jt..!-1!) U.L!..II ;~_,.,l:-1 ;Jb) r~ L.lo~l J_,...J U.:..':>t:il ~4\'IJ ~~IS~I 

~ .r._,..l.:.ll ;_,..:...-. ~bl WI.;...)~ J ,.,v-I ~.r W" ,_.·•·:1-·=JIJ lSY._;JI .. .. .. .. 
'(!j~ J-..;:-1 ~ .!.IJjJ •tPL:J.I ~ ~ u r, J.s- o..l..o.:A.o <_,_1.-JI L..... _;11 

_,....;JI ~~~ UIS J ;~~~ ~ lS~ J.s-1 J.s- ~Lb.lly>J ._.-:l)l 4-l>-..~.o .. .. 
0 t. ._j Lb.ll • w I u.. .!lJj 't.....J-1 u.\.;ll t.P l.;::.. \'I L..i.:J I uw I ~I)Oo ) oo J .. oJ .. J .. 0 J .. J .. 

IL ~ •)· II c41 oj--.P.-1 ULSJ ~WJlJ ·~I J_,...!) ~ ~ ~ 4_,11... 

,~) ~ L. ._;._;..:. J!._.--JI ~IJ ~.;JI J~!) ;~_,.,l:-1 ;Jb! ~J o~.}J.I 

,LJ.lll) <_,_1.·11 4-:l:-l <~1_;:....) C: J-IS::.II ,~LbJI Js- ~J..II j:S_;ll :(2005 

.r'.J..L:.II ~ t:' j-..,JJ '-:"~1 !II~) (r-L.:liJ ~.;JI o)jJ dooJ~I ;Jb)'l 

~I t..i>JI.,.J •.r__,....h:ll!) ;1_,..::.......\'IJ ,; ;1->.11; _,_I.·JIJ ~Y._;JI ..::..U.L!..:.IIJ 

•4"!U;JJ 4'~J • _._I.·II..::..L....._;ll..::..l;l~l oiS!) ~J ~...l;ll c.,?Jb)'l 

J-5 ~ .:,1 ~J ,;~~~ ~ J_,:........ ; •• _I.·JI L....._;ll!) ~} JS J~IJ 
'!) U!ll ~I ..::.. L:J1::,. t:' ~ 1..:.. .:, ~ .:, I J U. L!..ll ;~ y.J.1 ;..Li:.J.I ..::.. l:h-JI 

..:.-..:! J .. _;I ..I....\~ I J-:.h..:l ~)> J I .1...1 </' li I ~I !) U. L:.ll •~ _,.,l:-1 ; ;~~ 1J 
~~LliJ ~~1..::..:>\.>-J....I.I Yy ~ .....u~ ..JI..\....\~1 J )...:J •j~)'l ~.r:

(2 00 3 , .Jaj l:.-J ..v-1) La. ;lo •. !:....l J ..::.. :>1.>-.U I o.L. r I.,J;.;:....I J )> .!ll.lS J ~ .l>.:.-11 

uu: ~~1 ~K-1 ~ ~.r. ~ ~~ <r' ~~!) U.L!..II •~.,.J:-1 •;I~I.:JI 
.r'.J..L:.II ~ .~IJ; _._I.·JI ;)b)'l H; _._I.·JI..::..L....._;ll (.)..LJ; _,_t:.o; 

~IJ..U J r-P-1_,.... ~_I J :>!.>- IJ' ~~ r t.. ~ .:r. , >-.;:.. '-:" ')l.hJ IJ .J::L. WI J 

I~~~ •..::.>'-:l....JI ~J ;1.;-AJI jl.;!l!) ~;l.!.l.IJ ~I J} ~J 
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------------------ t!i>JIJ..a..'IJI 

':"' _,L I U. L!.J I •~ _,.,1:.1 ; )~ [J . • •• _1··11 ..:.. L..... jll ..j: .;>- 1.5 J.l J..a.i <]I ~ i-,; IJ 

j-.-JI J}J ~\}~ }~ ~~fo--J • •• _I··J\..:..L.....jll tJ} C:r. t) ~ Joi.S::. 
..:..Lo.ull J..:WI ~ J ~I ~ 1.r .:.r.. ')" 1\J ':"'')\.j,J\ .t..;, ;') ~ )ll . 

,:,~ J_,_.all ~ J-lh:.liiL ,:r (1999 ';\.::.:.11) ~L..<J\ ~~I ;_,_1.·1\ 

~~l:AJI ~L......<JI.r._,_h;J ~ ~ ~~J ~_;ll J~ t) U.L!.ll •~.,.J:-1 ;)~I 
L....jli•L,a;l J5' !li~[J o..l.:!..J:-IJ W~\..:..1~1 J\>.~jJ.>- J..JIJ ~b)'IJ 

~.L:>..:.II •l.r:-1 ~ 4 .jJW </ll;-~J ~I .!.m ..!.>IJ>.j t) <_,_1.·1\ 

rJI ..:..4..l>..:l '-?.J....a.:ll V"' ;1..\l.\ ~ ~_,!.]\ W\:11 c_J; J.l>. t: _r:-J.\ .r.}>:JIJ 

~1;4--J ~l;..l.iJ '-:-"~ ~ o~I~[J ~lk JS J:-oot:l JW4J ll>-~1 ..:..I;}>:JIJ 

•.• ·HJ ~I ~1_,1:.1 ~ l.r'J j--\.5::. ~ ·~ J.>- J..JIJ ~\;:-l>-J 
.j...JI J_,... ..:..\;:-\,.. J..-.J t41..:..~ ~\Al.!ll~J ~~":i\J ~IJ 

y. • _,_t.·JI..:..L-...jll t) U.L!.ll •~.,.J:-1 o;bj ~li.r. t) ~)IJ..lk\,:,1 ~J 
..:..l...ull ~ ~IJ ..;_; )\J U:JLS:.:.ll ~ t: ..:..\;:-_;JIJ ..:..l...cl-1 .r__,l.; 

4=::J; J.>- J..JIJ ~\;:-\,;:>-\ J.>- ...; _,.;JI J ')l:.:. ,:r 'r-" t..;,; ~ J ':"' ~ ~.ill\ 

JL.,:.~[J ,¥1 c41J ':"'~\ W; ~ ~.Y,I._,...sL.a;l-1 ~ ~W)' ~IJ 

.< _,._I.·J\ L...jl1..:..4)Jl,:r ..f?U ~~U;)'I ~I •~_,.::- .J~ l.il 'r+"_,.<; Jj ;t....J\ 

• ••• 1.-J\..:..L.....jl.l t) U.L!.l\ •~.,.J:-1 o;bj ~ ~.J (Boone and Hurtz, 1992) 

.!.U~J '~ t) • ;}~ 4\ ..l.:!J.i.J ~U;)'I ~\j ~ .. pts1 '-?~U;j~li.r. ~~~~ 
':"'l:~4) .~\ t) y .fl\J ;.us::JIJ •~ _,.,I:. I J.>- j;\A:L\ Jl ~UI Jl» <JI ~ 

,~\J t..~~ts<JI ~":/~, • 1-~ ':"'')l1.LI ~U;)'I .;.a.: .!ll.L.J (2006 '.JJ.;>TJ 

</ ~ _,l.l I'"' .._,AI ._,ls. ..J....!. )\ ; ;..Li J')l;:. 1.r ~I ..:..\;:-/- ;~ _,.::-~~ ":/ IJ 

.IAJ~J ~ ~ .dt,.. ~J ..W_;...l.l ri.PIJ ~Li.!JIJ t..I;JIJ ,~\ ~~l:J.I; 

i.i~..i.JI ..t..:. jll ~I...A3. 

<.r _,.!ST .S_,LJ '-?.Hfi\ ..W )I ..:..\.U::..... ~~ ..).>- ~..LJ.\ ~I .lSY. 

~l.il u .r,i J ._._.; J ..J....!.) I ; ;..Li ._,ls. .L..:5t:l4 .!ll~ J '~\...:.;)'I t) ~I ~ ;l 
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~4:l.:.>I..U:.... ~J 'tWJ ~;....11 ~J ~ ~ JWJI ~ )u •.:r.?SUJ 

~ ·~ <r' t,?J-!.;ll ..L.!. )I j:l .:.>L...... !l~ J (2009 ,.M.....! Y.!) ·<.J"'l:JI ~ 

c..,.k ...L..4JJ ·~ .:.>L-~·u..:..J ._,.,s~..,a.:.:. c: ~ 4.4:~ ~ rl:-<JI~..r ~ 
..L.!.) I 4. ~ ,:, I ~ -f I ._,.,s L.a.:!.. IJ .:.>l..i...all <J.:!,> ~ IJ "":'~I 1..r -4 ..WI 

4. , •I , "u 1..r _H ,:,I ~ ~L...I ~ 4J~ Jl j.r:-JJ J)S J_,h;J 't?Y..;ll 

(Gelar, 1993) :~~I ohJ ~}I 

J--.o~4 ..L.!. )I '- a ~ ~ ,:,I t?l :Congruence i~'iiJ JlL.I.:II .. 1 

l.r' ~ ,:,1 ~J ,~ i~ -f1 )J~~I ~..w J~ 1..r ..!.l.l~J 'il:,.....i'iiJ 

... _ " .;..,.;. ~ly. ~ ~ ,.....A...,j <JJ~J ...A..J.s:j <JJ~ Y" l..S ~ ~ ,:,1 

.~l:S',LJ ~u~ J .:.>t;.J4 _r...;:;. ,:,IJ 'JIJ~~IJ .....01_,.1.1 JS J a_;_;.Li 

,:,IJ ,..tkLJIJ .jl..i.;:-)I .l5'JJ4 ~}I ~,:,I J...a.i,..J :Empathy W.WI .2 

•;4- t..~l J~ "1 ,:,IJ .~;....J.I ~ ~..J A -f1 ~)J4 ~..J A 
._,.,s\...:..>. ~""'' ,ri ';;. ">-..!.ll ~ <r ~ L.) ~..u -¥. t..J.:>. ~ ;.....l.l J J>" 

• ...b- ..r-il Jl...._. ~lA::.J L:....:.J d~J~J ~;....11 C: W.L.::. ,:,~,:,I~ )I 

.:..>4-l::>-1 ._...h. ,r.S.;l4 ~)I~ ,:,I t?l :Positive Care ~4:"11 ~l&. )I .3 

'~ L>. v-0 _,...J J LS:.I I ..:...J) I ..__..... · , } , L..> t.;ll .,..;l.:-l::>-1 1..r _;5I ~ ;....11 

,~1 e,.r-<11 ,.J:-1 ....J ~ ,:,IJ 'l.r'~IJ U!l4 ·~..J •.Y.J....a5' .J...t.......J 

,JL. ~I ~ ..!LJ~J ~t.&...UIJ U )JII,r' ~ "1 ~ .r ~~ .J...t.......J 

.~;.....l.l ._,....<; J JJ.r-liJ 

.;..L-JIJ ._,.,s~l<..r -4..WI !lt.:.... <J);.i ,_,5'.1JI t<.il ~I J! ijl.,.; )'4J 

16 ;. " ; .:.>l-JIJ ._,.,sl..a...lll oLJ 't?J-!.;ll ~)I ~ ~ ,:,I ~ ~I .. . 
:._.JL::JI ~ _,Ji ~ 

·~·o;,t.lJ ~l..:UoJJ:~,jl 

: .,;"14 t? Y..;J I ..!...!. .r1J ;; .. a.;..!.\ I ._,.,sL.a.;L I ~ 

.a_ ,a .;..!.II 4;lli:.JIJ il..c..!.IJ ~ J\.;ll )a:.ll ~ -
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------------------ ~'>-'·~· 

.1 _,_:>-'1 '-:-" l:11 JJ....Al4 ~ ..J l!.....:S'I ._,.Js. o J ..L.lll J , J~ WI d' ':)..;;.~I -

·~ Jl J:!l Jl .....A.J iJJ~ ')).LI (;lj ~ iJIJ •.:r.? ~I 

·.f.? ~I C:: ~~JJ Yo ..:..li~ t.lil ~ o.JJ.A.ll -

Jl ~IJI} ;I..L.Pl J ~I i~ J 'JJ..,a.JI ~J .jl:liJ .r,--al4 J>-=ll -

.v~l 

i~ J ~ J 4..-:i~ ~'l\M;I f::' Jet...:.! I ~ oJJ.A.liJ .)tM;'ll i.;IJ'll -

·.f.? ~I ...r-:-'\.:..1 c.P ..:..'ltM;'ll ..!lW ct.......ll 

~~I ~J~ Jl W.Ull i..ls-J .:r.? ~I ~ ~ ll ¥.1 .~A..,.,~I ~ o.JJ.A.ll -

J WI .,r. ~ '1 I J L,a...;'} I ._,.Js. o J..L..All J , ~~\.:..I t. \.-... J ':)..;;. &- • \1.,:. ~I 

.¥.1 JPI_,:liJ 

.ol,:.:l-1 ~ oi..I.A~J (;IJ~J (;I~ o rJ-1 -

.~..1.&-L...J !*"' ...41\...:.!IJ ~I il_p.IJ •4-:i ~IJ ._,..A.:ll il_p.l -

.,.,.:-11 ~IJ .r._,.k:ll ~~&-~I~ C\;4;'}1 -

i~ ~ 4:!_;ll J~ J ..:..IJ_,1.:JIJ ..:..1~1 ~ ..Jr=JIJ •EJk'll ~ -

·d'\.>. ~ • a a~ J~ JJ 
WWI '•) ll ..:..l;l_r4ll j~IJ ,.~ _;JI C:: o.JL!.l.IJ iJJ\...:.!1 ~ o.JJ.A.ll -

·~.r-1 ~ 

·4!~1 4.-.r"J U~IJ r)4 _r...;)l -

..JI_;..s.'liJ •L.:.:JIJ if_y-P)I..lA.:.ll ~J )2.:li..:..~J J ..J*>-'11 il_p.l -

·ty.4 

.4>-pi ..:..WI_;... 'liJ ..:..t;;·!IJ ~L./~1 iiJ.>.;....I ~ O.)J.A.ll -

.~IJ to~ o~ ~I -

. _,:.T iJ J~ ..,.a>...!J J I , 15 _,:.I iJ J ~ ~ _r..:l I i..ls- -
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. i.r.!S' !l _,.,...:..J i.r.!S' ~.:,I ~J lli.. \fl t_)> (.r ~ -

.(2009 •c.r-:-!1) ;~J.:l:-1 .JJJ12.JI J ~I~ -
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1.J-A ..)~ .1i _,:. ':.11 ~I.J ,~IJ..UI ..::.IJ_,All J J_,....u <;-t .:,_,;~ ~I . . 
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J .J-->" ~..L:l-1 J c) .. !...!. I ~ ; J..L..All i ~ .J , t,? _,.4.!.J I ,& I J -4 ..L.!J I 

. 0 _,Jt. ..::. ~ _,....;,.. 

.f..UI ~I .:,! J).Jp-L:JI JUT ..L.A.! :~1 ..::.IJ...s. I} ..::.4_,........ -~ 

~ y.-.J Jl ~ ..::. )I )I~ r-f!..LJ ~ 'rk-11 J ..::. 4_,.,._..., <;-' .:, } ~ 

Jl.J~l::.: ~ .(2009 ,..v.......T Y.l) r-f!...U ~I ..::.!J...s. J ..::.4_,......., 

; J ..L.A.! I i ~ c.r- .:, } 4.J '~ 1..::-;:....... 'YI J:i r--J ts::.i I ~ J.~ ..::..i .J 

.JI ..::.1 ,_1.·11 t~l i.ls-.J •J-11 ..::.Li.JI ~ J J_,...uli.J J:S_;ll .)s-

• LA .,.S ..iJ i .ls-

<.r- rk-'1 ~~ .:,Y.L..J.I ~~.j~ :Y,~'YI.J ~_,J..JI ~l...aJL.I .o 

J~l <r' .:,_,;~ ~I.JI •'-# ;Jz:-JI ~ t,?.UI .ul_;ll.f.)-1 .kl.!.:..ll 

'y~ 'YI .JI J _,...uJI .J I Uflll i~ .J J_,::.i.l~ .:, ~..J .k L!....:..ll Ui .J 

J.JI .kl.!.:..ll J J~l .Lu..J ,;~ r+"~l ;_;.;.J • ;,;.;,__:., r-f!..U ~I..UU 

CAl I oL ~ .J . CAl I ,.,L. t.S ...U ..r; 1_;!1 .f .).I .k L!.:..ll ..::. )I L>- J ~ ,r.!o 

.lf'-~I ~ ,r.A.- .;f ..::.l:5 _,L J 41' k.J 'if~ 'YI '-:"b.....; 'Y4 
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~ ~ d ..r-~~ ·~ ~Lhll ~L.a...,.:. j_r.l ;.r .Jl :rkll ·~ :i:;u 
_r.S' ;JI ._.k ; J.ull ~ 'l d W ,L., c. ; ....... ,/:11 JUl. ~I ~L.a..:. 

·~4 U!li i~ J ,J_,....:l.IJ j-.s:JIJ .1~ )'I (.)" .jl.....J •J:k!IJ J:i>.;liJ 

'l:?.r.)-1) .:r.?~i c: ~~J ~t..J.j':J\ ..}>- -.1J..u i~ Jl ow)'4 •JllliJ 

i4J.I .1~~ ~I ;.r ·~ ;.r J_,.J.I ciJ Jl ~b;; rkll ·~J .(2008 

~ ,.k_ij t.... J.u1 ~ r~ .r-:-J .t:..:t rkl' ~ tK:... ~ J , .:... ~#' 

~ t....IJJ.ll ~I_,. ·~l (>""' JJ~J •4:-J\.>. .J~ J .J~ ~1)1 

i.LJ LJ.!ll !.1~ I' !•); .. ~J 'l:?fl!.ll t>_,:-11? J ...... L...~I t>_,:-11 

_;:>-\; Jl ~I ·~ ~ yu.J . (2007 ,~L.aJIJ JY.~) W;.;J.i ~~I:=> ':J ~ 

J' ~~~ • .,... Jl •.·.t-·n ..;.,\~\ ..,...z J!.o *- J-o'r Jw ·J-W' r:-11 ~ 
~ ~) Y.4J ~_,...a.r. J-ol_y J '-:'~1 !.1\:..o. .)~ JJJ ,~\ 4.1~1 • r' 

;.r ;~tA:..-.':JI ~J ,__r.:....:J\ ..}>- ;J.u.\1 ~~I·~ ~\li.. (J'J ·i~ 

J.>- oJ.u.\1 i~J ,;_?\.U\ ~J ,~WI ~I '-:'J~IJ ~;JI ..;.,\~\ 

4JJ-f-"J .,~':JIJ _r.S';JI._.k oJ..ull u• ;.J ,..;.,L.._,l..J.I t~_;.....IJ _?l; 

r-=t W ,4...>-J)J.I U:.....'>U ~~':JI ~ _;:>-t::l\J •'.' . .'1 ,;.,!piC:.:..;..!.::]\ 

. ._,.....<:J4 U!ll i~J .:r..;->-~1 J.>- ~~':J4 ~I·~ 
~I ..;.,L__,.- &'" L>y~ .:r..UI ~ ~~UJ)'I ..;.,L...S.\ 

• • • 
•':Jj.-.> L>w •¥.1 ~I~(.)" 4J t;....L...I l._r.- J?U .:r...UI)I cJ.! ... .:,1 

\.....~....:; t.-:;l ;J..I .t!::JU ,~\ ~ rP Jl.!._.. J rtlLAI 6J.jL..... Jl ~~\ .rl J ~I 
~I ~ _,......... .._....\&. i_.r.!..S ~~ o.!U~ .J~ ,t.,. J..U.i C: ~ Jl4 ~I ~ !.I).!J 

r~ -:J t.....I:.P i~ ~ .:,fo. r~ A .:..::--W' ._r.lu .:,I ..;.,L...\J..u' •• -.:1 ...lA.l J ·rk''J 

~.J":"J '-r" ~':J ..;~ .!ll..iJJ .(2007 •.:r...UI JYJ .):::l:-1) JW.~I C: ~l..i:ll ~ •4~1 
;.r .j~ l:?.lJI J-AhlU •o.:...-::liJ t.... J..U.i ~ ~I ..r._;..;!.:..::--WIJ •4 ~I ~ L>JW 

~~~~ ~ ;~LJJ ..;.,LJ~I ~ ,l;L»Jl oJ.&.L... Jl ~t..; -.1.r"U rk'' ..;.,~,_,......, 

t:":" • ; ..W )I ~ ~.?. .!ll..iJJ •4-:-- .j~ ~I ..;.,4,_,....al) rA.r.iJ JAkU 0.r" ~ 
~1_,. jJL..j .._....\&. ~J.&.L.....J ,~~\ j>-1_,- (.)" 4.6-_,. JS' J C"Jl.!l.l.)s- JV.~ 
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~ ~ W , ; IS:;)' IJ ~jj~ ;_,....!.!IJ ..,...<:11 r} J .J ,.;J-1 <.r' ~I lli:.!.. J L!.::S'I 

!.?I ~I~~~ o~\s.)' ~l..:..t._,......, cr .j~ !.,?.iJI ~lkll o...t&-L. ~ )i 

t d ~ Lo~ .1~ )'~ '-:"~ ..;~ .!..ll.iJJ ,...sU..,:. 'J !l;...Lo ..:..L__,......,JI Jj ~lkll 

c.ro J L ;Jll J .:r.:--J...ll (::' rsiJ.ll .J J L..:.ll ..L!.) I Js-J . ..:.. '-:" )hll i.S _,:...!.1 .;.<..: 

~ .:r.:--J...ll ~J ·~ ._.....<:ll L> ;t cr" h .~lklllp .;~ ~~..:,~~~ 
~ ~~ Lot .(2009 ,...LA..... I y,l> U. r jJIJI .J_,.JI !'"!..1ZJ 4lkJI <.r' ~I oh ri.P-1 

..:..1~ !'"!..I...Z ~ WWI ~~ ~IJ ~I 4:::)1 J! j ..L!. )I uW ·~I ~ 
L:...ll ..:..LJ':>WI • .hi · • ,L..A:J\ 4. "11 ·b-~ Lu lkl.r I .h.; • ..:..U.L:.; .. • <.r' ./! YJ .. J /.Y..f'"' r-f' . .. J . J . .J' J 

~ .J_,...l¥. <rJ ~lkll ~J ,~t; <.r' rl-iiJ ~lkll ~ ..:..l.iJI riJ>-IJ ~I Js-
' ..W )I 4-o~ .JI ~ ~I ..:..L.... ;WI ~ b..~..; c.fo. <.r' !li.:.A J •I.S.;>-1 ~t; <.r' 

(2007 ,jl..aJIJ ;y,~) :d"J 4lkJI .~_;k I.Sy,.;ll .. .. .. 
. ~..l.l .....<......2J I if" I j ~..l.>.:l ~ lkll ..~.:;> p.J I J o ;.ill I J"' t12.. U ;~ .I 

.~~~ r...L4:.1' jlr-1 '-"' ~ .fJ ··.=:--!J J. .~lkll .l.Lz>-1 ~ .2 

t_ll.:....ll ;.u -.?~ _,<11 ~~ ~;. r'...l>.:...' .3 

~ J~l c.U!J •r>-l JI.:....JJ <.r' .jJL..:ll ~I '-:"_,1..1 rl...l>.:...l .4 

.~1 • .u ~\J;L. !'"!...I.A:l 

J J_,.a-:ll ~ o;.U _r!5l I' 1 l.t: Ll ~I~ YlJI ~ ...Akt...:ll .5 

·~?\Uj\).1 

. .:r.? "Y I ~ ..r::-" b-'J IJ r L!.li J ~; L!.ll Js- o...t&-L..; 4, J ~lkll c:!' J .6 

. 4-::i C. 4--:] I <.r' ~ •~~ ..:.. L;J _,.:........ ~ lkll & . 7 

4:' r~ ~~ ;r'll Js- .l:.!liJ .~lkll 15JJ ~lt:~l ~1):-i._p .J:S".;ll .s 
·~~ 

J J' ~ ..:..4-ly, ~ ..~.:;> i:;w1 h;J ~J •• ~ J...JI ._p ··.=:--!J .9 

. ..:.. I; l:=>-~ I ..:.. \j J I 

.._;;..U •~4j ._p J;~ ll ~WI ..rJ;J.l.J Wl..l.ll ~1)1 ._p ·~r" .10 

. _r.5 .;J I ._p 
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~~jj.JI .li...:.Jzil ~ t. ~[,..UI 
•.Ju ... F)'IJ .J::!...f.;JIJ ~\.:ll j:j l.r' Motives ~IJ..U4 il..:.A~I ~bjl .uJ 

~ J->; y .)l£.. -,?I~ •l+,;l~ If' ~~ JS ~ .!.> ~IJ .. :..>1. ... \J..UI ..;.J JSJ 
~~ ..,.._. ..!.U;J ,\.kw.l ~ ~b <>~ ,? ...; _,..:)1 if+'. •"-!A ..;.Jl&. ~ 

":"l:-!-JI ~J 'dJIJ...liJ ..;.Jl.....l:l;-IJ J...AWIJ tWIJ J-WI ~ ~l:5_,L ~ 

~ J ~_,z ~I 1.r' ...!.IJjJ •.J:::.t <:/1 Jf J .J:::.t <:/IJ • .:r.,J..WIJ . ..;.J\)~ 'jl J~ JJ 

p-..-.· ~.J •r41' .bl ~c.~' ..;.Jt.. _,.a.. J.>.l t...J~4 ~I_,..;....IJ •)~1 ;si 
\..... .;:-l:)ll;-.-) I • J ~ 4 ~ _,LJ I ..;.J I.... I J..U I ~ ~ r.!o r-:-" \All ;si 1.r' r ~ I..U I 

: ;!·>J.I !l)-JI ~_,;I C:: ~\;.:; ._fJ ~IJ..UI ~ .uJJ ,,:,L...;'jl J.>-b !.$.;!; 

,~\) ~ <-:11 Jl!.l.IJ (Murraay) 1.$\JY' _,...i:JI tl&. j:j If' ..;.J~ o-l>- Jl 
: .)l::l\5" ..;.J•~ ..;.JI.. :.HI o.i... J (2002 

.Hunger E:J:-1 ~~J~ 

.Sex .rJ:-1 ~~J~ 

.Love ~I ~~J~ 

.Curiosity J_,..a.<JI ~~J~ 

:</' ~IJ.ill t>_r>-1 ..;.J~ !l\.:..o. .;1 W' 

.(~pi) ~JJ)I ~IJ..UI .l 

.~1 ~IJ..UI .2 

~ t>_r> ~I ~I ..;.Jl...:l\SJI C:;-" .;W)'I !l.f..!.! ,(....,~!) U.J»ll ~I.J..Ill .1 

Jl ~\J.IJ ,~\J ~IJ JS<:il Jl ~1.:!.\S" ~J<:/1 Jl ~1....<:/1 ~IJ..UI 
.;1 J t>_r>-<:/1 ~I ..;.Jl...:l\SJI ,;_,.; .;Li'jl · ; l·~J ,,!l.H Jl t..J ~I 

~ Jl..J~ ~ 1.$1 ,...!.IJjj )\J.A:....,...~\J .Jh ll pi~ ..S_,L 

.!LI j t:::--' .:rSJ J , LA Jf J ._r....h.J I J t:.rl:-1 <.r ~l:.ll .f.t:ll ) ~!J ..J .U I 
• 

,J~I J..:....... ~ _,;_,:}1 .!.>J..l.> ~~WI ;~I ;.r o)l.4:....~4 ~ 

.~IJ ,:,1_;~1 J.U: ~I 1.r' e:;JI l.i... 
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..::.>W.~':JI., ~~J ciWJ ~_,.<ll..::.>l..r,i<T ~) ~I.,..Uio.L.J ••:,;"'1~\J..Lll .2 

~}l!ll ~I.,..LJI .,t y~ ':JI ~I.,..LJI ~~ L+.k Jik.J ·~I .} ;..uL.JI 

:.f. t.. ~I.,..UI • .L. ('""'IJ 

.Security <.r ~I Jl ~I..Lll 

.Dominancee oA:-JI Jl ~I..Lll 

.Acquisitiveness .!.l.I..;JI Jl ~I..Lll 

.Group Identification ~41 C: ...\>. _,.:ll Jl ~I..Lll 

•J...--ll <.!"'_,All ~t;!J ~I.WIJ ~)-I ~~.,~ J!..o ~ <.S?I ~~.,~ !.It:... J 

. ~_,.<]I ..::.>l.;.l.i ,:.r ;~\A:... ':J 1., 

•t,?r.)-D L..}l!ll., 4-o L:JJ ~I ~I.,..LJI C_,....;l ~ Y. c)L.:ll ~IJ 
(169:2008 

c!IJJJI e,;t 

... ... 
<:-~1 <,jU c!IJ> ~ _,)_,....; <,!)! ~IJ> 

~ ,:)1 "j.S ~ i.jfS JJ) !lt:...J 

.~ ,:!IJJJI ,.!. .4 .t., i,J_;. ~W)/1 J.ly. .I 

J--lr U.....t., 4:;Ul !"'< .5 l;l;Uf..l..-:.l-~ .2 

~·~~~~~ <::!..-..- J---ly ~ 

·<l.rAJI .rfil • ;:,. _,J _,..; J I <,!>-1> 

4i'i r-' ;t:, >l)'il ~ .6 erJI >1)1 C:T' ~ p .3 

-~ .<,).l ~ 4i'i 

(l)rl;~l 
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.J ,...._:ll Jl.JW)'I c}JJ ~~~ c}IJ~ .!l~ .J! Jl•l...WI ~ ;W.1 ..WJ 

<./' c}IJ..UIJ ~~ ..:..u~ rl:AJI ,y -..ci ~I L/'J ~ c}IJ~J ,J~ ~ 

!l}-JI ..:..1~~ U .r' J!...,......_; ~I ~I~ J •. _1)1 ~I d~~ .~>-I 

4J1 W' ');:: •• 1 ~ l>- J ~ l> LA;.,.~ I J .!l _,J....J I ; ;lll ~ ._n.i , ,_.;i.r.,L.I J .) L..;)' 1 . . . 
. .!l)-JII.U ~ ~ 

...SI;~lJ ~_,...;.II~~ }j.j ~I WI..UI ;_,.<JII..r' tj L/' c}IJ..UIJ 

e::f-J f L. I~ 1-J '._;~ .>J -.J~l>- ~ t.,?.U I J.U.I , L!l ~ .!l )-ll '-':' YJ 
;,....:.JII.L. t.,?~J!. Lc J_,::)IJ Jlll4 .>~1 Jl ·~_,A:.. ..!1!~ .J~ ·~_;.!1 ..:..~L>

U J-" J ~ J.>lr ;~ .J. ;~.4:,. ~ J' ~ c}IJ..UI J?UJ ,J.Lz>-)'I Jl 

:</' J>-1)1 o.L.J •t_~)'l ..l> Jl 

.;.fliJ JU.!4 .>_,...!.!1 J ~ t.,?.iliJ 4>-t;L.I ~ J~J ..:..~ )\J ..:..~\;L.I ;~ -

. ..:..~\;L.I o.L. t_~)' ;l:=> ~IJ ~I U... J' -

·r..L>..:....ll ·I~ )II'-:?, ...;..u.1 u... r -

. ..:..~\;L.I ~ ~)IJ t'__,.<::JIJ ~I) I U... J' -

.• 1~)11 r-;; ~ .Y ...P ..!1!~ -W..J.J .1):.1 u... r -
.~)II ~t;L.I t.~>' Ju t.,?.ill .1):-IJ .!l)-JI ~ ~.;JI ~; u... r -

:.;~ W' c}IJ..UI._,.!.j J>-lr (1990 ,_,..:.11)_,..:.11 ~_,_,. .~ ~..~>- ..WJ 

.1_,....... ~_,...;.II -..:... .;~ ~ J1 .;\... )-~ l!.:.; L/'J :Need~ )1 Jt ~Y-1.1 

..:.. 41 _}.-...;~I &-' i&. y J1>; .J \...)-I I.L. J , ~; \>. r 1 ~ b ~ Y.l ..!lli ..;.;\S 

,.JL..;)'I l.)..l! J.UliJ 

..:..4-Y.I .!l.r: ...,o:-;I..>- '-? .!l\....:..o. :External Stimuli ~ .>\.4-1 ..:..L+,:ll.2 

.~\;L.I ;)ll ~ ;~ J ...,o:-;\.4...1 .;::!!.1 ..:..U.....I_,.. ~J .JL..;)'I ~~~;~?."}I 

rl:llJ......_.JJ &II .JW)'I ..L:.&o ;~~}I tJ.>.I..UI ;_,.all ~J :Motive c}I..UI.3 
. . .!l t ' 1.1.:"'" .r-: 
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,~LL-1 ~~ _,J ~ ~ 15.iJI ,l;yJll ..J_,....:ll .>"'J :Behavior !l_,l-J1.4 

._,.Js. • ~ ":" .,_lhll .J j I _,...=l I •~ ~ !J t. ~ 'j I ~ ..:.. LA lf I •~ !l_,l-l I ..i;.;:,.J 

. .JW':JII.S..l.l •~ .r":' }I ~LL-1 ; j ~ J~ 

....:lb. JI..._;J •~~':J 4-:JI J_,..., _,li • .JW'jl -'-!.r. ~I ~WI .>"'J :Goal ..J.UI.S 

.~1 

._,.Js. ..:..~J...U JL.,:.~I .); ~1)1 ~.l;.,:JI ~w :Feedback ~1)1 ~.l;.,:JI.6 

~WI !l _,l..-JI j ~..~>- ~I .11.:,:. ~I ~ y. 4.:.. ..J ..U.Li 'J.:.4::-ll !l .,.WI . . . 
. ~1 !l.,.WI ~ LA)p i~J 

.jW'jl !l_,l..-JI;JUI ~J.); ~ 4il.); ei..UI Jl ~ <.r !lt:...J 
,~LS:JI t.~':JI ~ ..;> Jl_r::...-1 ~b.~ !1_,1-JII.L. ~.J ,~ ....;_,.......; ~ 

!I _,l..-JI ~J '-:':' .h OJUI ~ cr- •)~~ <./' ~l..l.ll .JI LlJ?i I.S.r. ~ 
. ' ..J.J..A " ,..;_ . .l 'W"I <f.:-""' ~ .;- <./ .. 

;~ ~ .jW'jl !I_,LJI.Jio!.:> '~c .. !~ ~l.ill tP~ ))I.JI 

~J.JI !IL:..a. .Jl,i ,~1)~1 ~~~~).II ..:..Li~;Al i)a;J ,~1 ~,.......,J ~I 
.JI ,_;,~ ~IJ ~l..l.ll J~ ~ ~1)~1 ~ U. •• ::·· ; ~I ~L..~I Joi_,..JI <.r 

(2006 'i.?Jli _r.JI) :.}. l.. Joi_,..JI o.l.A J-!JJ ,~1 JJ_;.-. JS !IJ-'-! 
.J>-..l.ll ·~~ • 

·ri.P~I ~J ~~~~4;~1 • 

. .Jl.. ~I • 

.~14:!~~ • 
. ~).II iili ~ l:l.l <..!"').II ~J.N • 

.~1 <.r ~~I ;~lA.:..J.I ¥1 • 

• ~ a>...!.ll ~ _,.o:.JI • 

.~W'jl U.WI • 

.~\.!.; ¥ ~ !.?1)1 ~ ~1)~1 !11~1 • 
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J->- ~ ..... !J.>.:......IJ ..,..w A JU;)'I .;.,l..J.::...,..... • .,.._..h; L. LJll r+-' 
iL.Ior~l Ji)l4-o~ •_i:< ..u.L!.. js:.:. Js- ..:..L..;WI..!.lt iJ~J • ..:..~1 

.~~ ali J:!- ..:..l..JWI J...u..:l r-! ~1)1 ~.iA::ll ('"!..IZ ~ J ·l:?Y.J\]1 ...\..!.)I 

r 1.:. ·: ...........,Y. ,_,.....~ ul•_,......~, Ji_,..jl.:.r l:?Y.J\]1..1..!)1 ~ ..u :r-)1 .7 

J4t )' !'"" r L.:..... ._;. r JJ ...i-4,. .!LJj iJ I <.!.....:>- 'r-) I ~)o <.r ~I 
·1.1--~I ~~I ..!JI...~.>-1 ~ ~ W. )I i..u> Jl W. )I _rl.!.. 

..:..~\1_,)1 ~ '-:,SI~\11 Ll>-)I'-?~ .r ~ uj_?.U4 .r.~l &'J lh 

u~ .!LJj 'l:?.r--'~1 JUJ)'I ~ ~..J..w u~ <Jl!l.l ~ .)s-> ~.r~l ;.J..>.:!.I 

rA i...lZ ~I ~JUJ)'I..:..L...,l;l..i ul W' '~..J..lj !_,ill .:y.jjl •'l'JA ~ r!J .r-~1 
Ll>-)1 .L:..':>(; iJI W •t.:'~ ..:..L...L..>-~ '~ ~ \1 4...-;.UI ~)o If 
·~P ~P, ~;.UI ~ ~_,.L.JI ~L!..J ~I ~L!.. u~ ~~~\II 

2000) ~ ~_,.......I ..:..L. jl J _r:-J ~ .;LJ jSL!.J I ..!Ll; L> I ._.-+i ..!.l.I.U J 

·~)U • .. 0-lj ~lr. 4i.~.r ~)o If W,:1 ~1~\11 ..r).UI ~~J (Nugent, 

ifl....l: A ~1-r.-JI o.L. i..IZJ ,~l..~l ..:..IJ4.ll ~ I'""JI..Lo)' ..:..4-o~IJ 
~ ..:.. l:--..J..W ..r ;i.UI ~ i...lZ W' ,..:, %.:.11 ~ .:.r .j!N ~I .r-)U t.o 1.> J 

&--' uy~ .:y..UI .!.I...!JJI Jl •J-ol; ~I Jl •.J::...A.l.hll ..:..4-o'YJJ •45U JUJ)'I J~ 
.J~I JI..:..!JJ>.ll Js- ul..J)'IS ~_,LJ •. a;...!. JSL!.. 

;; ,; li;..!l ~!J..llt ~!.>lt :t,.. .l~.J;il 

~ ~-¥ ~ '-!""' ~IJ ~IJ l:?y..;ll JUJ)'I ~ ul .:.r rS-)1 Js-
Ji) ~I JIJ>I C.':)~...., I JJ....i--4' 4'!J <JI))\J o..u>L..liJ ~..UI ('"!..IZ ~ u~ ~I ~ 

•._,..A.:l4 Ji..~::~>\IIJ ~Jj-14 J_,...!JIJ ·~~~I)} j\;!1 &' ~J 'i'""Jl........J., 

..,...1>- ~~~\II 4k. )IJ JW. ~I ._;.~ JW.ti •L>.;>-1 JJ ~~ 4!i .:.r ~ 4'l \lj 

JJ ~~IJ ~l!JI 4k. )1 ~ [.l:.: ~·~I JUJ)'I JJ ~~I_,...} ,Jl!l.l ~ 

JJ ~IJJ Ll>-.r &--' ~ JUJ)'I ..:.WI;.....! ul W' ,JU;)'I &' c;JIIh 

. ~I J..U I J>-1) I .:.r 4k. .r JS ~ J U J )'I ..:.. ~ ._;. __....:-.; ._f. L..J J , L> _,:.I 
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-----------------..,....l>JiJ-.<)1 
u.,..;.w 1 4b. .>A ~ .~...:.J il' 

l..#J C._,....,~ Jl.w/~1 ~~ Jl ~~~)II~ )I~ ~~UJ'jl ~I [.\:.,1: 

J t.J.~· II ..;:..1::•-}I; ....... NIJ jl\..... _,JI J; ~)I Jl..u.~l .;_;<.ill~!..:.>,~ 
!lL:..oJ .J..ihliJ ..U )1 0::-! ~~UJ)'I4i:>\.JI J; ~~ J. ,~ ~~I..!.J)'I ~I 
(GeldardandGeldard, 1997) :..j"J ~Yi JI.L..A~I ~~ill~ ..;:..4_,:-. w) 

Fundamental Goals 

Parent's Goals 

~L.}yl Jl..u.~l .I 

.:r.J.ll_,ll Jl.~.o>l .2 

Goals formulated by the counsellor~ )I t...~_u: Jl..u.l .3 

Child's Goals j.UJI Jl..u.l .4 

:.:,o J"hll <P.J. J; JIJ.o>~l o.l.A ~ :~\.....~1 Jl.~.o>~l .1 

.-sl:>- ~ u ;11 rL!ll c: J-Ldl -

.-si:S" _,LJ • rl..!...J 'Jts:;t ~ t..I)IJ i\.::...-j)ll J.)l -

-~1 ·4! eJ)I Jy-!.!4 c..r'l.....:>)'l -

.-sj .}>lyJ .SIJJ.i ~J~ J:Z -
• t..> }ll 4..>!;1 ~ ~~ ,W::>.J.I ..;..l!::JI C: ~ 4.J -..:.r. ~ J _,....:11 -

·J~.J~il~ J 

4~ ~ il~ ilJ.r. \.....~.:.&- JIJ.o> ~I o.l.A t!' ~ •4 ':JI i ~ :.:r..l.ll)l Jl.~.o>t .2 

..t:.:....;J ,J I~ ill ilJ~Y. t..J •4':JI4...J.r. Jl..u.~lo.l.A ~)J ,~UJ'jl Jl 
. J r,411 ~ JA.hll .!l _,L J. .W ~ ; ~ \&. J IJ.o> ~I o.l.A 

J...<kll .!l _,L __..-A,: ..;:..~ }l W J Jl.~.o> ~I ~)I ~ :~)I t..~_u: Jl.~.o>t .3 

u..u. ~ r.l 0-' J .~L.A;I ..;:.. ')K!.... Jl JAhll .!l _,L c::-.r. .ill '~ Yi 
.U. J,#-1 ~lf.!J 4,:JL.A;)II ..;..~I o.l.A -4~ 

.UJ ·~ ~~ .UI.~.o>l y ~ .;t ;~\&.~)I J"hll ill :JAhll Jl.~.o>l .4 

illS I~IJ . .!ll.l.S 0~ )I J.J Jl ~)I Jl.~.o>l ~ d" J"hll Jl.~.o>l il~ 
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'-:!>L.:..;i"lul.o..u..JI.::.:i~---------------

.L..:.:l .;# J '~J.;-J.I ~ J .::..1:>-~I ~ Jj [.b: JA.hll .J~ I.S_r. .I..!. )I 

~J .:,1-LWI Jl t.~4 Jy-!.11 <r o.!..;...l:LI Jy. JA.hll .J~ ~JL!.J)'I WJ;I 

J~l ~ Ul:LI .L ~ ...\....!.)I .:,~ '~J_;...l.l J..>.=.l i,JL>- JI..AA:.... \'I '-:...1.1 

!.?JJ_,...;..JI 0--'.J ·~~I Jl..l..AI ~c.?''-! A L.s. ~c)~ J4k.U 
~ . • • <.u ....:;1)+- _r._,..b; > ··-~J ••rl.!....J JA.hll JI...I.A~ it...;,. \'I 
. ~J} U l.,.,S J-.<1 J.S ~y..:l _,.li:.ll c.? JJ _,..aJ I ._,.. ..;I L..S , ; _;.;.I.. I .,; ~ 1>-

.Jl.!.J)'I ~ ~ ~ )11 JA.hll JI...I.A )I .J~ .!U.UJ 

.I..!.) IJ JA.hll ~ ~J L!. J )'I o :>WI cJ""'l...a> 

:</' oJ.:~ ._,...s~ .I..!. )IJ JA.hll ~ ~JL!.J)'I d.i:>WI ~ 

> ~ :..1..!. )IJ JA.hll ~Is. ~ J.,.>J U1>- ~JL!.J)'I o:>WI .J~ .:,I~ .I 

..,~ J4k.U JJ-1 & J. . .::..~! ~ J' rK--1 ).~..pi cJJJ JA.hll u.t..... J..!. )I 

,...\....!.)I .::..I..L..A::A..o.J JL.s:JIJ ~ .;t;..,.. ~J.: OJ!S:ji.J .,;tsJ..L.o.J -...J c: ~ 
I.U. ~)I JU. )'I J~ Lr J<hll C: Jot...:li.J j-..>1_,:!1 t:... J..!. )I ~ JJ 

J<hll ~Is. ~ j...> )I UL.. J<hli.J .I..!. )I ~ ~JL!.J)'I o:>WI ~J .JA.hll 

J ':>\.>. Lr J4hU ._,.,_,All & .I..!.) I > J , .::..1:5" _,L ._,.. .I..!.) I ..k. ~ L.. ~J 

...\....!. rU ~ ~ ..,...} ·el)l .!lJJ.: \' G~:>' ..;)' .wi.J -H JL!.J)'I ~ 
. '-:' _,1111 ~I <!..I,.U: .:, I 

·~':>1.>-1 iJ~I ~ JL!.J)'I ~ .Jj :t...t.:. ~JL!.J)'I o:>\.JI iJ~ iJI ~ .2 

~ WWI U~l dJ.i .Jlhll C: ;:._.,1.,:. ~~ ·~ J! [.b: .I..!. )I .J~ 1-U.J 

0--' :r.: C!u, u. ~~I • .L. c)~ A Jikll ~ L: J<hll ~J 4. U!JIJ ils_,JI 

0.r. •;t.:.. ..r.;<- -..1 .I..!. )I 0J .:,IJ ,.......o; .r I.S.r. t...s ~.I..!. )I wi.J ·~ _,.....;J-1 

c.,?.l.li.J C' U!.ll 0--' ~~...\..!.)I~ .:,I ¥1 L.r-J ._,:.1 ~c.? I Jl .:r.J.ii_,JI 

~J ~ ~~ ~~~ ..!.l.W "<J.IIJ J~ •A .!lJj .:,)I •J<hll J~J J<hll 

. ...\..!.)I C: j-..>1_,:!1 ~ r...LIIJ .Jj )'IJ c.L.......JI ~ L: .I..!. )1 
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-----------------------------------~WI~I 

~ O!L...;,. ~ •·.1; ..W.).I ~IJ zr :4.:..T ~~U;)'I u':M.!I iJ_,5:J iJl ~ .3 

;;5J J .• .r t..:... • t..;,.:.1 J 1 ) 411 ..r J ...._o; ..r .&1J ~J.J-1 ~~ J'kll 4:1 
r~ :.,-"' ~L..1 ..1&-l_,.i ~')\; ;\.~IJ' i;J~ j.a.JJ ~ Y. iJ1 ..W. )I ,j.s-~ 

,;~y.-)I •l:--!-~IJ ..;_,ts:l:...ll '-:-1.~ J1 ,,w. )I ·1.1:!1 J1 ,...._o; .l.l:!k J c_t........ll 

;J ~.U:J •..sF--~I .JI-J ..ui_,A.JI o.l... ..r ~.;>- I~ I ..;~ ..W. )I ·~ .J1J 

~~ 'Cr')U J-'hll ~G- ..rl.r. .:>1 ..w. )I..? J -~ ~ ciJ J __.>-ii-1&-.r 
Ut--- ·~~~ J1 '":"'W~I .J~ ~~ .....;J.::ll J1 _,....s:J.J ~WI .;f '":"'W~I ~ 
~ ~'J ,JL.a.~l ~ ~ ~.U~ ;_,....:JIJ J1.W i;..~..Ao iJ~ JJ _,.-S:JI 

. \.. ·..? J1 ~ .;-5 J1 .._j')'Vj ~Jj--t ~ LlJ~.T

~~L...:.;')/1 U)WI .J~ .:>1 ~ :yl.l...4-1.4 ~~U;)'I u':M.ll J.··i iJl ~ .4 

..1.-!.r ~ u~ .:>_,5:J .:>1 '-:?1 •41J •_;_; ... J ~1 iJ~ .J1 ~~J ,u; ~.r 

~ ·~ ~ u~ ~ .J.t ;JJ u..a.i~ J~t... J.<1 ~J ? J J~t... 
-~~J~IJ~)I 

4J A~~ 41 ts*- .:>1 ..w. )I ,J.s- :~ ~~U;)'I u':M.ll iJ_,5:J .Jl ~ .s 
w..;l.!...... ~ J.....!.).l f:?l-1'1 :r ~ 4 ~~I ri.PIJ .J\..~~ J'kll 

o.i.A ~ Y. .J1 ..W. )I ,j.s-J ·~.;---11 ;.r ;JJ Jl ~b; 1.1... J i.e:- ..... ~I o;l5:i1J 

..!Ll~ C'J -~~U;')/1 u)WI ·~ zr _h. ciJ J J'kll t: t...~J-l>-J ~.;---11 
Cr' ~ ~ ..;_, 1_. ~ !ll...:.A .J 1 Jl...:.>-1 J1 ; ~ J'kll ts*- .:>1 ..w. )I ..? ~ 

. y. cii I_,.\ .}3 J 4:-i .:r.? \1 I !l 1_,..:.1 

i)a>- ;~I ~~I~ :J_,...:.AJII.JP o..I:A! ~~U;)'I u':M.ll iJ_,5:J iJl ~ .6 

..;_, L... _,1..... <r' . 4 • <J I ....; ~ U:.... 'J I ..!.it .J ~ .J 1 ._r..;: JJ ..; ~ J'kll ,).s

~ ;41>1 J1 , •• " 1\ J1 '":"'~~~ J1 ......;~ L.: ·~~I .Y" .._;t;; 
J.a->- ..;_, \.. _,hl. ..W.) I r IJ..>..:.... I .J ~ .. !.ll.iS "~~I ....; .;-<>l ~_,.!.!.I ..;_, 1,5 _,1-l I 

~ JJ JAhl I .J 'J , ; .;:;h>- ~ L.. ~ JJ 15 _,..:.1 ; ~L.a.. zr J 1 ,:r...ll I} I zr 4:k 
J1 ~-4=11 .:r L _,.,.:. -4..w. Jli J ~ Lt 141. ,;;J ..;_,\.. _,w1 ~ ..r ~ 
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~>t.:;;tt.:.LA~I.:.'>'~---------------

(:' J-I.H ,:,1 ..L.!. )I ._,J&. ~ .!.U.iJJ ,..J i )JI J1 .u.:.ll ~ y J1 ;. .... _ ;, ;II 

.J~IJ J.Ah:lly j~ ?:jr '-:"' _,L~ jikJI 

~JU;)'I ~I ._,J&. JL<k~l ~ :~ht.. ~JU;)'I U~l ,:,ps ,:,1 ~ .7 

~~ ~ •~r1J ~U.J ~;~ ~ 1}/ lj) L..:,; U!J ;JI;)J ..,....t.....; 

..L.!.)I ~U. <r' ..JJ....!II_,..J/ lj).!.IJ.iS l}fo.J •JU;i'J ~1 Jl~l Jl 

.~15~ .!.U.il ('"PJ -fi '-:"'~~~ ~J 
.~ht.. ~i U':)\&. 4"1 Js- ~)I C: ~JU;)'I U~l.!li;J) Jl [.b: jikJI ,:,1 

¥t...::,. 'lit 4.1>. .>1 t ~ 4:!•1...:.; ;.'t ..:.L.o~ t 

..L.!. .rS ~ ~l:ll ..:...L....llll .,....;..Ill~ r1J ~r~l ~1)1 UJJ ..:....J..i 

(2008 ,._,..wiJ <.SJ.ll;L.I) ~~~\II ~;..Ill J . . . 
JU;)'I J>J....j i)·;J ~ Js- ~~L.l .:r.J·..U 4.-..llll .~1 '-:-'.JJ;.)I -

..:...U~IJ ,.;..!.ill .r...L<:5 ~L.:.ll ...lli_,.All ;J4) ;l;....ll JW, ~I C: ~ _,:JIJ 

.~;..Ill~ ~4:1 ..:...l..lfl ·~J ,;_ a>...!JI 

~L.;J I ('":""ill I (t'J t.) ;~ \.... Jl .:, ~ t::..: .:r..il I .:.r,. J . , II d; \..!.;....! ('"! JZ -

. c.r' _;..!;.)I IS#- C: 

..::...1;4-~ J ,JW,')U '-:?_,...!1 •LA1; \'IJ _,...:)1 ~ Js- .:r.:-J....ll ;~\.... -

.~1 Js- J.<hll ~ t.) ~;JJ ~J ,;_,...~I C: JL.a;\'1 

r+!..LJ .:r.DI JL<k~l ...,J&. ~I .....; r-:JI t.) ~;..Ill t.) ~WI C: .JJL.:ll -

. 4:.>.1 I ..::...~ ~L:.-1 J 1 ~ ':)\&. J '_,...:)1 t.) .;_,\j JAA J 1 ~ 

...J_,A...:.-11 t.) .1.:-o')l.:ll...r-J ;J~jl .......... I;..UI ~I J~ <r J~l ~y -
~Y..;JI ..:...l;l::>-\II .;,:!\;J •J.-JIJ ~I;..UI ~ U~l J» l:lJI ~I;..UI 

rl ;~\.... ~)I Js- ~J .~1 •)JJ1 _,iJ ~I;~.:>-'-:"' _,L1 Js
..:...U.~IJ d.-=~1_,11 ~ t.) ~I ~lk:...I<.SJ..o J» ..:...Wy c.> t.) 
, .L:---l:JI IL (:' Jo t..:l I <r ~ r u , .!ll.iS .:, 15 lj \.i .,; ;..l.i J _,.<; -f I 
rk-ll t.) ...\.; ..L.!o ) .,..w <r' cJ} ~ .:r.DI .1.:-o ')I.:! I ~ .!.l \.:J. cJ 15 I j I L..1 
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-----------------------------------~~1~1 

~~I ..JL.a....>- 'JI Jl r+-4~ ...L...!. )I~ •U:- .:.>4.J"-'o" i.l.*-"ly.J 

~ .::.>4~ ~.r':".J til> .j.J 'rA ~">WI..r.JJ..tii.J ~1)1 ~~ t...JJ.ll 

;~WI ~...L4::J '-:?r' 'JI ..1.!. )I J>-~ i.l1 ~I .rJ ,;_,... '11 V. JJ...,a.. ~I 
..jJ , -,? r' 'J I u.:...l I .J 1 J w )' I V. JJ...,a.. l:-J.::)I .us:..!... .:...i \S I~! t..1 . ;.. j ')lJ I 

ti.i! d:il.:l-1 JS .j.J . ~).I r!- </~':/I ..JI...a>. 'J I J>~ .Ul.:l-1 oh 

w")lS .Jt ; ,....... '11 .J1 J-.ihll ~w))' Wli -,?y,;.ll ..1.!. )I 4 ..;.,;; .J.UI 

.J 1 ~ <f ~':/I .) L,a....:,:. 'J I .J ~I _;L,a....:,:. 'J I.J 1.5 y,;.l I ..1.!.) u , \..... - - - - -
.l:-J.::li.J ;_,...'JI Jl oW)'4 J-ts::=...J J.>. y ~I~ 

•.· ~~ ~~ ~ r~':/l...l..-!.)1 ~ ~ ~t .. !m Jl oW)'4 

·~l,r'll .:.r ~ .J ~~ ~)> ~\::...) ~ocillo.i !S.l..< ~~., .. ~1_, 

(::' 0li~ tb.~_, .. ~)-1_, ~4)1 .:.>lhi.!.:JI ti_,lj• ~ •-.~_, 
........ - • t .,_t,q; u.s . . )II r- . . -' ,Y...f"' 

'Uw. _,:a.' 4..L>. ..>.!.' ~ ~· ~J j{l ..:0\.o..u.J' 

L:LJI '-:).WI .:;.,~1 j-'..1""!-' ~I_,....:)'-! ll._.. _,:11 U:.. )I ~lh .;_.-! 
,.;l:S'.,L ,y '-.:J_,;-tl J..l,:.r ~ tL:.. )I oh <J ~l..kll_, ·~A-I ~1_, 
U:.. .r ..r"-' a.. )1 • ..k ~u. ~ 1.)>; ~-'~.:.>I~ !It:... L>l W" 

: ~ L.. U:..) I o ..L.o. .j r .I..Z ~I ~~ W. J )'I .::.> l....utl .::.> 4 . .-l.J 1 ,:.r _, , ili I) I 
(2008 ·~1_, !S..tll;L..I) . . 

~lhll ~ ~ u~ ·L!...il ~ i~ '-:?.u1 '-:?~_;.11 ~w.))'4 rl...:A':/1-

.J,AI,..U .:.>l.iJI i ~ Vi ~ j...-JI_, ,U!)I_, ~I lf...L..1 ..1.!. )I_, 

. ~ 1 ,:.r J u) I ~ L....l;- \l ~ L....l;-1 .::.> l:kJ 4 r !...:A':/ I -

Jl yl~':/1 L...)J.ll ~ ~ .i..:--')\::.!1 JU:.;I tl>i-" J.::W ~~I~; -
~ _,..J. .l r 1 • I.~ (.rS' .r.Sl '-.:)_, _;.-. J..l ~I ,:.r c!?. ~ 1 &.. _,:1 I tt.:..) I 

.(ASCA,l998) ~I ~uJ)'I ~ J~ ,:.r .. .!,m_, '-! o.>..!.ll 
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~>L..:.J)IIul.o..u..JI.:.'i~----------------

, · ·II --+ ... ;, ; ~J..Z ·.......L':. Ukll ;L;.. ;IJ/y <~...>- -·1! ,....! ~ .l..A:;J · t:.·~ -~ r· J• vu·-· . • •. .r -.:.. .;. . r--
V:-L.... J ;~L.l!J ·~4 ~l:LI.:..L. _,l.J.I Js- rl ~ J ol:,;LI )J~I .k:ki J 

·IS""' I ;..U I j...J 4 ~)I d;I}JI ~[.;!I J '-:? ,a?.....!.l I r I ...b.:... J\l .:.. L; L::J I 

~UJ I 4.L.. ,)11 :;_ '-:!~l..:.J ji I ul.o..u.J I 

~~I oh .f'?UJ ,~l.!.;)'l ~ ~ ~ )!J ~tkll ~ ~~l.!.;)'l ~~I .w 

y~IJ '· a ~ U~ .~_y\!.11 t.i> )I J ~ 'Y ~ ~I;..UI J>!)l J 
·~~ .:..I;Y., ~,.Y\!.11 t.i> )! J ~tkJI ~ ~~~ oh J':>\>. '-r'J '~ 

Jl ~,.Y\!.11 t.i> )I ~ ..,_. "":"'~! ~t::..:J ,!1 )-ll .,r.::N "":"' _,LIJ ~)> ~ 

i.JJ~ ...L..i ~~ W ,tiJWI.r J~'YI ti.> ~ i.JJ_r.. ~)' ~~l.!.;)'l ~1,;:-11 

'\'""~ .r. '-"' Jl ~~ ~ lt ~J ~~;~J ~.r"IJ ,Yt...A.il 4J':>\>.I .:..~ 

~Jj '-"' "":"'':>tkll L.l .i:,..l;~ i.JJ.;>-t:l!J i.J} _,A::!. I ~\!.II ti.> )I "":"'J\l, ~ ~ .J'.J 

i.J~ i.Jl ~J ·~~U;)'I.:..L...wl-1 Jl ~~ ~~ ~ t,.,\.:LI.:..~l::> 'YI 

t.i>rlJ ~..y,,;li...JI..u)r! C: ~J Jo~ ~ W t,?~l.!.;)'l ~L;.;:Ji 
(1978 ,.._;Jrll) :..f_ L. Jl ~L;.;:JIIh ...J..lf'.J ·~}1!.11 

·"":"'~! ti.> ~ Ul...:l.l ,Yt...A.i'YI '· a?...!.ll.:..~l ~~ J ~~I ~l.!. ;)'I .I 

J wa a .;.:JIJ •L;..UI J wa a .;.:JI rWI ;l:,:>-1.:,-J- t,?y,_;.ll ~l.!.;)'l .2 

.~ l..,:i .,...l.:l:-1 ~I 
·'-:-".JJ:JIJ ~~~ )'IJ ;l:,:>-'YI J ·~I ~l.!. ;)'I .3 

. r-:L '-:? .r' I ~ l.fJ ~.r' I .:.. t; ~ ~ '-:? .r' )'I ~ l.!.; )'I .4 

........ I;..UI ~L;,;:-11 '-r' r+' • fiS ~I..!.> y-}1.:..\..~ rL..:..> 'YI .5 

'.U....... _,:).! t.i>) I ,:r- .:..:-~ L<ll ~.LJ:.I "":"' JL..h.U ~~ U; )'I .:.. L...liL-1 ~..lZ . 6 

.~l.:l;-1 J! ~ _,:)IJ ~_;..:JI ..!.l.!.J Js- .:r...UI "":"'~IJ 

~I ;~L....J •;l...::=>-'YIJ ~_,AI Js- ~~I ~11)'1.:..\....lill ~..lZ .7 
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.(1995 ,..JL..JI) ;..\.WI ~_,.1-Jirl,lill J..p; ~ ~ 'Y_, 

.ws::JI_, ¥,1_, ..:...i_,JI &-~I ~~I~ • 

;~~ > ':?~ u ;1 .1~ 1 ':?I H .J..:. j-.11 0 1..1.::....1 '-:' y:-_, 1..~.:-o e:: ..,.;. ; L..:; • 

.(2007 ·~L.all_, 
• 

interview :U,.Lal.t :~U 

~ .::...L.. ,WI_, d . ..il::JI (::"': ~ ~ f-! ·~L!.;)'I .::..I_,~ I&- obi ~WI 

~-'~I JW'YI Js. ~_, ''-""1.>...:.1 ;~_, ~ ~ _,1 ,_,.;.T_, ~ 
4.......!\.j .J~-' •')).LI o,r!.l:il Q~l...:... ~(.).ill .....U )I<./' ~WI_, . .)i.illl . . . 

. .J..:.;.....ll_, .J..:. )I~ ~I ;lyll ._# 

:~Ul.l Jl~l 

:.f. 1.. ~I ...il~ ~I <r lli:- J).! Jl ~WI ...i-4' 

. .J..:.;.....ll_, .J..:. )I ~ ~Lil ~_,w ~~_, Q~ ·~ • 

·<..l"'l:LI "-1_,L4 ...:K!... tr-' -.......4.i <.r- &1 ~ .J..:.;.....ll ;~L.. • 

.~I;..U or-_,~~~~._# .J..:.;.....ll o~L.. • 

. .J..:.;.....ll_, .J..:. )I~ ..r.4:)'1 ~U:.II ~ ~~ • 

• .J..:. ;....11 <.r- .::... 1.. ,W 1_, .::...li l::J I ._,.. ; d 4.:..5' ._# J _r.a;ll • 

·l.r.? \11 C: _, -.......4.i C: ~I ._# .J..:. ;....11 ;~ L.. • 

:~Ul.l t}l 

JY.~)_, (2009 •..t....l Y.l) :'-!"' rWI •~ J! '-"" ;JI <!..:>- ._,.. ~WI ~ 

:(2007 ·~L.all_, 

.4.K!.ll 4.....1 1
• ...i -·'1 Jj...i 1·' :U ~I U.Ul.l .I ... ~ _f'-1 ......,....,) .J . 
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------------------._,.>l-liJ..>.UI 
'..)....!. J-.11 4:-- .) ~ c}l tl5:..!.J.i '-' a _; . ..!,j Jl ..J -4' J : l a ~ • •I\ U. Ull , o,..1 . . . .. . . 

·~~ .;.,~l;.. "':"->' ~~}~I • ;_' aiJ 

~w. ;)'I ~~ .J...!. _;...l.l ~.;N Jl..J-4'J :I,?_,. ,PI ~l.:.;';l'J i-4-J.I t4Ull ·[_ 

• ":!..Ll U!ll...,. _;. J ,.)....!, )I c:: ...;Jw •_;_s J 

J-:.i l.r' •1.. .'1 .;:.,~pi~ J..,.!.;-.ll lf:j i~ =~~l.:.;'jl t4Ull .~ 

.J..,.!.)I 

~U;'jl J~ J ¥J ,.;:.,~ ;,u. Jl [.L:.l'LJ :~':)WI t4Ull .• 

. ~1 

:Jl ~.J...!.,;..ll ~.1&-~ ~ t4Ull r-4'J 

. .J...!.,;..liJ L,?y,.;liJ..,.!.)I ~~~I '-4\.itl../' :~~.;All t4Ull .1 

1.r' U. ~ J L,?.,.-!.;ll .!-!.)I ~ t=-' ~I ~\All ':f-" ;l •• J,.l t4Ull .2 

. ..l>-IJ ciJJ »-IJ .:,K. J ~J..,.!._;...l.l 
:~ lf:j c)oJ ~~ U:..-~1 t;J lliJ t4U11 iw1 1..1 

~ L:z....lli....1 C~ .!-!.)14-i i~ ~I '-4\.itl../' :UWI t4Ull .1 

··~~ J ".i~ .::..4~1 ~ r .J...!.,;...tl 

.J...!.)-.11 \,. U:.-1 t.. J..,.!.)\1. • • ·II tl.Ull :~ .:q tl.Ull.o,..~ ..s- c.r. "t'::' i ~ ~..¥ . ../' ,J- • • 

Jt ~~'jl o~ L,?.i.JI.J\..jl J.J_J.t iJJ~ ·~~';l'J 4:.WI ~)-1 .J !JJJJ 

.lf:j ~I '-:" _,L ~I 

lli....~ll.r' 4# _,.J .P ~~I '-4\.itl .,/'J :~_,ill\- UW.I t4Ull ·[.. 

.4,..fo _r:-~1 ~IJ UlA.. ~ 

'.J...!. ,;..1 I 4i ~ L,., ~ ; ,;;> J J>' i t.w. ~I '-4 Uli , ..U. jS} : ~ _r.ll t4 Ull . ~ 
.o.r.-=LI ,.u, ;i.:I.P J 
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>L!.J;.'IuiJ>l------------------

:~Ull .:.oiJ4-o 

~Ull •l.r,-1 ~ Lf..IJ>..:...I ~)I J.s-~ ~I .:.o1J4J.I ~ ~.WI !.I ~.:.A 

(Geldard and Geldard, 1997)J (Geldard, 1989) :</' 

~ .:.ot.. ..,WI c::.f: .;I J.:.:l:-1 ~)I ..,S:...:.,. :Active Listening JWJI .u...,., ~I .I 

Ul iiJ>.::.......I ._H)> I.J-S' ..!li~J ,JWJIJ <t-lf.:~l ·IA...o~l J~ ~ ~;....11 

..L-!.)1 J~ .;ls .:..4~'11<;-A v-i)~l J.J-1 iiJ>.::.......IJ .~~1.1......:1;-1 

iiJ>.::.......I Jl W .;1 Jl .... t:JI •.r=--1 •r--V ·~ L... ~It;! :~.;.-.ll 

Lll ~ .;1 ~)I J.s-J .JW.I J::... J.s-~ <.)"1)1 ftS ~ ~ .:.oiJUI 

1.1......J ,.LA.....,~~ .ri . . lh-! .L..:J:.I )u J~u .~.J..-11 4-! J~ J.:....>L<; <.?~ 

~~I) A ~)I~~ .J~ ,_r:.\IIJ .J:L-1 ~ ~4 JL.a;\'1 ~ 

Jl ~ .;I..L-!.)1 ~J .~1)1 i.J.&.J ~~?~4 •.r!-.J ~.r. ..u ~;....11 
• 

.:.oi·4~lS ~,;.....11 ~ G.J Jl L..ll ~ .;IJ ,.__.I.» ~ ~,;.....11 

Jl L...J •.l...-.:1;-1 ~~ Y-?J ,~1 ..::..l_,..l:;J ~)I ..::.>l.r.-:NJ .:.o!JU~IJ 

~.J..-11 :;J< • • ~ 4.i_,h:.J.I ~J 4.i_,h:.J.I WJI Jl ~ .;1 ~<.?I ,..!1J~ 

.161. a;·; 

'-:').... ~llh J.iJ ~)I i ~ :Reflection of Feeling .rl.!.ll ~);'-:'_,.I.... I .2 

!.It:.... J '..:K:... J.:....> ~ ~ ~)I .J ~ J .l,:51.:.1J ..!11 ~ J ..L.!. ;....11 .r' L!... ~) P, 

•..,.a:...ll ~~ ;)U.l ~.J (Reflection of content) •t.S#I ~)P. <.S""-:! t.. 

;) U. kJ •..L.!. .J..-11 US::..:.... t.S ~ J:..-..> t.<; r---1 .k U::ll Jl ..L.!.) I ~ 1.:.A J 

.~;....11 ..::..IJ~ or)J ......,.<; ..L.!.)I ..::..IJ~ ii.J>..:....4lpl,:.o 

:t.S#I ~t:..... i~~~ J.s- Jl!.. 

'-:-"~ w ,J..s. Jl i ..r.!S '-:-"~ "'\.i 'WI) .J '1 _,A.!.. ...r.l J .r I .J I : J ~ JAlali 
~ bt:>-IJ 'i Y. JS ~ Jl '-:-".1; ~ ~J c.,r'IJ. ,;~~ .:;St.. I Jl 

.J;.ll J 
· ~~ .:.ol .;il ..!1..... .J ~ '1 ..!I; ..\.I IJ J !.I ..\.I IJ : ..L.!.) I ~~I 
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----------------- v->\..JIJ..o,.iJI 

:.r-l.!.l.l ~~; ·~~1 J.P Jl!.. 

~~ t,r-1 yo ,~;~ ~ J .J\5::.. I~ .:,I J:i t:.... iJ' ~_,>!. ~~ :~ J~ JAkll 

.:,_,.dj 

' .I~ -..Alt.,:. .!1; _,..... :~)I ~~I 

~ .J..J;; ~I.J rl.!.J.IJ ;L..{;~I.J:-! Jr<JI !I;~ .:,1 ~)I J.P ~.f'.J 
i.J'.J....:..r lyfo. .JIIy_l.· ; .:r.,i_,h.JI ~I)~I.J~ _,...;.! :~)1 Jl.i l~v ·~_,.4.o 
Lfj~ rL!.JI L.l ·~) ~ ·~~ ~ ;~~Li ,;p if ..tf' _,..; ,~~; 
····'.:1-.l-> ,-..Alt..,:. ,~ ,~~ :j!.- ~L..A;I ~\.:.. ~ i..!.>-IJ .WS Jl ~t.:..! . ' 

:t.... rl.!.l.IJ !S_,:.:-..ll ._rSWI ...l..o.J_;:.ll rl~l J_t>- ~l!.. C.P..}!. ~J dl 

~1.::....;:->-II~I.J ·~~~ ~ fl.l ~~JI !It:... ..r--t ~~ :(~.;...11) ~UJI 
.~ ·.r- ~ ~ ~ ~J'!~ ~v .!1!~ if 

e::-' Jol.A;:ll e:f:-" ~ .!1;~ !I~~ iJ' !It:... ..,-::! .:,~ ~ ..:...;! :~)I ~~I 
.~~J~~.~~ 

J....:. )I .::..4~1 .:,~ .:,I 'I.S~IJ rl.!.l.l ~~; ~ ~ J-.4i~l <r J 

.~~ J )J~ L..J ~_;....JJ ~ jt Jl ~ Jf ·~ 
'-M .....U,W,J ~.;...11 4.K!.... ~.:,I~ )I J.P <.i'-:!i. :Empathy ...4lol.A;:JI .3 

.~ 4;4:---1 Jl U. J...* .JJ~ iJ' i..tl <./" l..S ~ ~ ~ .JIJ 
~ J ,~~I ~~ ~ ~t....... ...r" JL...<;~I ~I 4lt.... :Probe ~I .4 

~f. L.J o)>~ Jy.; w ~ .:,~ ~.)-1 Jl.l... ~_;....JJ !IP. .:,1 ~ )1 

t...I;J.ll ;,r- ..!.>..~.>..:\! .:, I ..w. .;...11 ~ Ji. .ill ~~ .J J~ J W, LA.. .J J~ , ..:;. & I 

... !.IH Jl \... Jl i;b)'IJ ~I if Jl 

..-t~ ... ~· ~ ~ i# ~L:-- J J~l c.w1 .Jv 1.1.1 

J.>-'~1 ~ ~ ..W..;...ll iJ' ~)I~ t:.... :Clarification c.L.a:::--~1 .5 

J:-S-J ..::.... ;J.o iJ' ;t.:....... ..W. .;...11 .J lS' ~~~ ,~ _,...-JI ~~ t?IJ 4>...,.;1)1 Jf 
tJ~ 1./"""I;J.ll rLJI .Lf:jl ~~J L;.lllo.Lo. <..;-->1 ~\;I :J~ .!1!~ if 
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>I..:.J~IuiJ>I------------------

'-:>" r..l..; .IJJ ~ c.rJ I '-:"l:---~I ~ ..J~ .;I ..L!. .rlJ ~ , .;:-.aJI 

·4.:... ..;~ ~1.:..>4y..ali.,P J},.U '~J..wJ 

.;...L.a.il.::ll jl,r.l Jl ~I). I J..lf' :Confrontation with care ~~ ~1).1 .6 

U....,., ~ 'l ..fJ ..1..!.,;...11 ~..!>- J ~1....::>:-'liJ ~IJ ~WIJ ~I 

, ..l.!. ,;..-.1J 4. ~)II ~ 1) I ~.iA.:J I !'"!,ljj c.r" ~ 1). U , • •• ,a>-.!.] ~ j ')\.. 

'l L.;! : ..L!. .rlJ ..l.!. ,;.._11 J ~ : J l..!. . 4.:... ._,.a..l;.:J IJ .:..> L.4.i l.::J I .~ ~I). 

, L J..U I ~ 'l ..!L.;~ ..::..li ..::..;! : J l:.llS ..l.!.) I ~ l::-;:....1 .; ~ ~ J..U I ":--'"'I 

. .!m Jf J.,z .;~.:..::.. '11 J .!!;~ J) ~J 

•W)'.!l.l.iJ ,~Ull .~I .:......all Jl Gt:>l..l.!.)l ~ ..U :Silence •" ·,ali .7 

c.rJ I .!>1-l>-~I ~ J ~ J I "J lS:i I .:..>L:.~ ~ ci _,JI ~ ..l.!. ,;...11 

·~ .!>...b..:ll) y.. 

~) .f ll.......ly, iJ4J.I o..L. rl.l>..:...l J ..l.!. )I r ~ :Summarizing ...,a_;J::ll .8 

..:.J t? .lJ I t.r" ).I J _,.. 1 ~I j .r.l e::P .fJ , ..l.!. ,;...11 4-! J) I ~I .:..>L .. _,1.1 I 

•4:-il ~ .J~)'I J ..l.!.}l ~.I. l...b ~f...,a_l>..:.ll J.:A....J '~~ ~Ull 
-..._,j !lJU L.. ~ .J~ ..1..!.,;..-.lJ J~l ~ .;~ w..~t ,~)UJ)'I LLI;-1 

. ..L!. )I~ ...... J)l;... HJ ~)UJ)II ~I J~ ·..r.->' L...J ..L!. )I 

~ ~~ Jl ti>.l.cll J_,..~ll.r' ~~ c:!'J 1.r ..l.!.,;...J.I ~ ...,a).;.;;JIJ 

J ,..~;~ ILJ 'fi.l ~ j:S',;JI .,P iJ)lj 4. ll 4>....,.;1J iJ.r" ~ 
· Js'L!... J>- • lf I J !l _,..:.)I 

~)UJ';/1 ~Ull .:..>1_,.1..:. 

.:..>!~) :~ L..J LA)JY c.r-JI .;...I_,J.:l.ll.r' )~ ~)UJ)II ~l411 _; 

(2005 'cJJ?iJ 

c.r-JI .:..>L.. .,WIJ ~l411 Jl...u.l .It~ ~LWI )I.~; )II ~ :~l.WJ )I.~; )II .1 

,..L.. ~ J ..,.._t1J rt-11 ~ ..:r..UI uP!.>._.!. ~I ~~ J ,..L!.) I ~ 1::.: 
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------------------v->l.-IIJ->..'11 
4\.S:.. ~jj. J ,~UJ.\ U:........l ~jj. ~LWJ JI..L.; ~I , . 16-: W" ,;.A • .,WI 

.'-fi\...jJ 

ill\~ ~ ~JJ .;..,U')I.;. wlij ~ ~UJ.I i ;·; ~ :~UJ.I 1;·; .2 

Jj..W }I H c.r ~; ~Jj ..:..>~ ·.YIJ ,.\..!._;....l\J ..L!. }I ~ ,:)J~IJ 

~ j ~ 0; J.:l I i .u:J I ~ " ; I <":.• fl.> J _,.!..- '":"').... ~ ..!J.l:>..:l \J ..L!. ,;....l I 

~ 0 ;J....:.l I J U;j)' I ~ , ..\..!. ,;....l I 1.r '":"'_,ill I ;J .JJ I ~ .YJ , .t4 Ul. I .J I .u I 

~ .;I ..w }I ~ J ,...,..,~, JL...<;'il ~Lhll ..:..>\~ lli.}j\J ..:..>~ .r-P _,11 

ut.>- J .\..!..;.-ll ~ .h Jt..;-JI c.r J ..r? '11 ,~,1 A ci:.....l 

. J I_;.. JS ~ ~ \.;:-j ~ .u:J J ts::l I ..:...i _,J I ..\..!. ,;....l I c:-J , J 1,;-.ll ~~I iJs. 

.:..L.. _,h.. t.W ..:.:....J ~ ~ J JJ; 1 I .:..u .r>=! i ~ 'i .; I ..\..!.} 1 .).; 1 

<.r' .\..!.,;..._t\ ~ .!.U~ .J~ ,.:.j..l..;>- ~\~I) I~ o;Kij Jl ~ 

'1 W ,..!J...L:L.I .r.._,.....; J .u!L:J.I Jj w~ '-'; 11 ,U:..,. ~I~.).; ~\.;:-~I 

(.r¥ t.lj...L.lJ o_).....w ~ '-:--~ U:...l ~ .YJ -...lfjiJ .\..!.,;....l\ C.:>" I j~ 
. .t4 lWJ '-? J _,ll ):-I ..l.....ii J ...._;; 

~I .;..,L.. .,W\1 ~U _,JI ~ ..\..!.}I i ~ .;I 1-?JJ_,..all 1.r :~Ul.l ~ .3 

J ..\..!. ;...-t I t.s-1>: ..L.ii Lp...... 1.r JSt:.ll ~ .!.IJ~ J ..\..!. ,;....11 c.r 4#-~ 
~ ~ ~ D W ,L_.p. ..!J~ ~l.:..~_r.P)I ~ ~ly. _?X. 

• • 
•L.i..>.j Jj ~ ..UJ .l.f:j ')l.;.u I;JJ ._4;.! ~.J op ~ J J')l..:.:. <.r ~Li _,JI 

J..i ~ L.. J.S ~ '1 ..r'\ll ..\..!. )11 •4J ~ ;JJ J ~I ;.J" ~I ~ 
~; ~ '-;--':" .H W" ,.;:..\....,WI ~ c.r ..IS1::.U U:... ~I c.r ~)I c:.)> J J~ 

~ J , ..:..>I~ J ..:..> lp J .:.. IS .r-J ..:..> 1. 41 c.r .)llill .;f C:: .)llill ~ ..IJ.I 

.1.,:.1 Jj w ..u .J ..\..!. ,;....11 ..!..4.r. ..U .1J ~ .J ~ J..::.-:liJ ~ I.:5J I J J 1_;:... '11 i Js. 

[.~L1 i.L.:.· : .JI ..W _,.J.l ~J .~...l...:L.I J ;l_r:--'11 <r ;..iJ-IJ ¥1 

~ \.;:-[ ~ ~ '-?.ill .J ts:J.I J ~; J 1 I o; W.j t!' .Y. ~.J ..:..> 4 '"':-;tJ oJ..l.o.:.o 

~I ..:..> L.. .,WI .; ~ ~ Ul.l ~ \... Jl J..::.-:ll !l} iJs. o JJ _ri> C:: '..\..!. ,;....11 
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>l.:.Jl"lu!J>I-------------------

J:-:- ·II '-:' _,L.I il..l>..:.....l ~J . .r:lJI Jl .Jl:-:lJ ..J> _ro;j J.i ~ J-.a> 
. ~ _;...J I Ui I_,.. .1>.1 ~ .!.lJ ~ J ._; _,....J I 

• 
Case study :UWI 4.-!J~ :UJU 

J.s- J_,.d-1 j ~)I ~t...; ~I ~I )U;)'I.:..>IJ)I <r 4.1~1 t..l;) J..U . . 
o _,..all 1 LA; .)s- ..J r:)l ~ .~ t...; 4-il L..S .~ .;..JI ~ <r & ~ IJ .:.>\ .• _,1.... 

Jll ~t.;. ~~I ~I • _,..,. .:..~ J.s-J W;;.il •Y ~~~ ~ · :. A.IIJ 

J-1...:1. , ; •('_. .l..aA;:...I ..!.$. ~ ,~-)j </" 4.1~1 t..I;)J (2009 ,; _;.JI) )U;! 

v"-.;_ • ·II U"'L...I <.r"J .~ '-:' _,L.ts U~l t..l;) i...l>.;:...j .JI ~J ,) y4J4 

W •J.4jl y J.}.Z ~ )1)~1 ~~ i..l>..:..,j .JI ~J t.,.,t;L.I .:..')K!.ll ~":}.;. J 

~ 1,,,_1.;J ~I~ J.s- .:r.?~lo~L..J ..r.;.dl ..J>I~~ ~ .JI ~ 
t.....l ;) J J L..:.:; J . (2009 ,..t.._... I .J--! I) l..f:k c) _,J....:...; ~I .:.. l; l:z]l ~ J ~ 

":-'l.:l:-4 Ul...:ll .:.>'1~1 ~ ~ .;..-...lJ i l...JI .b ~I 15_,::-.l J:i..UI ....A..,.. _,Ji 4.1~ I 

, •. _ " ~ 4r i.S.J--!,;ll ":-'l.:I:-IJ ,~1 ~l.:I:-IJ 'if~ ':JI ~l.:I:-IJ ,._. ,..>...!JI . .. .. .. 
_,.:.ll .:..':Jl.,.;:,..IJ •lf;l:-~)J ~_;...JI •. ,..>...!J ~I •l:.:JI Jl4l~l t..l;) ~J 

Lj~l .:..l;-o _,:JIJ •4--.a-Jl...a.> J.s- d;J. ~I _,.:.ll y.Ui..J ,t,.)~~ •).;· II 

:..r' U~l L...l;) 161, • ; ~I .:..L. _,LJ.IJ .(2007 ,jl...aJIJ ;y,)) lf;~ J..M:.I . . . 
i.S..L..J ·~IJ ~IJ i.S.J--!,;JIJ ~IJ ._r4 ':JIJ ._.J.WI _,.:.ll ~~~ .. .. .. .. .. .. 
....:ili':}.;. J . 'F""'I;..UIJ ':?)\...a...=i':J I .......;, JJ ·~ J .; .r" I ¥ C: ~ ;...11 ~ 

.:..L.. _,LJ.IJ •....:il:>- ~ 4-P.-Iy, ~I .:..4_,.......JIJ ·~I .;~J •.:r.? ~I C: 
~ill ~I 4r ~,;.....11 .~ ~llli:..!.ll ~ J tjJ .~;...ll~.r •. ,...;_..:JI 

JJ~Io..JI </" oh .::JIS l~ll..:i 4.iJ"-"J ,lli:..!.li.!.IJ..l>- ~ o.r"~l JJ)J .~)1 
~ ~ JJ~Io..JI <.r" .!l..b ~ t I~IJ •..W)I ~,;.....114-i ~1,~- ~I 
i.S..l... I _;;J .~ iJ.i ':?.ill ~~I~ YJ 4-::i ~I; ~I .:..I) I )~If .;..L. _,LJ.I 

.t.j~I.:..~_,:JI c!'JJ .~ 
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------------------I.>"'•I...JI~I 

:4Jlj..l t...l.)~ ~~ 

J _,....;; ~ .J..U ..\..!. _;.-.11 J _,_,.. t-..; IJJ U.\5' o ~ U\j..\ L \.J~ ~ 

~I JlL. }I L.U. ~ ~ W: ,..\.!._;WI <. a>..~ ~~~ J_,.- J .. !.)l ..:..I.J_,.....; 

..:..L. .,WI~~ 4J\j..l t...I.J~ Js.WJ -~.,ZJ ~ }ll !.1_,.1.... _r...IZ ~ r~ 

,l...l~ '":"' _,LIJ ~~~ ~ ...i-4-! .. !lHJ ..\.!._;WI •. "~ ~~~ J_,.- WI;.!.\ 

.;i.::--_;1.;_....1 ~~~~~.I...!. )1 Js.W ~ v-'J •·." >.....:. u-clt...,..,:. ~J 
, J WI J .J .J--!~) • •• " >-:.l Jo l.!J I _,....:.!I J.:A>.::.l ...W _;WI C: ~ ~I ~~ \..!. .J i/ I 
4il W ,J..!._;.-.11 .y- ..:..\.._,hll ~ 4U ~J 4Jlj..l t...I.J~ J?UJ .(2007 

.~)I rt..:.a.l Jl;.j ell>- .J~ ~ J l~ll..:--'1 ·~ U )IJ ......A; ~ ~ oJs.W 

o_rl.!.... .y-~ J..!.J'.-..IJ t... }JI cT Lfil ~~ (.')1....\1 ~ Js.W 4J\j..\ t...I.J~J 

.J>-.:.. • iJ ~ ~ ~ 41 lS •.;r._,.,:.~I•~J ......A;.~ ~~i/IJ ~I 
t.J\j..\ LI.J~ Js.WJ .(2009 ••.rJD ~ ._,..L...I ~ ...w;....ll US:.:.. (.~J 

~1..:..4_,......_ll ~~I j .;..~s-L...J J..!.;.-.lJ ~I ~I J..u! ~ . . 
LI.J~ ~ t,?.lJI ..\..!.)I ~ J ·~ .;~ J>- <).S.).; J ,.;~ ~ 4-P.-IY. 

..::..L._,hl\5' \~I.'!" iJ ..:..\...,WI~ ol&-l_r o.US31 1.r Jt&.!S,r--~ 4Jlj..\ 

tts:..!.ll .y- ..:.. U l::u • ~ IJ • ~ l...:.::-'11 J , ~J-!.;J I J • ~ IJ ~.r" ~ IJ <. a.;..!.) I 

y} ..:..I.Jl.t- ..!.>':>\.J J~ 1.r t...~J ..:..\...,WI oh j# ~ l.rJ ·~L...~I 
(2007 .j~IJ .JJ-!~) :~ . . 

:J...!3J ..:..\...,WI U....J i.J'-f.o .I 
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oL ~ ..!JJJ....>. t)").:; &' ~ ':?.UI r ¥,1 r-WIJ .;_,..'11 •l::lJIJ o;b~IJ 

~')\::ll d;J.i ~J .JJL..:.ll.).; WU 4...:L ~L,.. 4. ~.f.! ..!.ll1J ,.;..~I 
• 

JG:.~!J v-'.J..L.:.II J,..J. ~?.l:--1;~ .;r..,;>l.WJ o..l&-WI ~..IZJ ~~~IJ 

..;..I;..LJJ '-:-""'~~~I d1L!..:JI r-· a ;J 4.:i t_!~~IJ ~_,.!...:JI ~ 
• L:J J I t:' rsi.U I J..<> l.fl I ~ U"" .rl-1 t: ..i.:,.J.; JS J .>::'" J .;..I )+• J .;..I~ J 

~IJ ~I ~u &' ·'.· a·IIJ ~l::....l.l ;y'JI 

~jl.w.ll.:.~l .2 

i~ ~ ..;..L:S_,L (2000 ·~_,!JI) 4i~ 4:; ~ ~}-JI..;..'.>K!.J.I 

t:' ~ 'l ~.J ·~ J!. t) .;r..UI ~I)'JI ,y-~ ~~ ~I)'JI ~ ~ 
J.r:-i-~ !l,L» 4i~ 0995 'l'"'...,s> 4i~.J .~1 J:i &-~ J;l . ..::.. r t.. 

..,-:l ~}-li..;..~IJ a~ ...... t...-)J .l...;:j:>IJ ~L.. ~ ..{J ~.Jll ~ i~ 
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------------------ ~l..JI~I 

.JJ.L! ..!). .... ,; 1\J •.JIJ..LJIJ '"':".i.SJI tp!..t '-r' J ~Y.;JI ~I J _,.!.l:-- P.!. U. 

..,....:l...a-:ll .J t . .J L> • .: . .'~ I ~ J-iJ I J ~.f.::ll J , ~ J' ..:.o .J""'-! .!J~ IJ ~ 

y. c;. L:.ll ~ u ..:..o".>'$:..!ll oh r;_"N- Jt c!:' J ~I )~I U. ~ ~I 

~ ':1'1 ..!.ll~ ~_,...illiJ (2000 •.,-;.-> r-· .. -1\J <1;•)14..... ~ t,?lll..!.lJj 

;\,r-"l ~'I'·· o ·1\ Lot . ..!.lJj yo ~I) l.il ':l'l...A...JI J>-1~ •.r r-WI ~u; '-r' 

..,..WI ~r Jl "':" ~ .;t .JJ~ '-:"~I c-- cl,_,.,ly ~.r. w ~ r-l-ll 

..,~ .;t ~ ~_,J.... ~ ~~ .!JJ.l>- c::- '-"' r-WI ~ ../JJ ·r~':I'IJ 
~ .J t J ...,......1 ;..l! I r LJ I ·~ l:... ..!.1l .i J y.....l I ..:.o U, L!.:.U ¥,1 6. 6 >..:1J i..t..:._. 
~ ..:..ol:J r-J I C;'.JY C::' , L l;..l!l ; _r.->- J>-b .k ~)II J:.h..:) ~ l. 1.\;j 

Jl• ~IJ ..i .. .: .. 8::ll U.Lv J ;UI ~ ~ W' ,J~lP ~J ~ •.1.:--'>'U 

Jlo;U'jl _,5'.lJ4 .r.41 '-r'J ._r.:l Jt ~~ .JJ~ ~~WI U.Lv r-P-Lv 

.L;..J.::ll .;t <!.....::> ,LI;..l!l •J.:l JJ~I r4~1 J.:... •.1.:--~ .L.....~ r-WI r ~~ 
IV ~I~·~ y; J ~~ J_,.. ~~.:lUI ~J ..._..4 r-WI ~~~ LJ::> i.,r.!S" ~ 
.r~)l ~ ~IJ •~)IJ .....aJ.IIJ U.WI.:,- .;t ·ri.P..':I'IJ .L..::;':I'4 •A W' 

J} ~ J ~ ~ ~w r-WI J:.i '-"' ..:.o~ piJ ..:..o~l ~ h "':"LWIJ 
' ~ 

lli...... 15..L>.::.l ~I I.A ~ .li ~I ~ _,LJI ..:..o~l y- I~ ~ 4:..1 4. - -
. .f--::11 "'_,J....tJ ~I 

:Jll6, '! Lr !ll...:.A .JIJ .:,;..-J Jl ~~I ..:..o~l .;t <!....:> J 

~I~ .;t ;~I~ ~Y.} ..:.o~J Lo..Jb!..:..o')K!... (2002 ~I) 

. ~ b 'j I tl...!.; ~ IJ , .r ..J..d I tl...!.;t : w tl...!.; ~I '-r' ~ L. t 1J?> ~ '-r' i:J fo 
'_,_J.; ,_jiJ...ol .;,.# ~ ~ Jt ....;..l.f:.-" ~I .!lli ...1" ~..J..dl tl...!.;~IJ - -
u'" • .;., • iJ •..r;.ill 6_6.;.,:JI\.pJ <JW'jl '-r' ~lP ~ ;~J •_,.!.l:-- _,)...).; ~ 
Lo..Jb'jl &!....i~l L.l.t\!......~1 ~ h ,..:,.oL. ,WI ~..L.A;J ,~1 ..:..o41;>-l 

~I 4-J.l> ~ o.!.o..t....: i:J t ~ ~I ~I .k J _,.!.JI J} h ....; JJall Jl.>- ....;~ 
~ ,Lo..)l~'jl tl...!.;~l oh tl!.l '-r'J .4-:-lP tla.i\}.1 .}; J-)IJ ,;.US'J ~~ 

ri' _;-JI ~ J .v4-1J ~ ~Lv ~~!J ".1.:--'>'UJ r-WI ~ ~JJ ruJ ..:..ou-N-
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c.r ~ '-:? .U 1 .r"' • ....A....S:JI ..w) I J I r--W I .J I 'Y I .:r.:1 L!.:.ll .:r., ..L. J>-1..\j 1.r 

JJ\.:;; ts;WI t,?f.r JW .J~IJ .~y,.;ll o.:/:>\S:.!.l.IJ ~b)'l ..:..~1 ~~I 

.~1 J:.i 1.r ~y,.;li..:..L....._;.I.I ~ly ~I ..:..~1 j) 

4.1~_;JI uL.........jll ~l_,:i ~I u~IJHI 
• 

Anger ~I• :.0_,1 

cJ~.J ·~..W ~ 4.1L> J .:r.,J.:..f-t e:: r-liJ ~J cJJJ.:. )I J.~ 
'U.! . . L...c U:L 4.1 • J..:-_;....11 · . ...w ,j ..Lo h~ ~ll.t... ~ cJ .... cJ ~ .;'J •. 

w ~I Jl ~LiJI J..:-_;....11 ~b:J (Geldard,l989).o~ Jl ~;~I 

Jillil & ..J J~l. e..J .J..:. )I .).; ~ ~ o.!.ll.il J .4:.-1)4 M ..fJ .J.>-1~ 
J-:1.A.:J .1,:. ;_,. 'Y I ._....k ~_;..lj ~ L.S • ~.ri ts J L.. .J ts::. J ..Sl:::--1 J ~ ,y 

I~)J .~~~~~I J.;-kJI ~ ~J •J/YI ~ cSr-o 

~I i l...l>.:..l .).; o ;.WI 4!..ll J..:-_;....11 .J~ ~I .J..:.) I l....:-- 'Y .J..:.) I k. 'Y 

.,r.:-•:ll.-! J..:-_;.,_11 I~\...~ J ·ua a>-.:. ......-z ~I.,. Jl ~,.C. l:.A cS~ <j1 .rJ 
oJU.) J.!- ~JWI J.;-kJI iiJ.>..:......I Jl• ~I ..W )I .).; ~ ...;)> ~ ,y 

•. a i-.. .JlS 1~1 L.l 'f>L!....liJ .J.,.....UI ...,..t..s:.uiJ 'f>L!....ll U"'L.S:..;IJ .~l:-aJI 

.r-<jl J ..w )1 ~ .JI ~ ~ ,.J..:, r1l Jll.ll ~ ~ J4Jjl J J..:-.;....11 
• . ..;.;. I...~....J .........oJJI ~ · .• ..- • · · • • • (j.;A' •• y ~.J 

o.L...J ~l:.!J:.I ~':>WI~.r o..W...... ~')Wl ~)> i~ .JI .J..:. r1J ~J 
t,?Di ~>- • II I..J-S' J.:.;..-.1l Jl_;... ~ .P. .J..:. )I i ~ :.,.;~4 ~~)all 

,......:.,. iiJ.il ~) Jl ~~ ~.).; J J.:.;-..ll ~La.. i:Jt,:.i:,...? ~ rl .~1 
rl •Jl:ll if' ~I I..L. .).; ~ ~~ t,?.ill ~I .J~ ~ .JI ~ ~.J 

•.)l.Jll ..,...... ~I .).; ~ lfjl ~ ~~ •. a>..!.! I oh Jl o.!J~ c) I ~ ~ 
,y i~ .J..:. _;....11 J ~ J.i Jl!ll J.::.... ~ J ,J.:. _;....11 ;1~ ~ .J I .J..:. )I .).; J 

~ J ~ J ~ .r. tJ ~.;t:ll ":'l.:S' ;~I ...;<j J;lk~.r j~ ~~ t;l ~ 
Ul : J _,.;J I JJ .J'.J .J..:. _;....11 C: .._a,~ .J I .J..:.) I .).; J . r1-! I C: o .,& lli:..!... it.. I 
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------------------~L..JI J...>.ill 
..1..!;.-ll ~ ~.:..o.J ··~ ~ rL.I ~J .!.(;<J ..;.)u, 4 .!l:... i~ ~t&. 
J _,.4]~ ~ r 4- '-.:i ~ jlJl..l .,.,. _.s:11 J.>- LJ~.::- J .)u, J .r-:-J ~ ., t 
~WJ •JU! A ~ ~ &1 J ~.;....11 .1&-W U..)JI oh .4.>-l.r4!J _ 

.~II..U ~)l.;t=il '-:i y. i.Jfo. t;jji.....U).I ~ J ~)I 
.1>.;..-.~l.:,o.Jll ~ ~.;....11 ~ ..!U~J .. l.>;......':ll ~)> il..t>..:...l ~J 

• ...! Wi I iJ.>. r.5 .f- J:U:l 
• 

Aggression ulj.WI•l:!lU 

J '-i,.fi,; u........ >-"' J ·.r.--'11 ~ t;J..,..:.)IJ ~ PIJ iJ..!.ll ~ i.JIJJ.JI 

..f.:"XJ P.-]4 r.S~<JIJ J.,..all JI.J.i J ¥)I •IJJ ~~~I i.JIJJ.JIJ .i.JW)'I 

.,.>~I~~' 1\.ll-!l >-"' .jiJJ.JI !l_,.L-JIJ ~_,.wJ .:r..r>-':JI,.ArsJ ~Kl:.t 
J .;1JJ....J1 J_rAjl YJ ~ Jl J-4. ..rL.....:.:-':ll !l_,.L-JI ef'0A u .Y'J 

• 
•1L:>-I'J ~ ~~~ .J-"'J i.JL.)-1 ~ ~~ .:.ljjl Jl P.-]1 ..}>- o.;h:-)1 

W i.JIJ...WIJ (2000 ~_r.ll) ·if~ ':II rk.ll ~ '. ·G !l_,L i.JIJ...WIJ 

~ ~ r.5jjl !l_,Lll ..!U~ y.(2009 ,..Lo......! .f.!) J Yi.JI..!ll Kelley .)..? ..; ~ . . . 
..::....... b I~ 1-J , t..:J Ll-1 .! . .d_,.,l I J .:.. 1.;:-:l-1 C: J )l.l ~WI .:.. I ,P.ll 4..- • jl,. i ~ ~ l> 

o.!J~ i.JI ~\.! 0A ~~J~ .:.\::5').... .cs. ~ 1~1 J,).ll r.5..U C.Jfo. ~I.J.I oh 

r.5..U oJy:-).1 ~LUIJ .:.IP.-lJ W~ .:.-1~1 oh ~ ..;> c:il}l J .:..\~ 
.L>..:..J .• ~<JI_,J. ~ ).I.:,IJ...WI JK.!.l0A ~~_;.:!I !l_,.L-JI ~.J·J,).ll 
.,:r..,.> \11 ~~ Jl • .r:J.ll .JAJ .)2AUI C.JIJ...WI 4:.. ,JK.!.I o..~&- .jiJ...WI !l _,.L-ll 

.:,>.? ':J~ r.S~ <JI ~ t;..UI t;Jill .:,IJ...WIJ ,~lA.\1 ~I .:.IAJI il..t>..:...4 

t... WI J I •. a ~ J I .:.. L.SJ:..ll '-:-'../- J l J-S) IJ ._,.J _,.J IJ "':" ,..a.JI ~)> ~ 

W .r>-i ~ ,w, J.>.IJ ..,.a>-!~ i~ t;jjl t;J,).ll .JIJ..WI !l\.:..o.J ,1,.../.:"XJ 

Jl.,.>i ~· ..1..-.0 1.1"'~<]1 &- ~lJ:o ~ i~ t;jjl ~I .JIJJ.JI !l\.:..o. .:>1 

.J!-~.:?II.:?r )I .JIJ...W4 ~ L. .:,IJ...WI J~I0AJ 'l.i"'\h...!.<JI0A ~ ~ ,w, 

Jl •IJJj':ll .:.1)2:.5 ~41 ~ _,L 1\..CI J~ 0A .:r.? ~I Jl ~ y. t;jjiJ .)2AUI 

~ .:,IJJ....JI !lG i.JI W ,.:,IJJ....JI ~~~I ~J......:l:-1.:.-lS')-1 ~ )..1...-1 
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.:&~I ~ c.S.r.J .!.11;)'1 4r ~I.J...l&- ftl J_,s'lJI.J ~ JAlali •1-41":?1 ..:..llJI 

.J_,slJI ~ ·~_;..J.J .JI.J..LJ.l J~l ~ y. ..!iH l} ~I .JI 

:.JI.JJ..JI ..... ..t ... l . . 
:I.Aj_r.l ~I'":'!:--- (]1 4r ~J..JI J!.)I.JJ..JI !I .,WI c.Sfi . . 

.W>WI 4r .ji.JJ..JI ~I .Jl.. .;> -

j~J<rt .ji.J..LJI if"' • II ..:..IJJ..j .j.U ~ .1~ )'I.J ~4 J_,.....!.ll -

.~llli" )I ..:..l1L!..:.II .JI i4ll ~ 

.~ ~W.. ~I J..i 4r .JI.J.WI4..-JW JA(]I ~ -

t_I_,.JJ J[•J ~ u LJ..UI .JI jA <J1 J..i 4r JAhll c.5..U ~\SJI ~u.JI 4 -
. .ji.J...l&- ..J .rA ~ u.J I .!1t 

.J(} .:r..r->-\'1 ·I~! J!• y.J.ll Jl.._,.;~ u J:lJ..:li.J JAhU o~I;JI ~l....<ll -

.~u... .J ~~ 415 oj~ J 

. JAlali .); ;~.U lk _,A...D J~ L... ).~ L..~ ..!ll~ .J tlaLJ I .); J r=JI -

. .ji.J..WI !l.,WI .J_,....Jl.£ y. 4..-J..Uil} .JI4.1l) [.~_,..;jl J.T':".J -

i~ .J I)""":"""'L>I.J Jy-:. 4r ~ l} ~ W. & I .); JAlali ;J.ti i...l&- -

.JI.J..LJI J[ w~ ll ~_,.;J} ~ '":'!:---(] .:r.? \'1 C:: J-.<>1_,::)1 .); oJJ.ti 

-~JW.~ . . . 
.J I ~ ~ ~ .J J W. (]I 4r o .tf C.~ i:; I.J...l&- i.J ~ J.i.kll f:! .r; .ti o .r.AJI -

~..U I.J i \...:A I .); ~I o _,..:.1 ~I _,.,..:...I .J I , r-W I _r..J.Z .J .~ .); rA _,......,... 
. .JI.J..WI J! w~ Lc oJ.tf ~ A 

·.:r.? \II J..i <r .J ~I i...l&-.J l::J4 JAlali J~ -

-.r.--J4 J~I.J ~)I y. i.JI.J..WI ~ i.J~ .ti -

.~I.J..WI Jl w~ JAhll C:: .j..YI '":'u.JI il..1>..:...1 -

-~.r" (]I JSL.!li.J ..... ~ \'I.J l,?J\....ci\'1 JoWl -

-243-



----------------------------------&~'~' 

. .J y._;J.:ll .;..l_,:i .).; ~ _rU ~I o..A.:.J I r ")U ~ }t:l I -

How to Prevent Aggression ~IJ.WI !l.,WI ~ ~li ,JI •_;_< 

:.ft. (.~1 <,f.)l Jl ..l..!.rlJ ~ .jiJ.WI !l,WI ~ ~u}l 

~ c..,.-..11 !l }-II ~ .h • ~ (/"" JJ.I.I rlli:.ll .;.. l..::W ~ h C.~ -
.;..l.l.rd ~ ~ c.r-11 J}- !l.,LJI.).; ~.i-l t.J ~ c.r-11 y} !l_,L.JIJ 

,.;..4~J 

~ ~ .1. r l.....:A '11J ; 41·>.11 ~ IJ ..U I j>-1) I c) _,...:.!I ..,..SW .).; j:S ;J I -

.~t:..J 

J-1_,::.11 J...!)> ~ .jiJJ...AJI !l_,.L..JI.:..J~ e J_,...~l•\::lJI C: .JJl...:ll -

.• ~.).; ~U. JS 4.\t>- ~t:..J ~I..UI 

Jl j, _r-411 J'1..LJIJ o.Uijll ~L.J-\S JW.~I ~)c) 4.:1.~1 .;..L...JWI ~ -

.J.OhU J.o>~IJ .:..1.;5'11 r,),; J .i.::JI 
• • 

1r' JL..:J JW.'.>\.1 t.:..::-i '1~ !lt.:.- .Jfo. 4 ~) ~~~k <;.)1 ~I ... ~ -

.~1 ~ C: r~WI ~ r-+··, )J ~fi ~WI ~ 

r+t. fi i.;....1J~ .;r._r=.t::ll Jl J_,..a.:LI c) .:r._r=.t::ll ~I ":"~ Jl • ~I rJ.; -

U< • I I ":"I.:--I U ~ r-+""' .;..~41 .W Jl • ~I J. ·~I .r>} ~ 

.U. ~\:.JI J_,l.:l-1 ~tel ~J~ J 

}r....D';/1 r..~..soJ .JJWIJ ~IJ...all ~~ ~ ~1..:- ~~W.JI ~1_,... c.J> -
·.:r-?~4 

.v< • • .:r-·~ ~~,... Jl ~ ':?jjl Fli .~IJ.WI ~L..:JI ~ -
.iJ.!..ll Jl ":"LWI Jl ~ '1 ~L::.. bJ~J .Jfo. .:,I ~ .JIJ.WI 

·t,?..I::.J.I c.,r4"'- •II .JIJ.WI ~ r!_J t,?lll ~I <.J"'L.:.-!J J~ ~ y -

~IJ..LJJ ~J-:" t:' ~ ~ '*"' .:&IJ.WI ~ '1 ~I E9 ..:...iJ JA.!. -
- .1. • '\:.ll ·· 'I Ul &!.i~l · ..IZ . r ....v J r+"" _,... ~.; .. ~ ~ J 

-244-



~ t*'.l$.L.....J ~~ \'IJ ~IJ '-::lWIJ ~I 4\h)l .::..l.::-l:.- t.~l -
. ._,....4:l4 U!.ll <.]" }'-J ~~ .}":" J .::,.. l:!l 

..,-l:; ~ .t:,/~1 U...v.~ tfl ~Y.)l::ll ~1.).1 .;I.;.:>-I J_,.- JU. ~I ~ y -
. .;I.JA:..... J c:41 rJ J ~.; t...;! r::: 

J-:1A:U .; I J.L.J I .!l _,l-!.1 ~~I J .,U.I e;!' _,J ~ .::... L..l.;~ •l_r.-k i L:AJI -

·~~ 

0~ ,:r..lll ~~l:Allftl)l ~ r-:WJ •YJJ-ll ~ .P 4\hJI '";-'..J,.lj -

L.. _..._~I JU1~1 YJJ 0IJ.L.JI },-...;~ ~YJ ·~~IJ .::..1. a~ 

·r+' _;:S1 ~ <f ~W..I .P J~4 
.::... ~ l.r-" ~ ,r>:-J .::... \' L.- ~ ~ U:ll J .I:.:JI ..J~ U I .;i_,J.I .P 4\h)l '":-'..J,.lj -

·~ 

t_?.iJI 01J.L.JI ~ ~J.j. J ~IJ.J.$. .::..1:5 _,L 0J~ t_?.lJI 4\h)l · •: ai -

IL .;W...... J_,...,.. ~_,..:.I~ ~~U.;! ~t;.l. ~l..l.$.I.J ~r. JS .__...;ll 

.~1-r.JI ..!.l.W ~l..l.$.)'IJ l._l.>.:l4 ~lr! ~.J .!l_,LJI 

._;IJ.l...>JI .!l _,1..-JI <;-t ~li _,.II J _,.- ~l.;i J!t_~ \'IJ ~I f::: .;Jl.!.::ll -

'-?li_,ll .1....13-1 e;:-i' _,.! L.;.lll ~ k ~ _,.!5"~1 ~IJ.WI .::..\'l.J..I c..;J 

.u~~~J 

0 I JJ.J I r£.."» J }> 

U:-W r-W-1 Jl u }I 4.JJ W. 01 ~ tfl ~L.. ~I ~ ~.WI .!ll:.A 

(2009 ,..Lo....! Y.!) J (2009,6 _;.JI) : <./" 01JJ.JI 

l..o~ .::..ljj-All <;-t ~u.JI 01..? ~ ~ t_?.lll ~I '":"u.JI Jl • ~I .I 

~ o..V.l.!...o ~J ~ o;.<l ~I~ ..;Lo?} '-iiJJ.JI .!l_,LJI <.J"J4 

J!).c.r .Lai)'IJ J;JI .::..~.l.r.-1 ri.J>.:....I Jl·plll J' ,~..u y1 r:YJ~I 

0LS:. · < _li··: ~ ~J ••.J.i"-' .;}- 4. Jl o.J;-11 41 ~ ~u.JI JZ 
,.,....:.i iU:;; ii.J>.:....I ~ ,J_;.JI 0ts:.. ~ •LA:JI ~ ~u.JI 015 lj)j ,J_;.JI 
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------------------ ~I...JIJ...a.ill 

l..i....- j.-!_;.; ·. ~-;i ·~\:.... ~~ ....i rJJ J ..rJI~r ~~ I~! \..1 '"':"u..JI j:.. 
(Sears, 1985) .~ .l.:!ltJ J ~.lll ~~ i ;} ._j _,.,a::Jt 

~~)11..::..1;411 JL...;1)it ~~I !.r' :yl.:o:-)ii..:..I;4J.I ~ .2 

~1 y- &1J •<.r.? ~I t: .JJ\..:.IIJ j...>I_,:JIJ •¥.1 Jt..a;)IIJ ;t__,J-ts 

.~I .t~l.JJ~ <....:L J~ 
J-o~ J ,~ (.5..L.:.J.I ..r.;. • It t: ....a. \..:.It ~ :.;tJ.WI !l_,LJI ~lf .3 

JL.a.)U ~_;JIJ ~~ •~! J. ,J ·~1 1.:?1 •~1 r.J.;. J •.jiJ.WI !l}-JI 

. .r; )I J1 U:..Jt J1 .jJ.:.ll "':"LW.l • _r:J.ll v-:-iJ .J\J.WI .81 

;~ul !.?..L:All .r.;. • It !.r' ~ t.:...J :..,;tJ.WI !l)-IJ .Uijll 0'-'" 1 ·H .4 

~J...Z .._:... ~.J , rA ;1.1..:.&. )IIJ ; p r:... t.....i..:.1 c.ft <.r.? ~I ..:..ts:.l:! 
~ &4 J1 r~4 J1 "':" _r2J4 ~ .u.:~)l4 rli <.r.llt ~t;)U ;th)lt 

.~1 

~l..r' J 4.:....J-I ..::..1.:5' ,WI~ L?;J_r2JIIJ' :':i "':" ~ )\ !l,WI ;U~ .5 

.~IJJ.;. .JJ~ ~J rUy, .J}~ (""J ~I 

~ JL...;1 )I I ~_,..; ..,r.) I J1 rW I J1 ..1..!.) I J.s- : Y,l.:.:-)II ~ 1 .r...# .6 

;_r2JI ~ ;I} 1.:?1 ~t.;-!.1 y- .J} Jr ~~ r+' ')ls.!J ....i _,.,a::ll J:.i ~I 
.JI..L.lli" .JIJ...t....JIJ ;l.::--!-JI ~ ~;11 ~I ;U~I t;::-i' jJ •<.r.? ~4 
"':"~ !.?.UI ;y-!-11 ~~;~! ~J •<.r-?~1 (.5~1 J ~IJ .u..~....o)it 
.,~ r-A ..r.--i=l'J ~ .,,......:. L?ll' r<j'J .,~)I'~~ <.r.ll' ""'~)!, 
~1 .JL:!J 1 r~ )IJ r+.-"'..r. )I~ r ,~ <.r.ll' <.r.?~' .t.u 

. <.r.? ~, J _,..,.. r t;.:.-t 
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.i.r.-J-1 ;I~ :.)W. \!""";..ll.l ~1..!;~1 (2009) ......i:WJI..y- ..u-1 ,J....... Y.l -

,JL_..il,~l JSL!.... .j Jl_;-.. 100 (1992) .r"I.J-" •;l...;.:l:-1 yl_,; .:i ,~1-
._r.:..U ;WI ;b :, .. A)I 

.i.r.-J-1 ;b :.)W. ·if-all ...,......;..dl ..:..>1;4-o (2002) ~ ~ .lJ. .<l,J-1 -

_,..s:;.ll ;b :;_,...UJI ,JL..iJ.~I ..L:.&- ~I ..:..o~l (2000) ~}"j 'c.F.rJI -
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.ow.!l ;b :.)W. '~;..ll.l.j -,?Y.;JI ..1..!.)1 J,b (2009)r ~ ,;_;..JI -

~~I ;I..Lll :L...:::J ,JL_..il, )U ~I ~I JSl..!... (1985)!l~ 'c..r.":" .r; -

. ...., 1.:5J.l 

-~~~ t..¥JI ;b ;_,...WI ,...,......;..dl ..:..>1;4-o 0997)J:..J..I ..y- .r.~ '..r!~ -

~}a:JI ~ <r";..U.I ~l..!;i/1 (2007) r#l ..y- ,cjt....JI_, ......i:WJI ..y- 'JY.~ -

. ;::.<J I ; b : .J W. , ..;,h:J I_, 

.;::.<JI ;b :.)W. ,........., .; rl e:: (1999) r-> )l..y- .lJ. '<..J"Js. -

.;::.<JI ;I~ ;.JW. J_,..<.a.ll i;bl (2002) '-':!l; ,..,.\W_,......;.. y. ,..,..\W -
·c.~l ~ :~_,s:JI ,.....i.aJI i;bl (1995) .J.,_r=.T_, ..u-1 JJ. ·~}" -

·-,?..l:SJI ;b :~;! ,._; _,..<.a.ll i;bl (2000) ~ ,~ -

;._,....k; J$ J' :;_,...WI ,;I_;JI ~~I ..:..>1;4-o (2004 /2003) ~I ..y- JJ. ,J~ -

.~ • .:.:ll_, .b~l 

- Geldard, David ( 1989) Attaining manual for counsellors Basic, 
Network: Prentice Hall Inc. 

- Sears, D (1985) Social Psychology, London: Prentice Hall, Inc. 
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• _,...:.J I ~ <:; l..p.-y <:; l..l.A.41.1 .:J ~ <:;I ~ J . ~ ,_,. _,l..J;-1 .l y. IS .U I ._..... .}J I - -
<:; _,.JJ I • ~ ; J .r.-' ..L.!.) I U .f J L;-_; <:;I J.-.a.....i. .J . ; .ill:.ll '-4 \.A.. ,y i ~J 
, ~ J _,J I j-;.ll:ll l.r' ~ AJ _;J I ~J J '-?JJ _,..a] I .:,.-J . 4::k ..:.. Ui.:.-Jli I ~ 

~4; '-t.:-"--" UJU. ~_;;;;I ~J .~tJ-1 ciJ 4-oi...L>.::.... ~ '-:' _r. .L. <·_-iJ 

l.r'J -~J_,..a.JI JIJJ~I ~ c:!' _,J Jl ·~ ~;_,JI J..ll:ll ~ c:!' _,J ~ .}JI 
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iTr-' U~I.L..JJ ~J .J-)4 Jl ~4 ~I~ c.?J4~1 J.:-iJ 4-oiJ.>.::...') 

..!..Lll.S J , iJ...\ L!....l.l U _;. <.r-- l:b JIJ. I J.; ~ ~ ll J.>.IJ •lf I <J' ~)4 ~ 

i~ L_. ._.-!&. J _,..d-1 J ~ J.<hll '-i i ~ t.. ~ (y.~l) J:.-:- ·II IP." \5' 

..::..L-.11:-1 ~<;I W ·~ ..:..l;S_,L r 1 ;;~ IJJ...\U lj) ~ ..:r.J.ll_,ll 
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._,...JI ._,..A; <r ~~J tK!..ll ._,..A; <r .;_,;~ I_,;IS ~~I 
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ri,L;..:_,..IJ ~I t~I..::..~L>. ..::..IJ_,.I.; ~_,... Jj ~~ I..:.A ~)IJ (1989 

If'&~ ~;-.1.1 e:-; .:,1 ~J ,J~II..L. c.) 4-..l.; ~I ..::..IJ4ll .}) 
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